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9. AILE ISLETMELERI KONGRESI

Aile Isletmelerinde Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal Dayamkhihk

Dr. Ogr. Uyesi Hatice Nazan Caglar:

Sayin rektoriim, dekanlarim, miidiirlerim, saym eski donem rektorlerim, degerli is insanlari,
TAIDER’in degerli yoneticileri, akademisyenlerimiz, degerli konuklarmmiz ve sevgili

ogrencilerimiz 9. Aile Isletmeleri Kongremize hos geldiniz seref verdiniz.

Degerli konuklar 2004 yilindan giiniimiize kadar {iniversite biinyesinde kurulan aile igletmeleri
konusunda ¢alisan ilk merkez olan AGMER’in ¢alismalari iki temel tasa; isletme ve aileyi bir
araya getirmeye dayali yiiriitilmektedir. Bu konularda hem danigmanliklar hem egitimler hem
de kongreler diizenlemekteyiz. Bir sosyal sorumluluk olarak {istlendigimiz bu konuyu iki yilda
bir devam ettirerek surdirdlir hale getirdik. Buglne kadar da aksamadan bu kongreleri devam
ettirmenin hakli gururunu yasiyoruz. Bu vesileyle merkezimizin kurucusu Sayin Mitevelli
Heyet Baskanim Dr. Bahar Akingi¢ Gilinver’e ve ilk miidiirimiiz, Onceki ddnem
Rektdrlerimizden Sayin Prof. Dr. Tamer Kogel’e huzurlarinizda tesekkiir eder, siikranlarimi

sunarim.

Onlarin 6ngorii ve emekleriyle atilan temelin tizerinde AGMER buglnlere geldi. Aile
isletmeleri konularinda iilkemizde, dzellikle Universitemiz biiyiik énciiliik yapmaktadir. Son
zamanlarda yine bu konular1 desteklemek iizere Aile Isletmeleri Dernegi TAIDER ve Y6netim
Danismanligr Dernegi ile kapsamli is birliklerimiz devam etmektedir Kongremize verdikleri

katkilar i¢in kendilerine ¢ok tesekkiir ediyorum, siikranlarimi sunuyorum.

Kongremiz bu sene yeni normalde son derece giincel bir konu olan aile isletmelerinde
stirdiiriilebilirlik ve kurumsal dayaniklilik temasiyla gerceklestirilecektir. Kriz ya da krizlerden
gegis siireglerinde yasanan zorluklarin, yasanmis 6rnekleriyle cok degerli is insanlari tarafindan
tartisilacagi, konusulacagi, ele alinacagi kongremizde i diinyasinin 6nde gelen isimlerinden ve
akademisyenlerimizin tecriibeleri, bilgi birikimleri siz degerli katilimcilarimizla

paylasilacaktir.

Kongremizin konusmalar1 ve oturumlar ile ilgili kisaca bilgi vermek istiyorum. Tiirkiye

Ihracatcilar Meclisi ydnetim kurulu baskanmi Sayin Ismail Giille’nin agilis konusmasinin



ardindan kendileri bugiin aramizda olamayacak, bakanlikta acil bir toplantisi ¢iktig1 i¢in bize
video konferansla katilim gosterecek. TAIDER baskan1 Saymn Tekin Urhan aile isletmelerine
genel bakis temali sunumu gergeklestirilecek. Bu yil yurtdisi baglantimiz olan Birmingham
City University’den Profesér Hong T. M. Bui yine ¢evrimigi katilarak bize girisimcilikte
dayaniklilik konusunda bir sunum gerceklestirecek. Kongremizde diinyada bu yi1l 80 milyar
dolarlik degere ulagmasi Ongoriilen yeni finansal ara¢ NFT’yi sizlere “NFT sanat midir?”
baslikli oturumda sayin Begiim Giiney tanitacaktir. Tiirkiye’de NFT ¢ikaran kisi ve kurumlarin
sayis1 hizla artarken yatirimer sayisi da katlantyor, yakinda bu alanda ilgilenen kisi sayisinin 4
milyona ulasacagi tahmin edilmektedir. Boylece, gittik¢e dijital diinyamizin giincel ve yeni bir
konusunu biz de sizlere sunmak istedik, keyifli bir sdylesi dinleyecegiz. TAIDER iiyelerinden
olusan agilis panelinin konusu ise aile isletmelerinde siirdiiriilebilirlik deneyimleri hakkinda.
Bir diger panelimiz yoOnetim danigmanlari dernegi {iyelerinden olusan yeni diinyada
kurumsallik ve siirdiiriilebilirlik. Dayaniklilik konusu giindeme gelince tabi finanstan da
bahsetmemek olmazdi son panelimiz ise finansal dayaniklilik konusunda gergeklesecektir,

simdiden tiim panelistlerimize, katki veren degerli is insanlarina tesekkiir ediyorum.

Ayrica kongremizde kurumsal dayaniklilik alaninda yayinlanan en yeni standartlardan olan
22316 standardinin analizi ve bu standartlar dogrultusunda AGMER tarafindan
olusturdugumuz “Organizasyonel Esneklik, Dayaniklilik, Is Insanlarindan Yasanmislik
Ornekleri” isimli kitabimizda, kendi hikayeleriyle yer alan is insanlarimiza ani ddiilleri takdim

edilecektir. Kendilerine emekleri ve akademiye katkilari i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.

Ayrica kongremize bildiri ile katilan akademisyenlerimize de emeklerine saglik diyor, tesekkiir
ediyorum. Kongremizin bildiri sunumlar1 ikinci giin gergeklesecektir. Tabi 6zel tesekkiirlerim
de olacaktir, sizlere onlar1 da sunmak istiyorum. Oncelikle iiniversitemizin kurucusu, bir aile
isletmesi yoneticisi Miitevelli Heyet Onursal Bagkanimiz Sayin Yiiksek Miithendis Fahamettin
Akingii¢c hocamiz ve yine Miitevellit Heyet Bagkanimiz Sayin Dr. Bahar Akingili¢ Giinver,
kendileri bu ise kurulus doneminden beri goniil veren, destek veren ve bugiin hala bu isin
aksamadan ylirlimesi, bir sosyal sorumluluk projesi olmasindan sapmamas1 yoniinde biiyiik
cabalar gostererek bizim her tiirlii ihtiyacimiza cevap vererek destek olarak bugiinlere kadar bu

toplantilar1 getirmemizi sagladilar, kendilerine ayrica tesekkiir ediyorum.

Saym rektdriimiiz Prof. Dr. Hanife Oztiirk Akkartal’a verdikleri destek igin siikranlarimi
sunuyorum. Ayrica TIM ve TAIDER baskanlarim Ismail Giille ve Tekin Urhana dekanimiz



Prof. Dr. Miige Cetiner nezdinde tiim fakiilte arkadaslarima, hocalarima, Ogrencilerime
tesekkiir ediyorum. Yonetim Danigmanlari Dernegi Baskan1 Sayin Zeynep Tura’ya da ayrica
tesekkiirlerimi sunuyorum. Tabi bu calismanin, kongrenin hazirliginda biiylik emek veren
AGMER ekibim var onlara da huzurlarimizda tesekkiir etmek istiyorum. Anda¢ Toksoy
Hocamiz, Tug¢e Kumral ve Taha Cakarel arkadasimiza gergekten dzveriyle ¢alistiklari igin ¢ok
tesekkiir ediyorum. Bu organizasyonun teknik alt yapisini olusturan Kurumsal iletisim Daire
Baskanligimiza da tesekkiirlerimi sunuyorum. Hepinize verimli bir kongre diliyorum hos

geldiniz, iyi ki geldiniz diyorum,

Sunucu
AGMER Miidiirii Dr. Ogr. Uyesi Sayin Hatice Nazan Caglar’a tesekkiir ederiz. Degerli
konuklarimiz Rektoriimiiz Sayin Prof. Dr. Hanife Oztiirk Akkartal’t acilis konusmalarini

gergeklestirmek {izere sahneye davet ediyoruz.

Prof. Dr. Hanife Oztiirk Akkartal

2004-2008 Rektoriim, Hocam, Sevgili Dekanim, Sevgili AGMER Miidiiriim, TIM Baskanim
TAIDER Baskanim, degerli akademisyenler, degerli konuklar, basin mensuplar1 hepiniz hos
geldiniz... Aslinda 2020 yilinda yapmay1 planladigimiz bu kongremiz maalesef pandemi
kosullar1 sebebiyle gerceklestirilemedi. Bugiin itibari ile bu kongreyi burada gergeklestiriyor
olmaktan biiyiikk mutluluk duydugunu belirtmek isterim. 9. Aile Isletmeleri Kongre’mizin
temas1 hocamizin da belirttigi iizere “Aile Isletmelerinde Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal
Dayamkhilik” i¢inde bulundugumuz giiniin kosullar1 ve teknoloji alaninda yasanan gelismeler
dikkate alindiginda tabii ki siirdiiriilebilirlik ve dayaniklilik kavramlari ¢cok biiyiik 6nem tastyor.
Kongremiz, sizleri agirladigimiz iiniversitemizin koklerinin de bir aile igletmesine dayaniyor
olmas1 yoniiyle ayr1 bir dneme, ayr1 bir yere sahip. Onursal baskanimiz ve kurucumuz insaat
yiksek miithendisi Sayin Fahamettin Akingii¢’tin kurdugu ve Akingii¢ ailesinin tiim fertlerinin
bilgisini, emegini ve degerlerini aktararak gelistirdigi kiiltiir markasi, anaokulundan
liniversiteye egitim hizmetinde siirdiiriilebilirlik ve dayanikliligin esasen bir semboliidiir. Bu
basarinin en 6nemli sebebinin bilime, insana verilen énem ve deger ile olusturulan ilkelerin
icsellestirilmesi oldugu kuskusuzdur. Tiirkiye nin yiliksekdgretiminin 25 yilina, tilkemiz milli
egitimin ise 62 yilina taniklik eden kiiltiir markasini ilgili sektorde ve egitim alaninda 6rnek bir
kuruma dontistiiren Akingtic Ailesine bu vesileyle bir kez daha tesekkiirlerimizi sunmak isteriz.
Aile isletmeleri ve girisimcilik konusunu akademik eksen de ele alarak bir uygulama ve

arastirma merkezine doniistiren mitevelli heyet liyemiz, 2004-2008 donem rektdriimiiz,



Kongre Onur Kurulu tiyemiz Prof. Dr. Saymn Tamer Kogel hocamizi da tekrar saygiyla
selamliyorum, {iniversitemiz adina tesekkiir ediyorum. Kongremizin degerli konuklari,
ekonomik ve sosyal eksende siirdiiriilebilirligin dinamiklerini kavramis kurumsal agidan
dayanikli kurumlar biiyiik emeklerle yetistirdigimiz ve yarinlara hazirladigimiz genglerimizin
gelecegi icin biliyiilk 6nem tasiyor. Bu nedenle, bugiin burada gerceklestirilen kongremizi
kapsami1 ve misyonuyla ¢ok anlamli bulundugumuzu ve egitim sorumlulugumuzun bir pargasi
olarak sahiplendigimizi belirtmek istiyorum. Ek olarak aile isletmeleri bir {ilke i¢in, ekonomik
degerin Gtesinde miithis bir kiiltiirel birikim olaganiistii bir hafizadir. Aile isletmelerinin
stirdiiriilebilirligine ve kurumsal dayanikliligina rehber olusturabilmek, deneyimlerini geng
kugaklara aktarmalarini zemin hazirlayabilmek i¢in arastirma ve danigmanlik ¢aligmalarinda
merkezimizin kapilari tabii ki her zaman agiktir.

Kongremizin degerli konuklar1 birbirini besleyen ve tamamlayan siirdiiriilebilirlik ve
dayaniklilik kavramlar1 disiplinlerarast kimligiyle de ciddi bir arastirma konusu olusturmus,
iktisadi ve idari bilimlerin yan1 sira psikoloji, politika ve hukuk gibi birden fazla alanda ¢aligilan
strdiiriilebilirlik ve dayaniklilik kavramini ¢ok degerli bir elektronik yaym ile de
taclandirilmistir. “Organizasyonel Esneklik ve Dayaniklilik Prensipleri Is Yasindan Ornekler”
baslikli kitabimiza destek veren degerli hocalarimiza ve deneyimlerini paylasan aile
isletmelerinin kiymetli temsilcilerine bilime ve arastirmaya katkilari i¢in bir kez daha tesekkiir
ediyorum. Oncelikle “Aile Isletmeleri ve Girisimcilik Kongremizin” diizenlenmesinde emegi
gecen Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltemizin Dekam Prof. Dr. Sayin Miige Cetiner hocamiza,
Merkez Mudurimiz ve Kongre Yuritme Kurulu Baskanimiz Doktor Ogretim Uyesi Hatice
Nazan Caglar hocamiza, kongre sekreterimiz Doktor Ogretim Uyesi Sayin Anda¢ Toksoy’a,
bilim kurulumuza ve emegi gegen tiim hocalarimiza, konusmacilarimiza da tekrar tesekkiir
ediyorum. Son olarak aile isletmelerinin yapisi ve gelecegine iliskin doktora tez caligmasi ve
egitim yonetimindeki deneyimi ile bizleri daima tesvik eden kongre onur kurulu liyemiz
Miitevelli Heyet Bagskanimiz Doktor Sayin Bahar Akinglic Giinver’e de egitim arastirma ve
toplumsal sorumluluk alaninda akademik ve idari kadromuza duydugu giiven ve destek i¢in
stikranlarim1 sunuyorum verimli bir kongre olmasini diliyorum sevgi ve saygilarimi sunuyorum

tesekkiir ediyorum.



Sunucu

Rektorimiz Prof. Dr. Saym Hanife Oztiirk Akkartal’a tesekkiir ediyoruz. Kiymetli
misafirlerimiz, miitevelli heyet baskanimiz Doktor Sayin Bahar Akingii¢ Giinver,
programlarindaki ani degisiklik nedeniyle bugiin aramizda bulunamiyorlar ancak bir mesaj

paylastilar, baskanimizin mesajini aktarryorum:

“Kongremizin degerli konuklar1 hos geldiniz...Yirmi besinci kurulus yilmi idrak eden
{iniversitemizin hizmete act131 kisa adi AGMER olan Aile Isletmeleri ve Girisimcilik Uygulama
ve Arastirma Merkezimizin 9. geleneksel kongresi i¢in bir aradayiz. Pandemi nedeniyle 2 yil
once erteledigimiz kongremizin temasi “Kurumsal Dayaniklilik” olarak belirlenmisti.
Gectigimiz 2 y1l dayaniklilik kavrami i¢in ciddi bir deneyimdi. Ekonomi bagta olmak {izere tiim
boyutlariyla su anda pandeminin yan etkilerini yastyoruz. Bu anlamda siirdiiriilebilirlik i¢in de
onemli deneyimler ve gdzlemler aliyoruz. Bilgi ve deneyimi harmanlayan oldukca kapsamli bir
organizasyon olarak kurumsal tarihimizde yer alacak kongremizin deneyim paylasimi i¢in de
¢ok dnemli bir zemin oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle aile isletmelerinin pandemi siirecinden
edindikleri deneyimlere iliskin bu noktada 9. Kongremizin ¢iktilarin1 merakla bekledigimi
belirtmek isterim. Kongremizin degerli konuklari, konusmama izninizle merkezimizi
stirdiiriilebilirlik ve dayaniklilikta 6rnek bir yapi olarak gelistiren isimlere tesekkiir ederek
baslamak istiyorum. Aile isletmelerini ve bu alanda calisan arastirmacilar1 bulusturan
merkezimiz 2004 yilinda kuruldu ve 18 yildir akademiyi ve aile isletmelerini bulusturdu, somut
caligmalariyla stirdiiriilebilirligin 6rneklerinden biri oldu. Merkezimizin kurulus ve bugiine
gelis Oykiisiinde rehberimiz olan 2004-2008 donem Rektdriimiiz Prof. Dr. Sayin Tamer Kogel
Hocamiza sayg1 ve siikranlarimizi sahsim, Akingiic ailesi ve iiniversitemiz adina arz ediyorum.
Universitemiz biinyesinde faaliyet gosteren her merkez glciinii fakiiltelerimizden alryor
AGMER’in akademik kimliginin olusumunda biiyiik emegi olan Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi ailesine de bu vesileyle tesekkiirlerimi sunuyorum. Tiirkiye'deki aile isletmelerinin
deneyimlerini paylasmasina zemin hazirlayan degerli paylasiminiz TAIDER’e de tesekkiir
ederken yeni donem baskani Tekin Urhan’a 2021’de devraldigi Yonetim Kurulu Baskanligi
gorevinde basarilar diliyorum. Tiirkiye'deki aile isletmelerinin degerli liyeleri, bu alanda calisan
kiymetli akademisyenler ve kongremizin saygideger konuklari egitim alaninda hizmet veren bir
aile isletmesinin ti¢iincii kusak tiyesiyim. Aile isletmemizde 6gretmenlikle baslayan egitim
yonetimi kariyerinde ise 30. hizmet yilia yaklasiyorum. Insanm ilk mentoru ailesidir, yasamda
belki sanstan s6z edebilecegimiz en temel baslik, ben bu anlamda sansliyim. Sansliyim ¢iinkii

hem ailenin hem de emegin degerini ¢ok iyi bilen bir anne babayla biiyiidiim, insan sevgisini



ve giiven duymay1 nasihat ederek 6gretmediler. Bize kars1 gosterdikleri sevgi ve gliven ise ve
emege kars1 duyduklari saygi, yasamda insan ve is iligskilerimizde rehberimiz oldu. Kurucumuz
ve onursal bagkanimiz babam Fahamettin Akinglic ve annem Giil Akingiic yasamda
stirdiiriilebilirligi ve dayanikliligt 6grendigim ilk isimlerdir, siikran borgluyum. Ailede
dayaniklilik ve siirdiiriilebilirligin formiilii umut etmek, saygi, paylasim olarak aktarildi.
Ekonomi lisansi ile baglayan akademik egitimimde ise dagarcigima c¢ok yeni ve biraz da
diisincenin simirlarini zorlayan kavramlar girdi, karlilik, rekabet ve daha bir siirii sey. Aile
isletmelerinde rotasyonum 6gretmenlikle basladi. Bir egitim kurumunu ayakta tutabilmek icin
ailemden ve okuldan &grendiklerim yeni bir boyut kazand1. Ornegin kadin dgretmenlerin egitim
hizmetinin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in yagamin farkli rollerinde verdikleri emegi gérdiim
hatta kendi annelik deneyimimle karsilastirdim. Anaokulunu kurdugumuzda neredeyse anne
kucagindan ayrilan ¢gocuklarin egitim sorumlulugunu aldik, aile isletmesi olarak kodlarimizdaki
insan sevgisi bu sahada miithis bir referans oldu. insan yetistirmenin duygusal tarafi muazzamdi
ancak anaokulundan tiniversiteye tiim kademeleri igeren bir isletmeyi ayakta tutmanin igletme
bilimi cercevesinde gercekleri vardi. Ozetle (i¢ kusag: temsil eden (i¢ kardes olarak aileden,
egitiminden ve sahadan 6grendigimiz deneyimlerle bugiine geldik. Egitimin siirdiiriilebilirligi
ve kurumsal dayaniklili§in yalnizca kar ve zararla agiklanamayacak kadar karmasik oldugunu,
maddi, manevi, akademik, politik, sosyolojik, psikolojik, hukuki pek cok parametreden
damitildigin1 6grendik ve bu 6grenme her zaman aile ortamindaki gibi sicak ve yumusak
gecislerle olmadi. Gegtigimiz iki y1l degisimin yonetim denklemiydi ve kosullar1 oldukga sertti.
Bildiklerimizi yeniden sorguladigimiz bu dénem zor ancak giiniin sonunda kesinlikle ¢ok
ogreticiydi. Degisimi egilip biikiilmeden kaynaklarin onurundan ve degerinden 6diin vermeden
yonetebilmek adina miithis bir deneyim yasadik. Bugiin de degisimi tartisiyoruz, degisime nasil
uyum saglayabiliriz, degisimler karsisinda siirdiiriilebilirligin ve dayanikliligin regetesinde ne
olmali, insanlik degerleri, iletisim bilimi, takip ve erdem bizim degisim yonetiminde referans
aldigimiz degerleri oldu. Degerli konuklarimiz son 20 yilda ailelerin ve isletmelerin giindemini
degistiren ulusal ve global pek cok basliktan s6z edilebilir. Ozellikle 11 Eyliil, global diizeyde
tiim tilkeler i¢in yasadigimiz ¢evreye kars1 farkindalik, duyarlilik ve dayaniklilik i¢in bir milat
oldu. Diinya artik kiiresellesmeyi, teknolojik gelismeleri yalnizca heyecan verici pozitif bir
sire¢ olarak degerlendirmiyor. 20 yil once kiiresel giivenlik basligi bugiin yerini dijital
giivenlige, kisisel verilere, siber saldirilara karsi neler yapabilecegini birakti. 2000’lerin
diinyasinda giivenlik basliginda en saglam testlerden biri siiphesiz pandemi oldu. Esitsizlikler,
saglik, giivenlik, risk ve kriz yOnetimi, teknoloji kullanimi tiim fonksiyonlariyla yeniden

tanimland1 ve tartisildi. Ulusal ve uluslararasi diizeyde farkli dersler aldik, bu kez



dayanikliligimiz kendi evimizin sinirlarinda test edildi, isletmelerimiz evde temsil edildi.
“Boyle nasil devam edecek?” “Bunu nasil atlatacagiz?” her 2 sorunun da alt metninde
stirdiiriilebilirlik ve dayanikliliga dair duydugumuz kayginin izleri vardi. Bu noktada Kiiltiir
olarak 62 yillik deneyimimiz kurdugumuz baglar aile isletmemizin en biiyiik destegiydi.
Universitemizin kurucu vakfina da ilham veren kiiltiir kolejinin 62 yillik &ykiisii bugiin
kongremizde ele aldigimiz 2 kavram igin 6rnek niteligindedir. Elbette 62 yili bir agilig
konusmasina sigdirmak dile kolay ancak bugiiniin kapsaminda bizi, igimizi, isletmemizi
dayanikli kilan faktorleri paylasmay1 da bir sorumluluk olarak goériyorum. Aile isletmelerini
temsilen konugumuz olan degerli paydaslarimiz ve degerli akademisyenler, aile isletmesini
sahada ve akademide tecriibe etmis biri olarak dayamiklilik ve siirdiiriilebilirlik hakkinda
ogrendiklerimizi 6zetle paylasmak gerekirse bir isletmenin siirdiriilebilirlik ve dayaniklilik
kaslarin1 gelistirmesi i¢in iyi bir mentor her sey demektir. Burada kurucu kusagin ve ilk kusagi
temsil eden aile iiyelerinin liderlik stili ve yasam felsefeleri ¢ok Onemlidir. Bu konuda
kurucumuz ve onursal baskanimiz Insaat Yiiksek Miihendisi Sayin Fahamettin Akingiic
ilkeleriyle bizim igin etkin bir mentor oldu ve olmaya devam ediyor. “Once aile vardir sonra
aile isletmesi” kurucumuz ve onursal baskanimizin bize sdyleyerek degil 6rnek olarak,
yasayarak ispatladig1 bir baska gercektir bu. 60 yilin temelinde aile olmanin giizelligini tim
bireyler olarak idrak etmemizin pay1 ¢ok yiiksek. Her ailenin bir beyni ve bir kalbi vardir. Bizim
aile isletmemizin kalbi vakfimizin da ilham kaynagi olan annem Giil Akingii¢’tiir. Isletme
olmanin gerektirdigi tiim sivri koselere sezgileriyle, yasam bilgisi ve sevgileriyle
yumusatmistir. Birbirimizi sevmek ve giivenmenin bir secenek degil aile olmanin gercgegi
oldugunu aile isletmemizin okullarimizin ve vakfimizin kalbi olan annem Giil Akingii¢ bize
gostermistir. Akingiic ailesinin egitim hayatinda hizmet veren isletmesinde akil ve kalp daima
birlikte galisir. Ozetle 60 yillik dayanikliligin ve siirdiiriilebilirligin 6ziinde ise aklm kalbini
birlikte adamak vardir. Aile isletmeleri 6zelinde siirdiiriilebilirlik ve dayanikliligin ardinda 6nce
aile olmak ve her zaman aile olarak kalmak vardir. Isletmenin varlik nedenine iliskin farkindalik
da aile isletmesinde dayanikliligin ve siirdiiriilebilirligin temellerinden biri. Hizmet alanina
iligkin bilin¢li farkindaliginiz, siirdiiriilebilirlik ve dayaniklilik i¢in size gereken eforu saglar.
Kullandigimiz teknolojiler hizmet verdiginiz adresler degisir ancak varlik nedeni degismez.
Kiiltiir olarak 62 yil 6nce kurucumuz ve onursal bagkanimiz Fahamettin Akingili¢ kurulus
ilaninda varlik nedenimizi “Ogrencilerin Hizmetinde” ciimlesiyle paylasmistir. Bu ctimle bizim
de rehberimiz oldu. 62 yildir kolejde, 25 yildir yiiksekégretimde en radikal kosullarda bile
amacinizdan hi¢ sapmadik. Egitimci olarak bagladik ve ana hizmet alanimiz daima egitimdir.

Hizmet alanina iliskin bilingli farkindalik bir diger ifadeyle kim oldugunuzu ve ne yaptiginizi



bilmek, bu bilgiyi isletmenin ve ailenin iiyeleri arasinda igsellestirmek, siirdiiriilebilirligi ve
dayaniklilig1 besler. Kurucumuz ve onursal bagskanimiz Insaat Yiiksek Miihendisi Fahamettin
Akingli¢ isimizi, dOrt yan1 insan olan bir alan olarak tarif eder. Bu tanim aile isletmeleri igin de
gecerlidir. Aile isletmelerinin 6ziinde insan ve insana dair her seyi gormek miimkiindiir.
Onursal Baskanimizin, hayati i1skalamayin, cimlesini ailenin ¢uncl kusak tiyeleri olarak
daima benimsedik. Yasami bes duyuyla kavrama, tum zor yonlerini bilgiyle ve sezgiyle
damitmak i¢in, is diginda farkl ilgi alanlariyla beslendik; sanat egitimi ve isletmeye alternatif
olacak akademik uzmanliklar, spor, farkli kiiltiirleri gézlemleyebilecegimiz seyahatler. Aile
isletmesini besledigimiz temel kaynak yasamdi. Odagimizda hep yasamak bir eylem olarak yer
ald1. Isletmeyi ayakta tutabilmek i¢in unvanlarin 6tesinde diisiindiik Giclincii kusak olarak ben,
Lale Akingii¢ ve Ful Akingii¢ atanmis uzmanlarin 6tesinde diistinmeye ¢alistik. Aile isletmemiz
olan okullarimizin en esash ve kadim 6grencileri olmaya ugrastik. Masa basinda ayirdigimiz
zaman bizim i¢in kayiptir. insanlara, dogaya, cevreye, yasadigimiz iilkeye ve diinyaya bakmak
onceligimiz oldu. Ozetle dayanikhiligimizi ve siirdiiriilebilirligimizi, hayat: 1skalamadan
yasamaya borcluyuz. Tavsiye yalnizca verenin isine yarar ancak isletmede farkli rolleri
istlenmeye hazirlanan genc¢ kusaklara da Onerim yasami iskalamamalaridir, hayat insani
dayanikli kilar. Bu noktada aile isletmelerinin yatirimi da insandir sinavi da iistelik en yakiniyla
esiyle, kardesiyle, cocuklartyla, bunun igletmenin bir zaafi degil insan olmakla ilgili oldugunu
kavradigimizda bakisimiz da degisiyor. Degisim olacak, degisim bazen toz pembe degil tozu
dumana katarak olacak, her zaman ayak sesleri duyulmayacak bazen sessiz ve derinden
gerceklesecek ancak degisim olacak. Her yeni giin, yeni kusaklar i¢in bir hazirliktir. Yetki
devrini en adil, en ilimli sekilde yonetmek; bireye, aileye, isletmeye, hizmet ettiginiz hedef
kitlenize, bolgenize, sehrinize, iilkenize ve diinyanin lehine gergeklestirebilmek esas olandir.
Gerek akademik egitimde gerekse is deneyiminde sunu yakindan gézlemledim, dayaniklilik ve
stirdiiriilebilirligin aile isletmelerinde test edildigi en 6nemli donemlerden biri yetki devri
donemidir. Bu noktada bilimsel bir danigmanlikla hazirlanmis aile {yelerinin, isletmenin
cikarlarini esit seviyede koruyan ve gozeten aile anayasasi gelecek i¢in teminattir. Kriz ve
risklere kars1 stirdiiriilebilirlik ve dayaniklilig1 saglayan esaslari icerir, isletmenin aile kimligini
korumasini saglar. Aile anayasamizi isletmemiz igin gelecege doniik yaptigimiz en degerli
yatirimlardan biri olarak goriiyorum bununla birlikte aile isletmesinin temel degerlerini hem i¢
hem de dis paydaslara dogru terciime edebilecek bir kurumsal anayasanin da varligini ¢ok
onemli buluyorum. Aile isletmelerinin dort yani insan; hizmeti sunan ve alan da insan, hizmette
kullandigimiz materyalleri ve operasyonlar1 yoneten de insan. Bu noktada insanca ¢alismanin,

emege saygili olmanin, isletmenin temel degerlerini dogru aktarmanin yolu kurumsal



anayasadan geciyor. Kiiltiir olarak zaman iginde tanik oldugumuz ulusal ve kiiresel krizlerde
kurumsal anayasamizin ciddi anlamda faydasini gordiik bu nedenle degerleri belgeleyerek
aktarmay1 ve paylastirmayi 6zellikle geng kusak aile isletmeleri temsilcilerine 6neriyorum. Aile
isletmeleri alaninda ¢alisan arastirmacilarin da aile ve isletme degerlerini igeren yazilh
kaynaklar1 incelemeleri, ¢alismalarinin lehine olacaktir. Kongremizin degerli iiyeleri egitim
alaninda hizmet veren bir aile isletmemiz olan kulttr benim igin bir okul oldu, bildiklerimi test
edebildigim, pekistirdigim bir okul. Devraldigimiz isletmeyi maddi ve manevi bir miras kadar
bir okul olarak da ele almak dayaniklilik ve siirdiiriilebilirlik i¢in dnemli. Ogrenmek, deneyim
edinmek basta yasama kars1 dayanikliligini artirtyor. Egitim yonetimi deneyimim 30 yilina
yaklagirken aile isletmeleri ve egitim yonetimi alaninda hala 6grenci kimligiyle katildigim
etkinlikler oluyor. Ydnetiminin egitim istahi siirdiiriilebilirligin ve kurumsal dayanikliligin en
onemli tuglasidir. Pandeminin sekillendirdigi yarinlarda imkanlar1 ve kaynaklar1 dahilinde
yasam boyu 6grencilige yatirim yapan aile isletmelerinin yolu agik olacaktir. Bu noktada aile
isletmenize emek veren kadrolarin da yasaminda egitime yer agmalarini saglamak psikolojik
ve zihinsel yatirimlarina destek olmak aile isletmenizin zaman yolculugunda kaynaklarin
bilingli kullanimina da gli¢ verecektir. Degerli paydaslarimiz, aile isletmeleri olarak birbirimize
deneyimlerimizi aktarabilecegimiz zeminleri artirmak ¢ok onemli, yalnizca ekonomik degil
akademik anlamda dayanismaya, paylasima ve diyaloga hepimizin ¢ok ihtiyact var. Biz
Istanbul Kiiltiir Universitesi olarak akademik kaynaklarimizla bu alanda destek olmaya haziriz.
Aiile Isletmeleri bir iilkenin ekonomik oldugu kadar sosyal ve kiiltiirel yapisinda da miithis bir
birikim sunar. Bu yoniyle de incelenmeye, gelistirilmeye ve arastirilmaya degerdir. Trkiye'nin
sosyoekonomik planlamasinda miithis bir resim olan aile isletmelerinin korunmasi, yasatilmasi
cok 6nemli. Yeni aile isletmelerine ilham ve cesaret vermek i¢in birlikte yapabilecegimiz ¢ok
sey var. Kongremize katkilariniz ve katilimlariniz i¢in tesekkiir ediyor, ilham verici bir bulugma

olmasin diliyorum.”

Sunucu

Mdtevelli Heyet Baskanimiz Dr. Sayin Bahar Akingiic Giinver’e tesekkiir ederiz. Degerli
misafirlerimiz, ¢cok degerli hocalarimiza yoneticilerimize tesekkiir ediyor kongremizin ana
konusmalarin1 geciyoruz. Ik olarak Turkiye Ihracatcilar Meclis Baskan: Sayin Ismail Gulle
yogun igleri nedeniyle kongremize video konferans ile katilacaklar simdi sozi sayin Gille'ye

birakiyoruz.



Konusmaci: Ismail Giille

Sayin Mutevelli Heyet Baskani, kiymetli hocalarimiz, ilkemizin gelecegi degerli
ogrencilerimiz, sizleri 100 bini agskin mal ve hizmet ihracat¢isinin tek c¢ati kurulusu Tiirkiye
Thracatgilar Meclisi ve sahsim adina saygi ve muhabbetle selamliyorum. Bu y1l dokuzuncusu
diizenlenen ve gelencksellesen Aile Isletmeleri Kongresi’nde sizlere hitap etmekten biyiik
mutluluk duyuyorum. Bu yilki tema son derece 6nemli, ¢linkl strdurulebilirlik ve kurumsal
dayaniklilik kavramlari firmalarimizin gelecegini belirliyor. Siirdiiriilebilirlik en basit tanimiyla
gelecekte var olmak demek. Dogru bir siirdiiriilebilirlik stratejisi i¢in firmalarimizin ekonomik,
cevresel, sosyal ve kurumsal boyutlar1 biitiinciil bir yaklagimla ele alinmasi agisindan son
derece 6nemli. Iste bu noktada ihracatg1 firmalarimizin gok biiyiik bir basarisi var, ¢linkii ihracat
dogrudan veya dolayl olarak siirdiiriilebilirligin kapisini firmalarimiza agiryor. Ekonomik
boyutta yurt i¢i pazari asip yurt disina agilabilen firmalarimizin bilangolar1 kuvvetleniyor;
cevresel boyutta ihracat¢ilarimizin belli standartlara uyarak {iretim yapmasi pek ¢ok dis pazarin
kurallarina uymasi iiretimi ¢evreci bir hale getiriyor; sosyal anlamda ihracat firmalarini sadece
Tiirkiye’yle sinirlamryor tiim diinyada tedarikgilerle siirekli bir kontak imkani sunuyor. Diger
bir yandan ihracat1 ancak ve ancak kurumsal yonetimle yonetebiliriz, ¢uinki kurumsal yonetim
hesap verebilirlik adina yol gosterici bir kilavuzdur, net bir sekilde goriiyoruz ki ihracat
sirdiiriilebilir  bir faaliyettir. Aile sirketlerimizi ihracatla bulusturdugumuz zaman
stirdiiriilebilirlik noktasinda ¢ok 6nemli bir adim atmis oluyoruz dyle ihracatgilarimiz var ki {i¢
nesildir ayni iilkeye hatta ayn1 firmaya ihracat gergeklestiriyorlar bu istikrar son derece dnemli,
rakamlari siiratle daha da artirmamiz gerekiyor. Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi olarak bizler
Anadolu’nun dort bir yaninda ihracat potansiyeli olan firmalarimiza yonelik olarak bir
seferberlik baslattik, caligmalarimizdan son derece 6nemli ¢iktilar1 da almaya bagladik. Aylik
ortalama yeni ihracat¢1 sayimiz 2 bine dayandi. Bu ekosistem gelistikce aile sirketlerimizin
istikrar1 da artiyor. Bildiginiz ilizere iilkemizde aile sirketlerimizin en biiyiik sorunu kusak
degisimlerinde yasanan dalgalanmalar, aile sirketlerinde nesil degisimi olduktan sonraki
stireclerde sirketlerin kar paylasimlarinda ve piyasada rekabet giiclerinde ciddi azalmalar
gorultyor burada pek ¢ok faktor etkili olabiliyor bu durumu asmak adina aile sirketlerimizin
kendi normlarim1 ve is kiiltiirlerini olusturmalar1 biiyiikk 6nem arz eder. Ulkemizde bunu
basarabilmis, ¢ok uzun yillar Tiirkiye ekonomisine hizmet etmis basarili aile sirketlerimiz var
bu sirketlere baktigimizda yine ihracat ekseninde bir odak oldugunu goriiyoruz. Bu sebeple
thracat¢1 firmalarimizin kusak degisim siireclerini kolaylastirmak ve gelecegin ihracatcilarini
bugiinden yetistirmek adma gectigimiz y1l Geng TIM kuruldu. Genglerimizin ihracata yogun

bir ilgisi var, bu tecrilbe paylasim mekanizmasi sayesinde kusaklar arasi gegis siirecinde



yasanan zorluklar1 asacagimiza inaniyoruz. Kiymetli katilimcilar aile isletmeleri kongresi son
derece 6nemli ekosistemi bir araya getirerek pek ¢ok iilkede ekonominin bel kemigi olan aile
sirketlerimizin gelisimi lizerinde 6nemli bir farkindalik yaratiyor. Bu 6nemli organizasyon igin
basta sayin rektoriimiiz olmak iizere aile isletmeleri ve girisimcilik uygulama ve arastirma
merkezine ve tim emegi gegenlere tesekkiir ediyorum Tirkiye ihracatla, ihracat aile
sirketlerimizle yiikselecek diyerek s6zlerime burada son veriyor hepinizi saygi ve muhabbetle

selamliyorum.

Sunucu
Tiirkiye Thracatgilar Meclisi Baskam1 Sayin Ismail Giille’ye tesekkiir ederiz. Kiymetli
konuklarimiz, TAIDER Yé&netim Kurulu Baskami Sayin Tekin Urhan'i konusmalarimi

gerceklestirmek iizere davet ediyoruz.

Aile Isletmelerine Genel Bakis

Tekin Urhan

Tabi simdi pandemi kosullar1 durumlar ¢ok fazla degistirdi, belki 6niimiizdeki donemlerde
Metaverse ile yapabiliriz bu toplantilari. Ismail baskan online, Bahar Hanim ister istemez bir
arkadasla toplantiya katildi, 6nimuzdeki donemde bilemiyorum metreverse, ¢cok ciddi anlamda,
bu tam da konumuz olan dayanikliliga araci olur diye diisliniiyorum bundan sonrasinda nasil
devam edecek hep beraber bakacagiz bu toplantilar diye diisiiniiyorum. TAIDER destekleriyle
Istanbul Kiiltiir Universitesi Aile Isletmeleri ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
AGMER tarafindan diizenlenen 9. Aile Isletmeleri Kongresi’nde bir araya geldigimiz tiim
katilimcilar1 saygiyla ve sevgiyle selamliyorum. Tiirkiye’nin cesitli bolgelerinden katilan
birgok aile isletmesi kurucusunu, yoneticisini ve akademik diinyay1 bir araya getiren bu
kongrede sizlere TAIDER aile isletmeleri dernegini, misyonumuzu ve vizyonumuzu
aktarmaktan mutluluk duydugumu belirterek sdzlerime baslamak istiyorum. TAIDER
ulkemizdeki aile isletmelerinin yiiksek performansli uluslararasi yonetim ilkelerine sahip,
tilkemize deger yaratan ve siirdiiriilebilir kurumlar haline gelmelerine destek veren, Uyelerinin
en iyi uygulamalar ve karsilastiklart sorunlarin deneyimlerini aktaran, diinyanin énde gelen
aile sirketleriyle iletisim kurabilecekleri ve gelecek nesillerini gelistirebilecekleri, alaninda
onder tek sivil toplum 6rgltudur. Bugln Tirkiye’nin her bolgesinde 244 aile sirketi ve 811 aile
tyesiyle TAIDER varlik sebebine bagl olarak hedefledigi unsurlar1 gergeklestirmek {izere

bircok proje ve etkinlik ylritmektedir.



Tiirkiye'deki aile sirketlerinin gelecek nesillere devrinde en basarili iilke olma vizyonuyla
hareket eden dernegimiz, ailede birlik isletmede siirdiiriilebilirlik sdylemiyle ve vizyonuyla
yola ¢ikiyor. Bu anlamda ailede birlik ve igletmede siirdiiriilebilir tanimini ben {izerine basa
basa aktarmak istiyorum. Biliyorsunuz ki birgok firmamiz belli bir biiyiiklige belli bir
olgunluga ulasiyor, icimizde holding olan ilk 500’te olan firmalarimiz da mevcut ve bu
firmalarin gelecek nesillere devri i¢in en temel konumuz aslinda kurumsal yonetim kadar ailede
birlik ve halefiyet devri diye diisiiniiyoruz. Bu anlamda ailedeki birligi ve halefiyet devrinin en
onemli unsurlar oldugunu ifade etmek isterim. TAIDER olarak biz sadece Tiirkiye’de
faaliyetlerimizi yiritmiiyoruz ayn1 zamanda uluslararasi FBN (Family Business Network) diye
bir networkiimiz var. Aile isletmeleri aginin bir paydasi olarak isletmelerimizi diinyanin en
biiyiik isletmeleriyle bir araya getiriyoruz ve bdylelikle birbiriyle olan paylasimlar sadece
Tiirkiye’de degil uluslararasi arenada da yapmasini sagliyoruz. Bu anlamda da Isvicre merkezli
Family Business Network, 15.000 aile sirketi tiyesinin ve 4.000 aile sirketinin bulustugu bir
network. Biz TAIDER olarak yapmak istedigimiz en temel konu, bir farkindalik yaratmak evet
belli bir biiyiikliige ulasiyorsunuz belli bir kurumsal ¢izgiye ulastyorsunuz ama en nihayetinde
stirdiiriilebilir igletmeler yaratabilmeniz i¢in temelinde bunu gelecek nesillere devretmek lazim
onun i¢in bizim kendi misyonumuz gelecek nesillere devirde basaril iilke olma misyonudur.
Biz 6zellikle belli bir biiyiikliige ve belli bir olgunluga ulagmis aile isletmelerini dinleyerek ve
bunlarin deneyimlerini birbirlerine aktararak biitiin aile isletmesi iiyelerimize aktarmay1 arzu
ediyoruz ve boylelikle 9 yildir yaptigimiz aile igletmeleri kongresini zirvesinin onuncusunu bu
sene 4-5 Kasim’da Istanbul’da yapacagiz, hepinizi oraya bekliyoruz. Biraz dnce ifade ettigim
onemli unsur birbirinden 6grenme, birbirine katki verme, biz her yi1l 3 veya 4 defa aile
bulusmalar1 adi1 altinda bir etkinlik diizenliyoruz arkadaslar, biraz 6nce sevgili dekanimla da
bunu konustuk iiniversitelerde bir¢ok konu isleniyor, anlatiliyor, ifade ediliyor ancak yaganmis
hikayeleri ne yazik ki liniversitelerde goremiyoruz ki AGMER bence buna vesile olacaktir. Bu
noktada esas olan damdan diisenin damdan diisene anlattig1 platformlart olusturmak onun igin
biz dyle bir platform olusturuyoruz 6ne aile hikayesi olan bir dostumuzu arkaya da dinleyen
mentor menti gibi veya damdan diisenle damdan diisecekler gibi birbirine, bilgi aktaran
deneyimlerini paylagsan bir platform olusturuyoruz ve bu toplantilarda ¢cok 6nemli bir sey
yapiyoruz arkadaslar belli kurallarimiz var giiven ve seffaflik birinci unsurumuz tgtinctiye de
dikkatinizi ¢cekmek istiyorum gizlilik, ¢iinkii hi¢bir aile sirlarini disariya vermek istemez
dolayisiyla higbir aile sirrini disartya vermek istemedigi i¢in dagilma hikayelerini kimse
kimseye anlatmaz, amcasiyla yasadigi veya geliniyle yasadig1 veya kuzeniyle yasadigi sikintiy1

birbirine anlatmaktan ¢ekinir onun i¢in biz kendi toplantilarimizda birbirine rahatlikla derdini



anlatan, basarisiyla beraber basarisizligini ifade eden, ama ayni zamanda birbirine sonsuz
giivenen platformlar olusturuyoruz. Boylelikle kol kiriliyor yen i¢inde kaliyor disaridan kimse
bilmiyor ama igeride bir dostumuzun rahmetli babasindan sonra isi nasil devraldigini
devraldiktan sonra da amcasinin nasil sikinti yaratabilecegini gorebiliyoruz. Biraz dnceki
konulardan biraz daha farkli bir noktaya getirmek istiyorum ve gergekten buradaki toplanti
kurallar1 gibi seffaf acik konusmaya calistyorum bu noktada boylelikle biz her seferinde ¢ok
basarili hikayeleri dinlemek yerine ayn1 zamanda krizlerle sikintilarla problemlerle nasil
miicadele edebilecegimizi yasanmis hikayelerden alinmaya ¢alistyoruz, farkindalik
olusturuyoruz ¢ok gilizel ama akabinde ne yapmak gerektigini ortaya koyduk ama nasil yapmak
gerektigini de anlatmamiz lazim, ifade etmemiz lazim bunun icin de biz TAIDER catis1 altinda
akademik komitemizle bir miifredat hazirliyoruz ve boylelikle aslinda gelecek nesillere devirle
ilgili neler yapilmasi gerektigi, kurumsallagmanin hangi diizeyde hangi oranda olmasi
gerektigini, icra kurullarinin yonetim kurullarmin her firma igin ayri ayr1 olmasi gerektigini
bunun bir sablon olmadigini akademi toplantilarinizda akademi egitimlerimizde aktariyoruz ve
ayn1 zamanda da biraz 6nce ifade ettigim ¢ok onemli sey birbirinden 6grenme unsurunu biz
mentdér menti programimizla ortaya koyuyoruz. Biraz 6nce sevgili kardesimizi Bahar Hanim'in
notunu iletirken dinledik hep beraber karsimizda 20 kiisur yaslarinda bir kardesimizin
anlattiklarina baktigimizda inanilmaz derin seyler okudu bize. Ben bahar hanimin veya Akingii¢
ailesinin hikayesini dinlerken ¢ok etkilendim dogal olarak. Bu etkilendigimiz hissiyati, biz bazi
dostlarimizdan kendi kardeslerimize aktarmalarini istiyoruz. O pozisyonlara o noktalara nasil
geldiler hangi badireleri atlattilar her sey boyle toz pembe miydi yoksa ciddi sikintilarla m1 belli
bir noktaya getirdiler onlari ifade etmelerini ve bunlar1 ortaya koymalarini arzu ediyoruz peki
cok giizel bunlarla ilgili inanilmaz giizel seyler yapiyoruz tamam ama sonra biz sadece biyuk
olmak Kkarli olmak ve benzeri konularda m1 kaygiliy1z? aile igletmeleri olarak .Hayir, biz bir
proje organize ediyoruz bu projemiz Kuzey Yildizi Gelisim Programi. Kuzeyin nerede oldugunu
bilirseniz yolunuzu sasirmazsiniz, ne tarafa gideceginizi iyi bilirsiniz ve biz diyoruz ki sayimn
TIM baskanim ihracatin énemine vurgu yapt: ve kesinlikle ¢ok katiliyorum ama her seyin en
nihayetinde ulasacag tek bir yer var stirdiiriilebilirlik eger biz siirdiiriilebilir bir diinya teslim

edemezsek ¢ocuklarimiza, yaptiklarimizin higbirinin bir degeri olmayacak.

Evet Kuzey Yildiz1 6diilleri bizim ¢ok 6nem verdigimiz bir program ¢iinkii siirdiiriilebilirlik su
anki diinyanin en 6nemli konusu peki bunu aile isletmelerine getirelim, aile isletmeleri i¢in de
en onemli konu bir sonraki nesle devir konusu. Bir sonraki nesle saglikli olan bir devri

yaptiginiz andan itibaren aslinda koklii isletmeleri ve karli isletmeleri yakalamaya



basliyorsunuz. Almanya’da, Japonya’da, Ingiltere’de 100 yili asan 300 yillik 400 yillik
firmalarinin olmasinin temel sebebi sonraki nesillere aktarimin saglaniyor olmasi. Bu anlamda
biz en biiyiik firmalar en karli firmalardansa toplama en faydali firmalarin olmasini saglamaya
calistyoruz. Peki gelecekte sizlerle ilgili neler yapiyoruz, biz gelecek nesillerin birbiriyle bir
arada olabilecegi platformlar olusturuyoruz ve boylelikle gelecekte sizlerin de kendi
kafalarinda gelecegi vurgulamalari sagliyoruz. Onun disinda da NowGen diye bir komitemiz
var. Bu NowGen komitesi de aslinda en biiyilik kronik sikintilardan birine igaret ediyor evet
NextGen olarak, gelecek nesil olarak siz gelecekte tiniversiteyi bitirdiniz belli yerlerde disarida
calistiginiz belli bir noktaya geldiniz sonrasinda ise basliyorsunuz kendi sirketinizde ve yavas
yavag yetki almaya basliyorsunuz ama baginizda aslinda yetkinin tamamen elinde oldugu
birileri var i¢iniz icinize sigmiyor yepyeni teknolojilerle tanigmigsiniz, degisim yaratmaya
calistyorsunuz bu degisimin sirket ig¢erisinde yapilmasiyla ilgili bir doniisiime ihtiyag var ama
ne yazik ki siirekli bir kusak ¢atismasi yastyorsunuz bu NowGen’lerinde iizerinde durdugu en
temel konu bu kusak catigmalariyla beraber sirketlerini gelecege nasil tasiyabileceklerini
degerlendirmeleri. Degerli kongre katilimcilari, ben size su anda da bizim yaptigimiz bir
anketten bahsetmek istiyorum daha onceden de ifade ettigim gibi aslinda AGMER’in de en
degerli nosyonu bilimsel verilerle aile isletmelerine 151k tutmak o anlamda TAIDER de
kapsamli bir ¢alisma yapt1 kendi iiyeleriyle beraber. Bizim iiye profili egilimleri anketimizde
en Onemli konulardan birinin nesil devri ve aile anayasasinin tamamlanmasi oldugunu ortaya
¢ikardik, yaptigimiz anket 115 farkli aile isletmesinden 201 TAIDER iiyesiyle yapildi. Bu
anlamda da en bilylik sikintinin nesil devri ve aile anayasasinin tamamlanmasi oldugu
vurgulandi. Peki aile isletmelerinin gelecekte gordiikleri hangi tehditler var, o anlamda da
ailenin kurumsallagsmas1 bagligi 6ne ¢ikiyor en biiylik tehdit unsurlari yeni aile tiyelerinin
gorevlendirilmesi surecleri, aile i¢i ¢atismalar, liderligin devri olarak siralaniyor. Arkadaslar
burada dis faktorler Gglncl sirada; ilk sirada aile i¢i ¢atismalar, yeni aile Oyelerinin katilmasi
gibi aileyi ilgilendiren tehditler, isin kurumsallasmas: ile ilgili basliklar olarak risk almak,
yenilikgilik, yetkinin delegasyonu, yonetim ve profesyonellesme alanlari ise ikinci sirada yer
aliyor. Biraz once belirttigim gibi dis faktorler U¢lncl sirada ve ailenin kendi dinamiklerinden
sonra geliyor evet sirketlerin geleceginin saglanmasi noktasinda baktigimizda katilimcilarin
%48’1 gelecek donemde aile islerini yeni alanlara yatirim yaparak ¢esitlendirmesi gerektigini
diistiniiyor 6zellikle pandemi doneminde bizim cloud ile yaptigimiz bir Kovid sonrasi anketimiz
var, orada da ortaya ¢ikan en temel konu su an yapilan isin degisik bir hale gelmesi, yeni
yatirimlar, dijitallesmeler, bu anlamda katilimcilarin da bu cevaplariyla tamamen uyusuyor.

Isletmelerin %69°unda yonetim kurulu %40°mnda icra kurulu etkin olarak ¢alisiyor, bagimsiz



iiyeler bulunan yonetim kurulu orani ise %27. Sirket hisselerinin aile kontroliinde oldugu
sirketlerin oran1 %81, aile dis1 ortakliklarda yerli hisseder oranin %13, yabanc1 hissedar orani
%4. Halka agiklik orani ise %3. Aile isletmelerinde genel anlamda hissenin sahipligini ailede
oldugunu goriiyoruz ankete katilan aile isletmelerinin %66 oraninda ¢ogunlugu kendisini
kurumsallasma yolunda goriiyor; kurumsallastigini diisiinenlerin orami ise %?23’te kaliyor.
Profesyonellesmeyi tespit edebilmek icin bu verilerin isimize yarayacagim diisiiniiyorum. Ust
dizey yoneticilerde aile tyesi hi¢ bulunmayan ya da %10’dan az olan isletmelerin orant
%60...Bu oranin sevindirici oldugunu ancak gelistirilmesinin de siirdiiriilebilirlik agisindan
onemli oldugunu ifade etmek istiyorum. Ailelerin %72’si, lizerinde anlasilmis s6zlii ya da yazili
kurallara sahip, iiyelerin {igte biri de aile anayasasini devreye almis veya hazirlamaya baslamis
durumda. Buradan anliyoruz ki farkindalik belli bir noktada, aile isletmelerinin gelecege
hazirlanmasin1 da saglamaya bagliyor. Yonetim kurullarinin ve icra komitelerinin aktif
caligmasi, uzlagsma kiiltliriyle kararlarin alinmasi, profesyonellesme de atilan adimlar, yeni
nesillerin devreye girisi ig¢in planli yaklagimlar, aile anayasalari, formal ve informal aile
toplantilart ve daha birgok adim kurumsallasma yoniinde alinan mesafeleri gosteriyor.
Sirketlerimizin yaklasik %60°1 gelecek nesillerin aile isletmelerini en iyi sekilde yonetebilmesi
konusunda endiseli degil bu sikintilar1 engellemek icin liderin ya da lider se¢im siirecinin
onceden belirlenmesi ve yeni lider ile eski liderin birlikte ¢aligmasi isletmelerin %25’ inde
benimsenen bir tutum. Katilimcilarin %65°i aile isletmelerinde liderlerin ortalama 21 yil ve
daha fazla gorev yaptigini ifade etti. Bu ¢ok ¢arpici bir rakam. Ankete katilan ailelerin iigte biri
ise devir siireci planlamasinin yetersizligi nedeniyle rahatsizliklarin ortaya ¢iktigini belirtti. 21
yil ¢ok 6nemli bir rakam ¢iinkii aile isletmelerinin ortalama émrii 25 yil, buradan yola ¢ikarak
devir siirecinden hemen sonra sikintilarin yasandigini ortaya koyabiliriz ve bu anlamda da devir
stirecini dogru, saglikli bir sekilde hazirlamanin aslinda ekonomimizi ve aile isletmelerini
erozyona ugrattigini1 da soyleyebilirim. Bir veriyi paylasmakta fayda var ikinci nesle gegen
firmalarin %70°1 erozyona ugruyor; U¢tinct nesle gegenler ise ancak %12, dordinci nesil %3
%?2 civarinda bir rakamla devre ugruyor, bunlar da ¢ok ciddi handikaplar diye diisiiniiyorum.
TAIDER Aile Isletmeleri Dernegi olarak ortaya koydugumuz profilin yansimasi iilkemizde
yapilan diger arastirmalar1 da daha kolay okumamiza yardimer oluyor. BlyuUk benzerlik
gosteren bazi aragtirma sonuglarina da buradan kisaca bir bakalim istiyorum. TUrkiye Kurumsal
Yonetim Dernegi'nin 2018 yilinda CEO’larla yaptigi goriismelere dayanarak hazirladigi
kurumsal esneklik ve dayamiklilik arastirmasinin sonuglar1 bize hassasiyet gdstermemiz
gereken noktalar1 hatirlatiyor. Bu arastirmaya katilan 18 CEO’nun altin1 ¢izdigi konu sirkette

ayni ekolden gelenlerin, ayni fikre sahip olan kisilerin, kurum dayaniklilig1 azalttig1 yoniinde.



Bunu destekleyen bir baska veri de bagimsiz yonetim kurulu tyelerinin farkli fikir ve
gorisleriyle isletmelere dinamizm kattigin1 gosteriyor. Birbirini pekistiren bu iki veri aslinda
iyi bir takimin en temel 6zelliklerinden birine isaret ediyor; takim icindeki goriis farkliliklar
takim1 zenginlestirir, bu elbette etkin ve agik iletisim yaklasiminin benimsenmesiyle bu
mimkin. Bagimsiz yoneticiler, yonetim kurullarina getirdikleri farkli bakis agilar1 ve
tecriibeleriyle az once kisaca iizerinden gegtigim krizlerin dnceden fark edilmesi ve bu hizla
degisen ortamda stratejik yol haritasi ¢izilmesi i¢in biiyliik 6nem tasiyor. Farkli fikirlerin
psikolojik giivenlik ortaminda dile getirilmesi, sirketi gelistirdigi gibi ortak akil sayesinde
kaynaklarm dogru planlanmasimi miimkiin kiliyor. Ozellikle son yillarda ivmesi artan dijital
dontigiimde teknoloji ve insan faktorii arasindaki iliskiyi dengede tutabilmek de dayaniklilik
harcimiz1 pekistiriyor. Seffaflik ve hesap verebilirlikten 6dun verilmemesi ozellikle aile
sirketlerinin bilylimesinde sonraki nesillere aktarilmasinda ya da ortakliklar yoluyla uluslararasi
nitelik kazanmada siirecin en 6nemli unsuru olarak 6ne ¢ikiyor. Kriz kelimesi tlkemiz igin de
diinyamiz i¢in de her alanda artik bas kosede. Bu nedenle 6zellikle bizim igin kriz yonetimini
kurum kiiltiirliniin ve is yapma seklinin bir pargasi olarak ele almamiz, dayanikliligimizi arttiran
en onemli stratejik planlama adimlarimiz arasinda gérmemiz gerekmektedir. Aile sirketlerinin
dayanikli olmasina niye ihtiyacimiz var ¢iinkii siirdiiriilebilir nesiller boyu devam eden
isletmeler ayn1 zamanda toplumsal ve ekonomik yapinin da teminatidir. Strdurtlebilirlik ise
kurumsallasma bakis agisina sahip olup olmadiginizla yakindan alakali, hem bizim
arastirmalarimiz ve anket ¢alismalarimiz hem de alaninda uzman bilim insanlarinin yaptigi
akademik ¢aligmalar kurumsallagsma konusunun aile sirketlerinde ciddiyetle {izerinde durulan
bir nokta oldugunu gosteriyor ancak halen yonetimde bulunan aile bireylerinin ardindan siirecin
nasil ilerleyecegini, gelecek nesle devir plan1 her on sirketten sadece ne yazik ki dordii yapiyor.
Kurulus dénemindeki sorunlari goniil birligiyle azimli beraber ¢alisarak atlatan aile iiyeleri
ikinci kusagi da genellikle sorunsuz olarak anlatabiliyor ancak 0glincl kusak ne yazik ki
yonetim i¢in gereken hakimiyete sahip olamiyor. Gelecek nesillerin tglincii ya da doérdinci
kusagin sahip oldugu egitim ve kiiltiir zenginligini gbz ard1 edemeyiz tabii ancak halihazirdaki
gorev basinda yonetimde olan simdiki neslin onceki donemlerden gelen deneyimlerinden de
yararlanmamiz gerekiyor. NowGen ve NextGen simdiki nesil ve gelecek nesil el ele
ilerlemesiyle saglikli bir devir siirecinin siirdiiriilecegine inanityorum. Ailelerin dogasindan
kaynaklanan zorluklar aile sirketinde, karar verme slrecinde karmasikliga neden oluyor.
Uluslararasi alanda yapilan arastirmalarda bazi aile sirketlerinin digerlerinden daha dayanikhi
oldugunu gosteriyor. Onlarin neden daha dayanikli olduguna bakildiginda ise devir stratejisinin

belirli oldugu ortaklik iliskilerine sicak bakildigi, is basina gecen kusaklarin uzun vadeli



oryantasyon ile isletmeyi tan1dig1, sosyal sermaye ve sosyal degisim konularinda acik bir yapiya
sahip olduklar1 gibi noktalar dikkatimizi ¢ekiyor. Zorlu piyasa kosullarinda hayatta kalma
yetenegi olarak anlasilan organizasyonel dayaniklilik aile sirketleri icin de gecerli. Orglitsel
dayaniklilik ¢evredeki olumsuz olaylardan kurtulmaya yardimci oluyor bu nedenle aile
sirketleri dikkatlerini dayaniklilik kapasitesi gelistirmeye odaklanmali diye diisiiniiyorum.
Kongrede dagitilacak kurumsal dayaniklilik alaninda yayinlanan en iyi standartlardan 1SO
22000316 standardinin analizi ve bu standart dogrultusunda olusturulan aile sirketlerine ait
kurumsal dayanmiklilik hikayelerinin yer aldig1 “Organizasyonel Esneklik Ve Dayanikiilik
Prensipleri Is Insanlarindan Yasanmishik Ornekleri” isimli kitapta hikayesi bulunan TAIDER
iiyelerimize ve organizasyonda emegi gecen TAIDER ve AGMER ekiplerine bu vesile ile
tekrar tesekkiirlerimi sunmak istiyorum iilkemiz i¢in son derece Onemli bir kongrenin
hazirlanmasinda katkilar1 ve emekleri i¢in hocalarimizi ve dgrencilerimizi kutluyorum ayni
zamanda degerli TAIDER Uyemiz ve Istanbul Kiiltiir Universitesi Miitevelli Heyet Bagkani Dr.
Bahar Akingii¢ Giinver ve Sayin rektoriim, Sayin dekanim ve AGMER Merkez MUduru Sayin
Dr. Hatice Nazan Caglar’a ve Mudur Yardimcist Dr. Andag Toksoy’a ortak is birliklerimiz
konusunda gosterdikleri 6zen ve titiz ¢aligmalari i¢in huzurunuzda tesekkiir etmek istiyorum.
Konugsmamin ardindan nesilden nesle gecis konulu panelde aile sirketlerinde stirdiiriilebilirlik
deneyimlerini TAIDER iiyesi aile sirketi dostlarimizdan dinleyecegiz. Tum katilimeilar igin

verimli bir kongre olmasini diliyor sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

Sunucu

TAIDER YKB Sayin Tekin Urhan’a tesekkiir ediyor ancak kendilerini birakmiyoruz. Bu
vesileyle Istanbul Kiiltiir Universitesi olarak Sayn Urhan nezdinde bir tesekkiir borcumuzu da
yerine getirmek istiyoruz. Istanbul Kiiltiir Universitesi olarak bu yil is diinyasinin toplumsal
cinsiyet ve mesleki 6n yargilar basta olmak iizere siddet ayrimcilik kaynaklarin etkin korunmasi
insana yakisir is ve emege saygi gibi temel sorunlar iizerinde diisiinmeye ve eylem almaya davet
eden toplumsal farkindalik platformumuz dengeni koru calismalarma basladi. Is diinyasinda
yaptigimiz paydas cagrimiza ilk yanit veren de saym Urhan ve TAIDER oldu. is diinyasinda
esitlik ve iiniversitemizin kurumsal sosyal sorumluluk girisimi dengeni koru platformuna
verdikleri destek i¢in TAIDER e ve saym Tekin Urhan'a tesekkiir ediyoruz ve kongremizden
ve lniversitemizden bir ani olarak plaketlerini sunmak tlizere Rektoriimiiz Prof. Dr. Sayin

Hanife Oztiirk Akkartal’1 sahneye davet ediyoruz.



TAIDER Yiiksek Kurul Baskan1 Sayin Tekin Urhan ve rektdriimiiz Prof. Dr. Saym Hanife
Oztiirk Akkartal’a tesekkiir ederiz. Saygideger konuklarimiz Birmingham City University
Ogretim Uyesi Sayim Professor Hong T. M. Bui, Teams (izerinden ¢evrimigi olarak kongremize
katiliyorlar.  “Girisimcilikte ~Dayaniklilik” konulu konusmalarinin  moderatorliigiini
Girisimcilik Boliimii Dr. Ogretim Uyesi Saym Begiim Samur Teraman gerceklestirecektir.

S6zii hocamiza birakiyoruz.

Beglim Samur Teraman

Sayin rektoriimiiz, sayin dekanimiz, degerli hocalarim, degerli is insanlar1 oncelikle hos
geldiniz. [zniniz olursa kisaca hocamizdan Professor Hong T. M. Bui’den bahsetmek istiyorum.
Kendisi halihazirda Birmingham City University’de girisimcilik, 6grenen organizasyonlar,
inovasyon ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda ¢alisiyor. Bizim de kendisiyle bir arada calisma,
projeler gelistirme firsatimiz oldu, bugiin kendisi girisimcilikte dayaniklilik konulu bir
konusma gergeklestirecek, konusmamiz Ingilizce olacak fakat sorular oldugunda ben burada
olacagim kendisine iletisim kurmak igin izniniz olursa bir de Ingilizce olarak kendisini davet

etmek istiyorum.

Dear Rector, our deans and our academics and practitioners distinguished guests, we're
welcoming on behalf of this organizing committee of this conference. It's my honor to invite
Professor Hong Bui for keynote speech about entrepreneurial resilience but before her speech
| want to briefly introduce her. Professor Hong works at right now Birmingham City university
of business law and social sciences. She worked university of Bath and University of
Southampton. Her research covers the learning organization, sustainability and innovation and
she has been revealed as a leading scholar and the talented researcher and then Forbes Viet Nam
named her as the most inspiring woman in 2021. | also got the chance to work with her it's my
honor. Right now, I'm leaving this stage to her and Hong I'm here and you have anything please

let me know.

Entrepreneurial Resilience — Girisimcilikte Dayamklihik
Hong T.M. Bui
Thank you so much. Good morning, ladies, and gentlemen, this is my great honor to be here

with you today after two years of COVID pandemic and now we are talking about



entrepreneurs’ resilience. Could you please raise your hand if you have small businesses? Thank
you I've seen some of you. | planned to have three sub-sessions in my talk right now because |
think that we went out of town, and | know that Begiim text me and say that there's been huge
discussions within the conference. So, I'm so glad that because to save the account for the
conference, I am going to skip the first a session about Turkish entrepreneurship and the family.
But I'm going to focus more on the two key sessions about entrepreneurs’ resilience and
organizational resilience with a hope that we can reflect in our experience, in our research, and
at the same time to help you, those small businesses or family businesses to build up resilience
during the Pandemic and post the Pandemic. So, I'd like to pose a question about how to help,
how we as a scholar and family businesses to help ourselves in terms of psychology to overcome
this healthcare crisis and economic shock and to be resilient to come back and continue our
businesses. So, I'm going to start with these studies. Before that, I'd like to highlight the key
things that | wanted as a pandemic happened in the last two years. About 80% of Turkish SMEs
were substantially impacted by Covid-19. So, this number is the same with other economies,
according to 180 Studies in OECD countries showed that about 70% to 80% SMEs have been
lost 30% to 50% of their revenues, but of which many went bankrupt. So now, when business
goes to bankrupt, how does the failure affect our emotional and psychological functioning as
entrepreneurs in the months after venture bankrupt? Now, in these studies, I'm showing you on
the screen here, they never see the psychological function in three tough periods. Tough one
means that right after the failure, just immediate optima. And tamp two refers to the
intermediate optima. It means that few months after that and pump three refer to the long term.
So, I chose this study because I think that we can apply this study to the pandemic when startups
failed because of the covid. And if you look at this figure, which shows a larger arrow box
representing functioning over time here, this box buys into horizontal bands signifying
functioning. So normal functioning is at the top and then descending to moderate and then
severe disruption at the bottom. Here, the dots connected the lines here represent the trajectory
of the psychological functions exhibited by the majority of the study participants when the
business went to bankrupt. Now, the findings from this study shows that the majority of
entrepreneurs exhibited a resilience directly in their emotional and psychological functioning
after an entrepreneurial failure. So, they imply that many entrepreneurs tend to reenter
entrepreneurship and learn from and cope with failure in a better way. Now, what do we know
about how and what effect entrepreneurs becomes resilient? | mean, that process the building
resilience for entrepreneurs. Now, | show you this study, whose adopted adjusted approach

involving the interplay of the day and theory to build and modern resilience for entrepreneurs.



So, the process starts with passing the triggers that are appraised as a means that you engage in
entrepreneurship. An interview may face stress resulting from hidden live domains like a
poverty financial disaster. Now, if we cope effectively with this kind of stress, we are likely to
be our resilience which we can draw upon to take decision to engage in entrepreneurship. You
know, the entrepreneurship here see it can be seen as an outcome of the process triggered by
our original life for example if you want to overcome our poverty and then we might think
about starting our own business to find a way to survive. Now, alternatively this we might
engage in entrepreneurship strategies to come up with life. For example, we have a passion for
veterans, we want to do something to help ourselves. When we engage in entrepreneurship, we
then can adopt two strategies either problem focused strategies such as business development
or partnership or the second strategy is called emotion focus strategy such as exercising and
meditating. We use meditation as a mechanism to help us to focus on emotion to COVID with
new stress resulting from our entrepreneurship experience. So, to cope with stress entrepreneurs
can draw their personal characteristics, their compatibility, social support for example business
network and coaching or the previous business-related experiences. So, changes in the resources
can lead entrepreneurs to reappraising situations and changing the coping strategies | mentioned
here. The coping strategy here either problem focus, or emotion focus here, and these copying
experiences help entrepreneurs being resilient which can in turn enhance their mental health
well-being as well as the performance of their ventures and as a result a resilient feedback loop.
Unfold, this study is to say that we know how to manage our stress well if we know how to use
different copying strategies, use them effectively, we are more likely to be resilient in running
our business. So, the feedback loop is between ally stress and entrepreneurial stress and if we
can use them and I'm showing you a study on entrepreneur self-efficacy which function as self-
generated motivation that shapes individual intentions to start a business. This study is
conducted by Jennifer Hall and colleagues last year and this study shows that a number of
external changes such as COVID Pandemic suddenly have homogeneous effects on individuals.
Rather we make sense of the COVID pandemic and react differently. Even though the Covid-
19 lockdown interventions was objectively similar for most people, for most of us, but each of
us have a unique circumstance which may come up with different interpretations and
perceptions of the disruptive environment. And you know, that is the reason that why we might
focus on different aspects of the crisis depending on what we sustain. And in this study
illustrated a heterogeneous effect of hobbit lockdown now given with the same level self-
efficacy. You know, | refer self-efficacy as a self-generated motivation. So, given that we have

the same level of self-educated but those with pessimistic perception of the outcome expectation



was less likely to possess entrepreneurial intention compared to those who have an optimistic
perception. So, what do you mean by pessimistic perception? That means that people might see
covid-19 as a complex and confusing health crisis but which also have an intensive destructive
effect on the economy. The business community has been hit up by the COVID in these locks
out. So, with optimistic people we see all the negativity of the COVID pandemic but with the
optimistic people they tend to see the two sides of the coin. They see it is a healthcare crisis, it
is economic shock but at the same time they appreciate that the government has quickly initiated
financial support packages and compensation schemes. For example, with the case of Turkey
the government initiated remember that the program of 100 billion TL, shelter with various
initiatives to support businesses such as reduction tax or wave with the feelings and give more
support by up to 60% for employee salaries for example. So those people see that kind of
support as an optimistic that they are more likely to reenter entrance. So, Benjamin and
colleagues concluded that the pessimistic phenomena represented danger and challenges where
optimistic represent opportunities. So, interview with the same level of entrepreneurs’ self-
efficacy because they entrepreneurs’ retention. My question here is what makes people perceive
differently on the same thing? In my own research | would answer that it depends on our mental
models, it depends on the way we see the world. Some people see the world in a positive way,
but some people see it in a more negative way. In the next slide I'm going to show some into
effectors that affect entrepreneur’s resilience. So, Docker conducted a biographical analysis of
successful entrepreneurs and here is the result of these studies. Now, if we look at the left-hand
side from the main category to the identified factors here the first categories are she creation of
factors which are made of parents’ behavior and parents experience. For example, successful
entrepreneurs tend to come from family in which parents show a high level of freedom, respect,
support, and responsibility. And their parents like challenges, they have rich business
experiences, even failure experiences. And the second category are the process related practice
and attitudes and behavior. These process related practices refer to entrepreneur learning and
experience the experience including both success and failure the attitude and behavior such as
ambition, passion, dedication and go orientation and on the righthand side, individual suspected
including traits, skills, ability, mindset, emotions that can make successful entrepreneurs. And
as | mentioned before, you know, those kinds of activities relate to more about our positivity
towards life or life events. And from that we brought up with analysis of successful
entrepreneurs that you can develop a model of entrepreneurial resilience. Now, this model here
shows that when individual factors that make resilient entrepreneurs interact with deviation of

factors such as support from family, from government, from our network we can create a



process of resilience. In this process we as entrepreneurs utilize and maximize our resilience
resources from interface and from deviation of access in order to take responsibility and take
risks which you know in research can increase our confidence in our business as a result. And
when we go through this process, we can say effective in the face of uncertainty and complexity
is that the world is growing. So, to sum up these studies I'd like to say that family businesses
are just starting point for another generations of entrepreneurs if we run a family business and
be a parent now, please watch out our own behavior and take time to share our patients with
our children when you think they are old enough. And, very important as a parent is that we try
to avoid negative or pessimistic attitudes in front of outfit for us to help them to build their
resilience. Is it clear so far about the entrepreneur resilience? Shall we move to the next one
about the next one is about the entrepreneurial resilience arise from complex interplays of
resilience at the organizational and engineering level. So, we learned about entrepreneur
resilience which is the potential entrepreneurship resilience and how does a business develop
organization adapt to resilience in response to extreme events or crises like the covid pandemic?
Now, resilience in SMEs may be articulated as a demonstration of ventures capacity and ability
to overcome exogenous pressures, external pressures to ensure the continuity the survivor of
the business and carry out business revenue and reorientation. Research has shown a strong
relationship between entrepreneurial activity and business ventures and their resilience
strategies that I've shown you before. Entrepreneurs operate in a resource-concerned world we
have a limited resources and this condition let us take resource in the exploration of the business
model. Now, what do | mean by resourcefulness? It refers roughly to the patent behavior of
doing more with less. That's called resourcefulness. We can do more with less. So,
entrepreneurs behave resourcefulness when they can identify opportunities in the environment
and direct that behavior to successfully cope with the task of creating and managing
organizations to pursue the opportunity. Now recently published a study showing that SME
adjusted the value creation, the values delivery and the values captured and here the value is
the center of the process of our business. So why SME? Entrepreneurs experience hardship and
uncertainty during the covid pandemic they also showed optimism and was being able to
identify business opportunities. That is where a lot of SMEs now transfer into digital platform.
They maximize the support of the government in order to retrain their employees up skills
themselves in order to apply digital technologies into their business and that is where they see
the opportunity. So, Gordon in the study shows that the pandemic shock disruptions SMESs in
three primary activities that I've mentioned it here the value creation, value delivery, and value

capture here. So, the disruption to base activities was responded with various strategies which



emerged in three types of resilience we call survival resilience, continuity resilience, or growth
resilience. And this is called adaptive resilience, which explore strategies that entrepreneurial
firms use in response to disruption. So that is the way that organization small businesses, your
businesses, by the way, through response to extreme events like a Covid-19 and I'd like to close
our talk today because we are a bit ran out of time, but | want to close my talk today with a post
from Winston Churchill. Success is not fiscal, failure is not fake, but it is the courage to continue
that count. So, this is the message that I'd like to say Small Business | know that we've been
struggling the last two years, but we need the coverage to continue. And for the rest of the time
that we have today, | don't think that we have much time, but I'd like to close this for any
questions or interactions if we don't have time to share how our business has been bounced back
to overcome the pandemic related crisis. Thank you.

Sunucu
Profesér Hong Bui ve Dr. Ogr. Uyesi Sayin Begiim Samur Teraman’a tesekkiir ederiz. Degerli
konuklarimiz panelimize gegmeden dnce kisa bir ara veriyoruz sizleri fuaye alaninda hazirlanan

ikramlarimiz tatmaya davet ediyoruz 15 dakika sonra goriismek dilegiyle,

Degerli konuklarimiz, kongremiz “Nesilden Nesle Gegis Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Deneyimleri” paneliyle devam ediyor. Moderatrliigiinii Olten Sanat icra Kurulu Baskani
TAIDER iiyesi Sayin Fatma Olten’in yapacagi panelimizin konusmacilari, Petroyag Yonetim
Kurulu Uyesi, TAIDER Uyesi Sayin Serra Soysal Koyuncu, Funika Holding Bagkan
Yardimcisi, TAIDER Uyesi Sayin Civan Sozkesen. Kendilerini huzurlarinizda sahneye davet
ediyorum. Panelistlerimizden Yorglass Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi, TAIDER iiyesi
Saym Giilfem Yorgancilar Pergin ise ailevi nedenlerden dolay1 maalesef kongremize katilim

saglayamamaktadir.

Moderator Fatma Olten

Oncelikle merhaba, ben Fatma Olten, TAIDER yonetim kurulunda, iki donemdir akademik
komitesinden sorumlu yonetim kurulu iiyesi olarak ¢alismaktayim. Sizlerle AGMER is birligi
cercevesinde oldukca sik bir araya geldik bizleri davet ettiginiz i¢in ve bugiin burada
oldugumuz i¢in ¢cok mutluyuz ¢ok tesekkiir ederiz maalesef biraz 6nce sevgili arkadagimizin da
bahsettigi gibi Gllfem Yorgancilar Per¢in annesinin rahatsizligi nedeniyle bugiin aramizda

olamadi ki olmay1 ¢ok istiyordu o da. Ben size sevgili arkadaglarimi tanitayim Serra Koyuncu



ve Civan Sozkesen ve biz birlikte TAIDERde, cesitli komitelerde goniilliiliik esasiyla gorev
yapmaktayiz. Sevgili Serra saymanimiz oldu bir ddnem daha sonra zirve komitesinde, su anda
es baskanligi gorevini yapmakta ki bagskanimizin da ifade ettigi gibi zirve komitesi oldukga
yogun yorucu ama ¢ok etkileyici performanslarin sergilendigi harika bir yerdir ayni sekilde
Civan da TAIDER komitelerinde birlikte gérev yaptigimiz calistigimiz ¢ok sevgili arkadasimiz
o da gegen donem zirve komitesinde es baskanlik yapti ama tiniversal olarak her zaman bize
destek veren ¢ok sevdigimiz sevgili arkadasimiz. Ben TAIDER disinda 1973’te kurulmus
elektrik sirketlerimiz Promeda Elektrik ve Else Enerji icrada gorev yapiyorum elektrik
sirketlerimizden birinde genel miidiir olarak gorev yapmakla birlikte 2013 yilinda kurmus
oldugumuz filarmoni orkestrasinda da varim, Izmir’de olanlar bilirler, aslinda o yiizden Sanat
Vakfi'nin Icra Kurulu Bagkanlig1 gorevini yiiriitmekteyim. Simdi panele gecelim TAIDER’in
ana mottosu bagkanimin da biraz dnce ifade ettigi gibi ailede birlik isletmede stirdiiriilebilirlik,
aile isletmesinde siirdiiriilebilirlik, bunun da en 6nemli yolu nesilden nesle gegis. Nesilden nesle
gecis deneyimlerimizi sizinle paylasmak ayni zamanda da bugiinlerde neler yapiyoruz bir
miktar onlardan s6z etmek igin buradayiz. Ben sevgili Serracim Once s0zll sana vermek
istiyorum nesilden nesle gecis, kurulus hikayemiz ve bugiine gelis, kisaca bahsedersen ¢ok

mutlu oluruz.

Serra Soysal Koyuncu

Ben de kendimi hemen kisaca tanitayim. Ben endiistriyel yag ve yaglayicilar konusunda
Tiirkiye’nin ihtiyacinin toplamda %11’ini karsilayan ve %11°lik bir pazar payina sahip olan
Petroyag’da ikinci nesil olarak gorev yapiyorum. 16 senedir yonetim kurulu iiyesiyim ayni
zamanda da kurumsal gelisim direktorliigii stirdiiriiyorum grubumuzun. Petroyag 93 senesinde
ayn1 zamanda babam olan Unal Soysal tarafindan kuruldu o zamandan bu yana da gesitli
alanlarda farkli stratejiler geregi farkli sirketler de kurarak bir grup sirketi haline geldi ve 28

yildir da hizmet veriyoruz.

Fatma Olten
Cok tesekkiir ederiz. Sevgili Civan da sen de once kendini tanitirsan, sonra nesil gecislerini

konusalim...

Civan Sozkesen
Bizde ben, ikinci kusak temsilcisiyim, 1985 yilinda aile sirketimiz yine babam tarafindan

kuruldu. O donemde bagslayan sektorlerle bugiin aslinda yaptigimiz isler ¢ok biiylik degisim



gosterdi su anda tekstil, biiyilik veri daha sonra yapay zekd AR, VR, oyun NFT ve Metaverse
alanlarinda faaliyet gdsteren bir Holding kurulusuyuz diyerek simdilik burada kalayim. Ikinci

nesil olarak 2009’dan beri 13 yildir sirketin yonetimini siirdiiriiyoruz diyebilirim.

Fatma Olten
Evet ¢linkii bu konularda ¢ok sorular soruyor olacagiz sana. Cok tesekkiir ediyorum. Serracim,
okul yagsamu bittikten sonra senin sirkete adapte olusun, sirkette gelecege, devir planlamaya

bakis aginiz, bunlar1 bir miktar paylasirsan ¢ok sevinirim.

Serra Soysal Koyuncu

Tabii ki, ben 2005 senesinde iiniversiteden mezun olduktan sonra yurt disinda bir yiiksek lisans
stirecim oldu daha sonra da geldim ve hemen kendi sirketlerimizde gérev almaya basladim. O
donemde tabii bizim sirketimizin kurumsallik seviyesi de bugiinkii gibi degildi dolayisiyla
orada benim sirket icerisindeki ¢alisma siirecim ile kurumsallasma siireci biraz es deger oldu
ve birlikte yogruldu diyebilirim. Aslinda geldigimde sirket icerisindeki ortam1 gordiikten sonra
kurumsallagsma konusunda fikirlerimin temellerinin atildigi zamanlarda o zamanlardi. Hizli bir
sekilde kurumsallagsma siirecine 6nayak oldugumu da diyebilirim ikinci nesil olarak. Bugiin
geldigimiz noktada bu konuda oldukga yol almig bulunuyoruz devir planlamasiyla ilgili konuya
gelirsek de benim bir erkek kardesim daha var o da su anda baska bir grup sirketimizde
yoneticilik yapiyor ayni zamanda da erkek kardesim ve benim de ¢ocuklarimiz var arkadan
gelen tiglincii nesiller olarak. Simdi hem {i¢ neslin grup sirketleri icerisindeki gorevleri hem de
bizim varligimizla alakali bir aile anayasasi calismasi yapiyoruz. Bunu da tamamlamak
iizereyiz dolayisiyla bir devir ve gegis siirecini bu anayasa ile garanti altina alip hepimizin
konforu agisindan saglikli bir devir planlamasi yapmay1 hedefliyoruz, o siireci tamamlamay1

hedefliyoruz su anda.

Fatma Olten
Bildigim kadartyla ¢oklu sirketler var, o ¢oklu sirketlerin biitiiniinii kapsayacak bir aile
anayasas1 hazirliyorsunuz, kardesinle sen farkli sirketlerde gorev yapiyorsunuz onu da biraz

acarsan.



Serra Soysal Koyuncu

16 senedir endiistriyel yaglayicilar alaninda faaliyet gosteren sirketimizde calistyorum.
Basladigimdan bu yana c¢ok farkli birimlerinde gorev aldim, biraz da isi 6grenmek agisindan
babamin da zaten arzusu buydu ve su anda yonetim kurulu iiyeligi, icra kuruluna istirak
ediyorum dolayisiyla operasyonel anlamda ¢ok ciddi bir dahlim yok zaten strateji olarak da;
hissedarlar olarak ana stratejimiz profesyonel kadroyu daha saglam tutup giinliik operasyonel
slireci ve profesyonel yoneticileri destekleyerek hissedarlarin operasyonel rutinin i¢erisinde ¢ok
fazla bulunmamasi yoniinde gelistirilmis bir strateji, dolayisiyla bizler de hem aile yonetimi
olarak bizler hem de bizden sonraki nesillerin aslinda iyi ve bilingli bireyler, hissedarlar
olmalarmi ana stratejiyi belirlemelerini yonetim kurulu Uyelikleri yoluyla ve operasyonel
stirecleri de profesyonel kadroya birakmalari gibi bir prensibimiz var. Bizden sonraki nesillerin
de mevcudiyetini bu prensip ilizerine kurguluyoruz zaten su anki anayasada. Kardesim de ayni
sekilde su anda biyoteknoloji iizerine ¢oziimler {lireten farkli bir grup sirketimizde gorev aliyor
fakat dedigim gibi bu mevcudiyetime su anda tiim sirketler bazinda daha ana stratejileri
belirlemek ve bu stratejileri belirleyen tarafin bir pargasi olmak {izerine kurulu, operasyonel

streclerde ¢ok fazla bulunmamaya ¢alisiyoruz.

Fatma Olten
Tesekkiir ediyorum Civan sizin devir siireciniz enteresan bir sekilde gelisti aslinda her birimize

cok onemli bir 6rnek oldu biraz da sizden bahsedelim mi

Civan Sozkesen

Tabii ki aslinda seyden de bahsetmek istiyorum 2008 yilindaki yasanan Amerika’daki kriz
bizim isletmemizi olumsuz etkilemisti ¢linkii ana pazarimiz Amerika’daydi ve oradaki
calistigimiz partner sirketlerin 6demelerin geciktirilmesi ya da siparislerin azalmasi bizim ana
taraftaki nakit akisimiz ve diizenimizi bozmustu ve firma iflas erteleme siirecinde idi. 2009
yilinda tabii babanin ani vefati da gerceklesmisti dolayisiyla kiz kardesim lisedeydi ben
universite Ggteydim abim de Londra’daydr daha yeni masterini tamamlamis Londra’da finans
firmasinda portfoy c¢alisani olarak ¢aligmaya baslamisti tabii durum bdyle olunca biz 6zellikle
lic kardes bir araya gelip yonetimi devralmak zorunda kaldik. Baba tek ortakt1 o ylizden de o
saglikli devir gok 6nemli, Gnemini aslinda daha ¢ok iyi anladik ¢linkii iste bazen sey yapiyoruz
bir Ust nesle kizdigimiz seyler de olabiliyor belki bugiin yasarken, eminim Serra’nin babasiyla
tartistig1 konular oluyordur ama giiniin sonunda o kurucu neslin getirmis oldugu tecriibe ve gii¢

bence bambagka oluyor, nasil bisiklete binmeyi 6gretirken bir siire eslik ediyorsun, oglun ondan



sonra birakip kendi kendine gidiyor ayn1 sekilde o destek ¢ok dnemli tabi bizim is tecriibemiz
yoktu. Kurucu nesille hicbir ¢alisma firsati olmamisti ¢ilinkii babam kendimizi ispatlamadan
sirkete bizi almak istemedigi igin, liniversiteye kadar ben hig fabrika igerisine girmemistim ya
da Holding’de herhangi bir sekilde ¢alismamistim, hi¢ bizi hep disarida tutmustu dolayisiyla
bir anda hi¢ bilmediginiz bir sektorde hi¢ bilmediginiz bir alanda direkt olarak baliklama isin
icine girdiniz ve daha kotiisiinii sirket batiyor. 40.000.000 $ gibi bir borcu var ve orada da tabii
ki sey ¢cok onemli giiniin sonunda biz sirketin ismini degistirip Funica degil de iste Monica
yapip belki bugln ¢ok daha fazla bir sermaye giicl olabilirdi ama biz durdstlik ve givenle o
borcu 6demeyi tercih ettik. Tabii o saglikli gegti sunu da sOyle yaptik, onu da anlatmak
istiyorum enteresan bir hikaye anlatacagim kendisine ilk iste babam vefat etti iste bu devir
stiregleri falan tamamlandi 2010 Subat aymin Capital Dergisi'nini, Ekonomist Dergisinin
herhangi bir derginin boyle en zenginler listesi oluyor ya, o liste 6Gnimdeydi baktim top sirada
Rahmi Kog yaziyor Rahmi Kog¢’a mail yazmistim iste merhabalar iste bizim 6dememiz gereken
40.000.000% borg var, sirket iflas erteleme halinde U¢ kardesiz 6deyecegiz ama bununla ilgili
sizinle goriigmek istiyoruz amacimiz tabii ki bor¢ istemek degil, tamamen deneyimle ilgili.
Aslinda saglikli gecisin gerceklesmesini saglamak, kabul etti. Biz istanbul’a gittik abim ile
beraber iste o donemde sey de vardi Kog¢ Holding Y6netim Kurulu Baskan Vekili Temel Atay
evet onunla da bizi tanistirdi ve bir buguk saat ¢ok keyifli sohbet ettik ve tamamen bizim sirket
tizerinde konustuk, sirketi anlattik, ne yapmamiz ne yapmamamiz gerektigini konustuk ve
bizim icin de ¢ok giizel bir deneyim ve feedback oldu sonra dedik ki ya bu is giizelmis, 0
listedeki herkesten randevu almaya basladim ben, 2011°de 6grenci oldugum i¢in ¢ok rahatlikla
iletisim kurabiliyordum. Cok rahatlikla iletisim kurabiliyorum o donemde o listedeki ilk 10
kisinin tamamiyla goriistiik diyebilirim giliniin sonunda tekrar doniip geldigimiz zaman zaten
yapmamiz gereken sey suydu bizim zarar eden boliimler vardi ama bazen iste o kurucu nesil o
zarar eden bolimlerle duygusal bag kurdugu i¢in vedalasma kisminda sorunlar yasayabiliyor
biz bigak gibi aslinda o yatayda zarar ettigimiz kesimleri kesip dikeyde bir biliyiime modeli
sectik o dikeyde bizim en kar ettigimiz alandi, tekstilin boyahane kismi ve biz o boyahane ile
cok hizli bir gsekilde 0 40000000 $ borcu 6deyip 2014 ’te ilk iflas ertelemeden ¢ikan firma olduk
ve bunu herhangi bir sekilde disaridan ortak almadan igeriye fon girmeden kendi ig
kaynaklarimizla bunu basardik bugiin de tahmin ediyorum finansal olarak en gii¢lii sirketlerden

biri haline geldik.



Fatma Olten
Bugunkl konumuzla c¢ok ilgili degil ama sizin baska bir sdylesinizde dinlemistim
O0demelerimizi yaparken Once calisanlarimiz sonra birlikte is yaptiklarimiz diye siralama

yaparak devam etmistiniz.

Civan Sozkesen

Tabii simdi herkes alacakli, olay zaten patlamis mahkemeden iflas ertelemenizi almissiniz ve
giiniin sonunda is yapabilmeniz i¢in 6nce insana ihtiyag var, ne is yaparsaniz yapin. Bugin biz
teknolojinin en ug islerini yapiyoruz. Glniin sonunda her sey teknoloji, diinya ne kadar
dijitallesirse dijitallessin is insanda bitiyor, en 6nemli sey insan. Her sektdrde her zamanda
dolayistyla siz eger ¢alisanlariniza parasini vermezseniz maasinizi geciktirir iseniz ya da onlarin
6demelerini haklarin1 sonuna atarsaniz bu sefer dogru insan kaynagi bir sizle ¢alismak istemez
iki 0 borcu 6deyecek Uretimi yapamazsiniz dolayisiyla biz ilk olarak bankalar1 devleti herkese
sona attik ve bu ¢ok zor oldu ikna etmek onlar1 6nce sadece ilk bir sene ¢alisanlart 6dedik
gecmis maaslar ve sigorta 6demeleri, kidem tazminatlari, sadece kidem tazminat1 8.000.000 $
tutmustu dyle hatirliyorum 2009 yilinda daha sonrasinda neye ihtiyaciniz var evet bir fabrika
insan var hammadde ihtiyaciniz var sonu¢ta hammadde olmadan iiretim yapamazsiniz o da
aslinda cari 6deme, giiniin sonunda siz piyasaya 6deme yapmazsaniz bu sefer size piyasa bir
mal vermez verirse de pesin verir nakit akisiniz bozulur ya da yiiksek zamli verir, pahaliya
alirsiniz satin alirken takip etmis olursunuz o yiizden de ikinci kisma piyasa 6demelerinin
koyduk ve biz zaten bu 5 yillik seriivende ilk 2 sene sadece banka ve devleti hi¢ 6deme
yapmayip piyasa ve c¢alisanlarin borcunu temizledik ve oradan aldigimiz giivenle de sonra
devlet 6demeleri ondan sonra banka ddemeleri. Simdi ¢ogu isletmede soyle bir problem oluyor
battig1 anlagilmasin diye bankaya ddemeye devam edip calisan iicretleri gecirmeye basliyor
sigorta ddemelerini yapmiyor halbuki diger taraftan ana isine daha biiyiik zarar veriyor evet o
ylzden eger isletmeniz bir giin banka borcunu 6deyemeyecek diizeye gelirse o giin konusun
bankayla, o giin, bir de bankalarda da sdyle bir sey var eger siz bir bankaya gidip aylar
oncesinden benim bdyle bir durumum var diye anlattiginiz zaman ben bir bankanin higbir
zaman yardime1 olmadigini gérmedim, genelde onlar son dakika isleri sevmezler, gidip de senin
borcun varsa eger, bir gin 6nceden 6deyemiyorum demekle bunu 3 ay Oncesinde onlarla
konusup bakin nakit akisim bdyle bilangolarim bdyle aldigim siparisler boyle ve ben bunu
Odeyecegim ama Uglnci 6deyemiyorum bunu ben besinci 6desem olur mu dedigimizde bize
yardimc1 olmayan banka hi¢bir zaman olmadi. Dogru sebeplerle dogru rakamlarla iyi niyetle

gittiginiz zaman, iyi niyetli oldugunuz zaman zaten tiim kapilar sizin karsinizda aciliyor.



Fatma Olten

Aslinda bu bir anlamda da krizde neler yapacagimizin ki anahtar notlar1 oldu bizim i¢in. En
onemlisi insan, ¢alisma arkadaslarimizi koruyalim. ikincisi is yaptigimiz firmalara olan giiveni
kaybetmeyelim en buyik assetimiz (varligimiz) itibarimiz. Bu ¢ok ¢ok kiymetli gergekten.
Simdi kriz demisken Serra tekrar sana doneyim. Nesilden nesle devirde anlagsmanin ne kadar
onemli oldugunu ve is paylasimini anlattin ama son 2-3 yil i¢inde ¢ok ciddi bir krizdeyiz.
Isletmede siirdiiriilebilirligi saglayacak, dayaniklilig1 saglayacak neler yaptiniz? Bu anlamda

hem kovid hem de ekonomik kriz, Ust Uste gelen krizlerde.

Serra Soysal Koyuncu

Evet tabii, sarsic1 zamanlar gergekten gok dikkatli bir sekilde adimlarin planlanmasi ve bir an
evvel de aksiyon alinmasi gereken zamanlar bu arada Civanin anlattig1 her seye sonuna kadar
katiltyorum ¢ok da dogru bir yol benimsemisler aslinda aklin yolu bir dedikleri sey bu biraz da.
Biz bu pandemi siireci ilk basladiginda iste yurt disinda iste italya'da orada burada ¢ok ciddi
6liim oranlarinin oldugu ama heniiz bizde vakalarinin resmi olarak agiklanmadigini dénemlerde
bir kere icraat kurulunu topladik ve dedik ki dncelikle kimin yurt disina planlanmis seyahati var
¢linkii bizde ihracat boliimii basta olmak iizere satis ve satin alma tedarik boliimleri de ¢ok sik
yurtdist seyahatleri olan boliimler iste dediler ki planlanmis bunlar, hepsini iptal ediyoruz
yurtdisindan misafir kabul etmiyoruz bunu tslubunca bir sekilde planlanmis misafirlerime daha
onceden gelmesi planlanan misafirlerimize iletiyoruz ve daha sonra doniip i¢imize baktik biz
yakin bir zamanda evden ¢alisma sistemine benimsememiz gerekebilir dijital altyapimiz bu
konuda ne durumda uzaktan server’lara erisim konusu IT ile ilgili strecler hepsini gdzden
gecirdik ve hi¢ unutmuyorum sanirim 6 Mart gibi Tiirkiye’de ilk vaka agiklandi biz 8 Mart’ta
evden ¢alisma diizenine ge¢mis bulunduk. Simdi bu boyle konularda hizli reaksiyon almak
sonug veriyor tabii ki ilk bir hafta kadar bir saskinlik ve bir karmasiklik yasandi ama o giinden
bu yana hala evden ¢alisma diizenini siirdiirdiigiimiizi diistindiigiimde oldukga diizenli ve
sistematik bir sekilde ve herhangi bir operasyonel siirecin de aksamadigini gorerek yolumuza
devam ediyoruz. Tabii bir hemen ayni anda aldigimiz 6nlemler suydu tiim ¢alisanlarimiza
pandemi ve pandeminin getirecegi herhangi bir kriz sirketin alacak tahsilati ile ilgili ortaya
c¢ikabilecek herhangi bir olumsuz durumda ya da olur ya, yok ama, borglarimizi 6deyemeyecek
duruma gelmek gibi bir sey so6z konusu oldugunda hicbir calisanimizin isine son
verilmeyeceginin garantdrii olarak yonetim olarak hissedarlar olarak ¢iktik hepsini online

olarak bir araya gelemiyoruz tabii fiziksel ama online olarak topladik ve Yonetim Kurulu



Baskanimizin bu konuda bir seslenisi oldu hi¢ kimse isini kaybetmeyecek herkes liitfen
caligmaya devam etsin iretin, inovasyon, projelerimiz Ar-Ge biz bir Ar-Ge merkeziyiz ayni
zamanda dolayisiyla proje ve inovasyon bizim i¢in ¢ok Oncelikli konular yatirim olarak da
oncelik verdigimiz konular devam durmak yok seklinde bir mottoyla ¢alismaya devam ettik.
Calisanlar kendilerini giivende hissettikleri miiddet¢e o konfor alanlarini orada koruyacaklarini
bildikleri miiddetge gergekten sonuglar ¢ok iyi oluyor biz aslinda ¢alisanlarimiza bir i¢ miisteri
olarak bakiyoruz ayni zamanda. Onlarin rahati1 onlari rahat ¢alisma ortamlarinin saglanmasi ¢ok
onemli onceligimiz bu aym1 Civan’in da sOyledigi gibi daha sonra da tabii ¢ok yakin bir nakit
akis1 takibi, tahsilatlarin takibi ile ilgili ¢ok ciddi bir ¢alisma bu takibi sikilastirma ve nakit akisi
dengesinin saglanmasi bizim ilk etapta aldigimiz 6nlemler bunlar oldu bu 6nlemler neticesinde
de bu 2 senedir devam eden pandemi ve pandeminin getirdigi kiiresel kriz, ¢link( tedarik zinciri
kirildi bu esnada ve Tiirkiye’de maalesef her tiretim tesisinde oldugu gibi biz de ham maddede
cok disa bagimli bir firmayiz maalesef fakat ham madde ve stok yeterliligi, bizim bu anlamda
biraz pozitif olarak ayrismamiza yol acti. Tedarik¢ilerimize s6z verdigimiz zamanda yaptigimiz
O0demelerimiz dolayisiyla orada ham maddeleri daha rahat erisiminizin olmas1 pozitif olarak
ayrismamiza yol acti ve ¢ok da ciddi sanayiye bir talep oldu bu dénemde bu arada ¢linki bu
ihrag tedarik zincirinin kirtlmasi bazi iilkelerin ihracatta diimenlerini Tiirkiye’ye ¢evirmelerine
sebep oldu. Bizim miisterilerimizin ¢ogu da ihracat yapan, son Urettikleri Grunleri ihrag eden
firmalar oldugu i¢in ¢ok ciddi bir taleple karsilastik bu bir yandan ¢ok giizel bir seyi beraberinde
biliylimeyi getiriyor fakat ani gelen talep ve kontrolsiiz biiyiimenin de finansal sonuglar1 var
cunkl cok fazla talep demek cok fazla Gretim demek, planlanandan daha ylksek dretim
kapasitesi demek bu Uretimi yapabilmek i¢in ham madde finansmanina ayni zamanda
korumaniz gerek, orada ¢ok ciddi bir denge var bir cambazlik var bunu biz devamli bir araya
gelerek yaptik, tim tepe yoneticilerimiz finans direktoriimiiz satis direktorleri iste bizler o kadar
sik temas halindeydik ve o kadar haftanin 1-2 giinii siklifinda artik bir araya gelip kararlar
altyordu ki biz bu sekilde yiiriitebilecek gemiyi ve bugiine bu sekilde gelebildik, aldigimiz

onlemler bu dogrultuda oldu bizim

Fatma Olten

Cok tesekkiir ederim. Inovasyon ve tasarim merkezi olmak, Ar-Ge merkezi olmak aslinda
stirdiiriilebilirligin belki de yegane yolu, insana verdigimiz degerin yani sira, ¢ok dogru. Bu
anlamda simdi Civan’a donecegim. Yenilik, inovasyon ve girisimcilik deyince sizin

grubunuzda da Tiirkiye’de de ¢ok ciddi bir hareket var. Bize biraz onlardan bahsedebilir misin?



Civan Sozkesen

Tabii ki, diinyada internetin hizlanmasi, bulut bilisim teknolojisinin gelisimi, yapay zeka veri
analitigi gibi konularin isletmelerin hayatina girisi, aslinda tiim bu yasadigimiz dijitallesme
stirecini ¢ok hizli bir sekilde hizlandirild1 zaten bu hizlanarak gidiyordu pandemi ile bu roket
hizina ulast1 diyebiliriz. Tiirkiye’de bile insanlar sanal aligverisle tanisti, e ticaret ile tanisti,
normalde fiziksel olarak gidip alisveris yaptiginiz seyleri online sylemeyi bir aligkanlik olustu.
Diisiinsenize Tiirkiye’de ilk defa 5000000 kredi kart1 e-ticaret ile tanigti ama tabii burada
bunlar1 sdylememektense seyi gérmek lazim simdi diinyada bir trend var teknolojiyi kullanan
gengler oldugu i¢in buradaki girisimciler ve bunu yaratanlar yine gengler. Diinyada bundan 30
yil 6ncesiyle veya 20 yil dncesinde kiyasladigimiz zaman diinyanin en zengin ilk 100 insanina
bakin ¢ogu 40 yas Ustili iken bundan zaten 10 sene dncesinde diinyanin en zengin ilk 100 kisisi
artik birgogu 40 yas altina dogru doniismeye baslamisti hatta doniligmiistii simdi pandemi ile
beraber bu iyice hizland1 ve bugiine kadar diinyada sermaye hep bir goriisten bir goriise transfer
oldu, sermaye siirekli el degistiriyor ama bir goriisten bir goriise gegiyordu diinyada ilk defa
sermaye pandemi ile beraber orta yaslidan gence dogru bir akis var, kusaktan kusaga gecti, evet
ve inanilmaz hizli geciyor, dolayisiyla bu su demek simdi orta yaslt bir insanin risk algisiyla
GUNKU o artik yanlis anlamayin biraz 6liim korkusuyla da iste kendini giivenli konumuyla, o iste
ev almay1 baska seyleri diislintirken simdi 18-20 yasindaki bir gencin hayal ettikleri ¢ok farkl
satin alma aligkanliklar1 ¢ok farkl risk algisi bu sebepten &tiirli cok farkli ve bu yeni dénem
eline gecen sermaye, gengler de bu isten kazandig1 paray1 yine bu iglere harcamak istiyor o
sebeple Gucci'nin fiziksel bir magazada 3500 dolara satilan bir ¢antas1 bugiin bir NFT olarak
Roblox’ta 4115 dolara daha pahaliya satilabiliyor bir tanesinin de ¢antanin somut hali yok ¢anta
almiyorsunuz sadece bir gorsel satin aliyorsunuz ama digerinde daha ucuza ¢antanin kendisine
aliyorsunuz ki onun deli gibi iiretim maliyeti var, iiretim ¢ok zor bir sey, ¢ok fazla prosesi var
cok fazla emek var o 3500 dolara giderken bugiin bir tasarim 4115 dolara satilabiliyor,
dolayisiyla artik sey ¢cok degisti, bugiin diinyada biz oyun oynarken iste emeklilerimizi harcadik
bugiin o emeklerin karsiligin1 para olarak insanlar kazaniyor ve oynadik¢a kazan konsepti
gelisti bunun gibi her sey ¢ok hizli degisiyor ve doniisiiyor. Aslinda zaten Metaverse de bunu
temsil ediyor, baktiginiz zaman aslinda meta fizik aslinda oradan da geliyor, fiziki mal ve
varliklar1 temsil ediyor ama verse de zaten bunun tam zitt1, dijital varliklari ve hizmetleri temsil
eden sey o yiizden ¢ok enteresan bir onlimiizdeki 10 y1l farkl: bir dijital diinyalar bizi bekliyor
diye diisiiniiyorum biz de sirket olarak ne yaptik zaten pandemi 6ncesinde oyun alaninda veri
yonetimi anlaminda yapay zeka anlaminda zaten yatirimlarimiz vardi, bugiin sirketlerinden bir

tanesi zaten SAS ve Microsoft’un Amerika’daki 2 buytk tliketim zaten Costum Intelligence



dedigimiz miisteri deneyimi zekast konusunda Tiirkiye partneri zaten biiyiik sirketlere bu
konularin birini ¢alisiyordu zaten oyun tarafinda olsun art tarafinda olsun igin sanat kismina
olsun zaten biz igin i¢indeydik pandemi ile beraber buradaki islerimiz ¢ok daha farklilasti ve
sey yapt1 orada da iste Bodrum’da bir yapilanmaya gittik ve Bodrum’da bir tane stiidyo kurduk
su an iste Facebook basta olmak tizere bir¢ok kurumun iste etkinlik derini miizelerini bir¢ok
seyini VR’a aktartyoruz iste VR oyunlar gelistiriyoruz mobil oyunlar gelistiriyoruz mobil
uygulamalar gelistiriyoruz onun disinda kendi yarattiimiz bir tane Metaverse var 0 Temmuz
aymda borsaya aciliyor, merkeziyetsiz bir borsaya agilimi gergeklesecek ve sunu da yapmaya
karar verdik baskalar1 da bu Token diinyasina kripto diinyasina adapte olabilmesi i¢in de baska
firmalar i¢in de altyapi hazirliklarin1 tamamladik, teknolojik olarak dolayisiyla aslinda 2009
yilinda sirketi devraldigimizda dikey biiyiime stratejisini Se¢misken bugiin pandemi krizinde
yatay biiylimeyi segtik dolayisiyla aslinda sunu da sdylemek istiyorum bu dikey biiyiime olsun
yatay biyiime olsun farkli seyler olsun bunlar her kisiye 6zel dogrular kesinlikle higbir seyi
genellememek lazim dolayisiyla tek bir dogru yok. Cok ufak bir hikdye anlatacagim; 2008
yilinda, o zaman inovasyon ¢ok meshurdu, ben de dinyada tek inovasyon konusunda 2008
yilinda egitim veren kurum Harvard Universitesiydim. Harvard’a yaz okuluna gittim oradan 3
tane ders aldim kendi okudugum {iniversitede se¢meli ders olarak saydirmak i¢in orada da
profesor vardi bir de sey vardi bir tane Bank Of America'nin inovasyon direktorl vardi onlarla
sohbet ederken iste babamin mesajini onlara soylilyorum, soyle mi yapmak lazim bdyle mi
yapmak lazim. 3 soru sordum iigiinde de ayni cevabi almistim “it depends”, o ylizden de it
depends kelimesini ¢ok seviyorum, her sey degisken o yiizden de TAIDER de girisimcilik
komitesinde suanda baskan oldugum i¢in biz de mottomuzu sdyle belirledik Ingilizce sey
kavrami vardir kutuya yukaridan bak diye biz de dedik ki “bakacak kutu yok” ¢linkii ¢ogu kisi
sabit degerleriyle yasiyor sabit yargilariyla yasiyor halbuki bugiin dyle bir teknolojik diinya
geliyor ki 6 ay oOnce bildiginiz sey NFT, Metaverse tarafindan bahsediyorum, geleneksel
sanayiden degil 6 ay once bildiginiz sey bugiin dogru olmayabiliyor ya da sizin bir tane gok
glizel bir projeniz var teknoloji projeniz bir sene sonra Onemini yitirebilir heyecanini
kaybediyor, dolayisiyla tamamen seye bakmak lazim sabit degisken degerlerinizi ve
yargilarinizi bir kenara itip her zaman tam bir boslukta ilerlemek gerekiyor diye diisiiniiyorum

hayat1 akiginda.

Fatma Olten
Cok tesekkiir ediyorum. Biz aslinda ¢ok giizel bir 6rnekle konuyu sonlandirdik diye

diistinliyorum. Diinya degisiyor 1980’lerden beri egitimin igindeyim simdi jenerasyonun belli



olacak aslinda ¢ok ifade etmek istemiyorum ama 1980’lerde egitim alirken de diinya degisiyor
degisen diinyaya ayak uyduralim diye baslardik, simdi diinya inanilmaz degisiyor yasamlar
degisiyor ortak olan ve aslinda degismeyen tek sey insana verdigimiz deger. Nesilden nesille
gegiste inanilmaz basarili bir 6rnek Funica 6rnegi. Gencecik insanlar Universiteli 6grenci iken
hatta biiyiik bir holdingin sorumlulugunu aliyorlar ama bence o gencecik idealleriyle yasama
higbir kisit olmadan bakmak becerisiyle bugiin bu noktaya gelebiliyorlar. Karsimdaki diger
ornekte bir babanin kendi emegiyle sifirdan kurdugu bir Holding olma noktasinda evlatlariyla
uzun uzun birlikte calisarak gelistirdigi ama evlatlarina ve daha sonra torunlarina verdigi tek
hedefinde girisimcilik oldugu, siz yonetmeye opera pozisyonlarin i¢inde kalmaya ugragsmayin
bizim yeni seyler bulmaya ihtiyacimiz var, yeni alanlara yatirim yapmaya ihtiyacimiz var
diyerek egitimlerini de buna gore sekillendirmesi. Bu ylizden ben her ikinize de ¢ok tesekkiir
ediyorum, bizleri davet ettiginiz icin size cok tesekkiir ediyorum tekrar Kultir Universitesi
yonetimine akademik kadrosuna. Sirdiiriilebilirligin tek yolu insan, birlikte ¢alismak, aile
anayasasi, kurumsallasmak dogru ama yeni diinya girisimciligi ariyor diyerek bitiriyorum ¢ok

tesekkiir ederim tekrar sizlere katildiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Sunucu

Konuklarimiza kongremizden ve tiniversitemizden bir ani olarak, plaketlerini takdim etmek
lizere Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanimiz Prof. Dr. Saym Miige Cetiner'i sahneye
davet ediyoruz.

Hediyeler takdim edilir, ardindan sunucu:

Moderatorimiiz Sanat Icra Kurulu Bagkan1 TAIDER iiyesi Saymm Fatma Olten’e
panelistlerimiz, Petroyag Yonetim Kurulu Uyesi, TAIDER Uyesi Sayin Serra Soysal Koyuncu,
Funika Holding Baskan Yardimcisi, TAIDER Uyesi Saymn Civan Sozkesen Sozkesen’e ve
Dekanimiz Prof. Dr. Muge Cetiner’e tesekkiir ediyoruz. Saygideger konuklarimiz programimiz
NFT Sanat M:idir? baglikli soylesiyle devam edecektir. Bilgili Holding Kultir ve Sanat

Yoneticisi Sayin Begiim Gliney ve Sanatg1 Sayin Ecem Dilan Kdse'yi sahneye davet ediyoruz.

NFT Uzerine Soylesi “NFT Sanat midir?”
Begim Guiney:
Merhabalar oncelikle ben kisaca kendimi tanitayim ¢iinkii daha ziyade bir moderator islevi

gorecegim bu konusmada ama tabii ki birlikte ilerleyecegiz ¢iinkii ben bir sanat yoneticisi



vizyonundan cevaplayacagim bazi sorular1 ve Ecem de bir dijital sanat¢1 olarak dijital alanda
iiretim yapan bir sanatci olarak daha dogrusu. Ben Begim Guney yaklasik 10 senedir sanat
yoneticiligi ve kiiratorliik yapryorum bir¢ok kurum-sanat birlikteliklerini ve ayn1 zamanda da
program yazip yonetme gibi gorevler {istleniyorum bu calistigim alanlarda. Su anda Bilgili
Holding'in kiiltiir ve sanat yoneticiligini yapityorum ayni zamanda Odeabank'ta yine gérevime
devam ediyorum ve Ecemle de bir suredir birgok projede birlikte calisiyoruz. Ecem bize hem

kisaca kendimden hem de biraz sanat pratiginden bahseder misin?

Ecem Dilan Kose:

Ben Ecem Dilan Kdsem, 10 senenin iizerinde bir dijital sanat alaninda ¢alisma igerisindeyim
Bilkent i¢ mimarlik mezunuyum, daha ¢ok dijital alanda ¢aligmalar yiiriitiiyorum ama aslinda
kavramsal olarak isliyorum bu sanat eserlerini o yiizden aslinda kavramsal dijital sanatci
oldugumu diisiiniiyorum dijital alan1 sadece bir arag olarak kullaniyorum. Gegtigimiz donemde
pandemiden daha once aslinda bu dijital alanda teknolojiyi takip etmek gerekiyor ve blockchain
teknolojileriyle ilgileniyordum merkeziyetsiz olmanin ne demek oldugunu sorguladigim bir
donemdi. Pandemi ile beraber de aslinda NFT alaninda aktif olarak bulunmaya bagladim ve

simdi bu alanda c¢aligmalarima devam ediyorum

Begim Gulney

Simdi burada aslinda sunun altini ¢cizmek ¢ok 6nemli zaten bagligimizda bu, konusmanin basligi
NFT sanat midir? Hayir degildir. NFT bir sanat alani degil fakat sanat NFT’nin iginde hatta cok
oldukca kictk bir yizdeyi kapsayan bir oranda, yaklasik %3 kadar bir oranda tiretim yapilan
ya da daha dogrusu belki nasil demek daha dogru, bu bir aslinda lisans sistemi NFT o kisminda
belki de Ecem bize daha fazla yardimci olacak, su kisim ¢iinkii ¢ok siklikla karistirilan bir sey
dijital alanda tiretim yapan sanat¢inin NFT sanatc¢ist oldugu su anda ¢ok fazla duydugumuz bir
sey ve boyle bir sey yok dijital sanat fotografla baslamis bir alandir ve fotograftan itibaren bu
alanda her daim dretim slrmiistiir fakat NFT’nin de glindeme gelmesiyle ¢ok daha fazla
konusulan, ¢ok daha fazla bir anda aslinda koleksiyon yapmanin da daha olanaklarmin
genigledigi bir ortamda daha fazla alan a¢ilmistir o nedenle aslinda tabi burada pandeminin gok
ciddi bir etkisi oldu bu alana giriste su anda neredeyiz bu alanda ya da nereye dogru evriliyor

biraz onu konusalim seninle.



Ecem Dilan Kose:

Biz pandemiden Once dijital sanatcilar olarak o6zellikle satis yaparken insan iligkileri iizerine
kurulan bir giiven esasi vardi eserinizin sattiginiz zaman koleksiyonerinize sadece
imzaladiginiz bir belge veriyordunuz NFT aslinda en biiylik en giizel ¢6ziim eserin kime ait
oldugu konusunun ¢6ziimii olmus oldu simdi NFT yaptiginiz bir eseri ya da bir sey kime ait
oldugunu koleksiyonerin kim oldugunu belki ikinci Uglincl satislarda kimin ne oldugunu
degistirilemez bir sekilde gorebiliyorsunuz. Aslinda sanatla NFT nin iligkisi benim i¢in bu
giiveni saglamasi agisindan onemli tabi koleksiyoner olmak 6nemli bir ilgi gerektirir. NFT ile
beraber de aslinda insanlar yeniden bir seyler toplama taso gibi kii¢iikken tasolar toplardik
bunun gibi bu toplamalar1 tekrar yapabileceklerini, dijital alanda bir varlik koleksiyonu
olusturabileceklerini yeniden deneyimlediler aslinda ve sanat tarafindaki koleksiyonerler de
dijital sanat eserlerini kendi clizdanlarinda hem bir yatirim araci olarak gorebildiklerini hem de
sanat¢1 olan yatirimlarini izleyebilecekleri bir hale getirdiler. Bu yiizden aslinda dijital sanatin

oniind acan guvenilir bir sistem haline getirdi

Begim Gulney
Evet biraz 6nce cok 6nemli bir sey sdyledin aslinda ben oradan devam etmek istiyorum NFT

bir yatirim araci m1?

Ecem Dilan Kose:

Olabilir, normal sanatta nasil bir sanat¢inin eserine sanat¢iya giivenip onun Kariyerinin
devamini gilivenip bir eser alip bunu bir yatirim olarak goren koleksiyonerler de varsa ayni
sekilde burada da ayn1 sey gecerli hem sanat alaninda hem koleksiyon projeleri anlaminda bir

yatirim olarak kullanilabilir evet...

Begim Gulney

Su anda hatta biz aslinda goriiyoruz diinyada ve Tiirkiye’de ¢ok hizla bankalar yeni
departmanlar agryorlar NFT ve bu alandaki diger yatirim araglari, tirnak igindeki yatirim
araglar1 dogrultusunda bu ¢ok 6nemli ¢iinkii aslinda su anda bu tabii i¢inde yasadigimiz bir
gelisim ve kimse tam olarak aslinda nasil gelisecegini 6n goremiyor ve 0 nedenle de bir risk
tagiyor tabii ki buradaki risk yonetimi de sanat alan1 6zelinde konusuyoruz tabii biz risk

yonetimi de sanata ne kadar izlediginiz sanatin ¢agdas sanatin igine nasil bir alim yaptigimizla



cok ilgili ¢linkii bunu da mesela biraz agalim sadece dijital sanat¢ilar m1 NFT yapabilir yoksa

aslinda bir heykel sanatgis1 bir resim yapan bir sanatgt da NFT alanina gelebilir mi?

Ecem Dilan Kose:

Tabii ki girebilir sonucta NFT ¢ok giizel sdyledin bir lisanslama bigimi olarak kullaniliyor su
anda. Amag iste bunu ¢esitli yontemler degil kendi fiziksel eserlerin nasil transfer edecegini
sadece dijital halini mi transfer edilecek yoksa fiziksel halini de mi gonderilecek bunlart
sanat¢inin kendini giizel tasarlamasi tabii ki icap ediyor onun disinda seyden bahsetmistin nasil
devam edecek ya da biz bu eserleri secerken koleksiyoner olarak mesela nasil gézlemler
yapiyoruz NFT tabii ki once dijital sanatgilar tarafindan ¢ok daha hizli yayildi bu alanda dijital
sanatgilar tarafindan ¢ok daha hizli yayild: ¢iinkii biz zaten bilgisayar basindaydik biz zaten
teknolojiyi takip ediyorduk simdi ama su anda ¢ok fazla alanda sanat¢inin eserlerini gesitli
marketlerde gorebiliyorsunuz. insanlar1 diinyaya baglamis olmasi tabii ki pandeminin etkisi
burada biiyiik 6nemli sanatgilar ¢linkii kendi koleksiyonerleri ile bulusmak i¢in fiziksel diinyada
ciddi bir ¢aba harcamalar1 gerekiyordu, kendilerini gostermek icin ¢ok ciddi bir caba
harcamalar1 gerekiyordu ve de su da bir gercek her sanat¢i kendine has kendine 6zgii ve
koleksiyoneri, hangi koleksiyonerler bulunabilecegi, onu begenecek koleksiyoneri bulabilmesi
aslinda kisitl olabiliyor ama diinyaya a¢ildiginda bu ¢ok daha biiyiik bir ylizdeye tekabiil ediyor
o0 yiizden sanatgilarin aslina bakarsaniz onu sevecek koleksiyonerler bulusmasi agisindan ¢ok
guizel oldu. Insanlar1 diinyaya act1 ve insanlar1 birbirine bagladi bunun iizerinden bir iletigim
baglad: simdi iste diinyanin her yerinde koleksiyonerin var ve aslinda onlarla konusuyorum
onlarla konusurken iste havadan sudan bile konugsaniz diinyanin bagka bir yerindeki bir

havadan bahsediyor olmas1 giizel bir iletisim 6rnegi. ..

Begim Gulney

Kesinlikle bilmiyorum, su an aslinda birazcik daha biz devam edecegiz tabi ama biraz daha
interaktif bir halde alsin istiyorum bir yandan konusma ¢iinkii bilmiyorum bu alanla ilgilenen
var m1? aranizda sorusu da olan var mi1? Biz birkag¢ soru daha alabiliriz aslinda ¢ilinkii bir an
pandemi sirasinda diinyada bu ¢ok konusuldu biz 6zellikle o donem ¢ok giindemde olan club
house’da bitiin diinyayla bu gelismeyi birlikte takip ettik ve birlikte yasadik ve diinyada belki
de cok az zamanda ¢ok az periyotta sanat tarihinde bir s6z hakki neredeyse sahip olabilecegimiz
alan ¢ok azdi ve biz buradan sonra dijital sanatlarla bu s6z hakkina neredeyse sahibiz

diyebiliriz, ¢ok ciddi bir domine ediyoruz, piyasay1 ve bir¢ok ayni zamanda sadece sahislar



degil ¢ok ciddi sirket koleksiyonlar1 olusmaya basladi NFT de peki bu sirketler mesela NFT yi
nasil degerlendiriyorlar? Sadece sanat alanindan bakalim biz ama bir taraftan da mesela bir
tasarimci olarak da bakabiliriz, ne bileyim bu endiistri {irinleri tasarimcisi ya da tekstil
tasarimcist ¢linkli bu alanlarda ¢ok ciddi tliretimler mevcut o gelisme nasil? Nasil bakiyor

sirketler?

Ecem Dilan Kose:

Aslinda sirketler daha ¢ok ilk etapta prestij sahibi olmak i¢in bu alanda bulunmaya ¢alistyorlar
ben de teknolojiyi takip ediyorum ve yeniliklere agigim demek i¢in bu alandalar. Biliyorsun
zaten benim onlara en ¢ok dnerdigim sey bu bir ekosistem ve bu ekosistemde iireticilerinin
yaninda koleksiyonerler de var bu yiizden koleksiyoner olarak konumlanmak bu ekosistemin
en degerli yeri ve kendilerini burada konumlandirma allarini 6neriyorum onun disinda zaten bu
bir ekonomi ekosistemi de ayni zamanda burada séyle bir durum var diyelim siz bir token
aldiginiz zaman ethereum tizerinden diistinelim bir ethereum bir ethereum’dur ama siz bir NFT
aldiginiz zaman 6zellikle bu sanat ya da arkasi dolu bir proje ise bir NFT bir NFT’ye olmaz
orada bir takip gerektirir ve o takiple beraber siz bunu bir yatirima yatirim gibi diisiinebilirsiniz
yatirrma donistiirebilirsiniz. Fiziksel diinyada gercek diinyada zaten var aslinda, sanat
eserlerine yatinm yapmak diye bir sey var burada da aymi sekilde siz iyi oldugunu
disiindiigliniiz sanatg¢iyr takip edersiniz bunun ge¢miste ve gelecekte de bu sanata devam
edecegine giiveniyorsaniz ve gelisim kat edecegini yeni diisiiniiyorsaniz bunu bir yatirim aract
olarak kullanabilirsiniz koleksiyonunuza katabilirsiniz, sirketler i¢in sdyliiyorum ve o zaman
aslina bakarsaniz sirketlerin olusturdugu koleksiyonlarin ciddi degerleri oluyor onlarin yaptigi
sergilerin ciddi bir degerleri oluyor kitlelere ulasma konusunda énemli bir yer isgal ediyor ve
aslinda onlar da sirketler de alimlayiciyla, sanatseverlerle bir sekil bir sekilde iletisim araci
olarak bu alan1 kullanmis oluyorlar.

Begim Gulney

Dogru, bu iletisim araci aslinda bir nevi pazarlamanin da bir pargasi oluyor, bir marketing

elementi olarak ise dahil oluyor peki Metaverse nedir?

Ecem Dilan Kose:

Eski oyun diinyalarimiz aslinda Metaverseler. Simdi sadece cilizdanlarimizi bagliyoruz ya da
aslina bakarsaniz ben sOyle diisiiniiyorum. Instagram hesaplarimizda her birimizin kendi
diinyalar1 var. Clnku siz Metaverse dediginiz sey birinin birine sahipseniz biri bir Metaverse’e

sahipse aslinda onun kimligini yansitir iste evini yansitir mekanin deneyim alanini yansitir o



ylzden ben Instagram hesaplarimizdan farkli oldugunu diistinmiiyorum. Sadece bir araya
gelisimiz kisith o yiizden eski oyunlara benzetmek daha eski degil hala devam eden oyun
alanlarina benzetmek daha dogru. NFT ler de Metaverse’le iliskili olarak yeni diinyanin aslinda
ilk assetleri olmus oluyor aslinda bu yonden de degerli bir sey ¢iinkii biz ¢ok yakin zamanda
biraz sonra dijital benliklerimiz ile iletisim kurup daha rahat ve yaygin bir sekilde orada
bulunmaya baslayacagiz ve orada bizim NFT’lerimiz oray1 olusturacak belki oralar i¢in evler
alabiliriz iste kiyafetler almaya baslayacagiz ya da boyle birbirimize hediyeler gondeririz ve
bunlar NFT olacak.

Begim Guney
Cok boyle sey gibi geliyor diisiiniince degil mi ¢ok uzak ve asla olmayacakmis gibi derken bir

anda ne kadar hizli oldu aslinda bir noktaya geldi. Evet bir sorumuz var sanirim.

Dinleyici 1:

Iki nokta var aslinda sormak istedigim. NFT’ler Tiirkiye’de ne kadar el degistirmeye basladi,
bununla ilgili bir bilgi var m1? Simdi biz artik yiiz yiize degil de uzaktan ¢alismaya basladik,
Metaverse olunca kendi avatarimiz olacak anladigim kadariyla. Peki bunun ne kadar bir zaman
icinde olacagini disiiniiyorsunuz. Ciinkii simdiki online toplantilarimizin bile yeterli kadar
saglikli olmadigini goériiyorsunuz. Bunun bir avatarla, Metaverse’de gerceklesmesi ne kadar
saglikli olur, bunu merak ediyorum. Bunun disinda, mevcut internet altyapisi ile diinyanin

Metaverse’e gegmesi sizce ne kadar miimkiin?

Begim Gulney

Zaten aslinda son sordugunuz soru birazcik da bu siireci yonetecek olan taraf, ¢ok tabii bunun
iistline tabii su anda gelismesi yoniinde ¢ok ciddi ¢aligmalar yapiliyor sdyle diistiniiyorum. Ben
80 sonunda dogdum 87 dogumluyum 90 sonrasindaki dogan ve 2000’ler 6zellikle fiziksel
bulusmay1 gereksiz goren bir kusak ben Oyle goren bir kusaktan degilim ama sunu
gorebiliyorum en azindan ne kadar saglikli oldugundan ziyade ¢iinkii aslinda fiziksel
toplantilarinda bir¢ogu ¢ogu zaman sagliksiz olabiliyor daha ziyade bu teknoloji adaptasyonu
tiim diinya dl¢eginde gergeklestiginde, bizim ne kadar adapte olabilecegimizi ile ilgili bir sorun
o ¢iinkii oyun oynayan bir kusaktan gelen yeni nesil iste bunun i¢inde benim 6rnegin kardesim
var ¢linkil onlar zaten kendilerine baltalar aliyorlardi kiyafetler aliyorlardi bu parayla bagka bir
diinyanin parasiyla ve onlar buna zaten ¢ok hazir ve ¢ok adapteler boyle bir sey tabii ki bu ayn1

zamanda sunlar1 da diistinmek gerekiyor diinyadaki kaynak yetersizlikleri iklim degisikligi gibi



bircok krizin alternatifi olarak da goriiyorum ben bu diinyay1 ¢iinkii biz bilmiyoruz 5 sene sonra
diinya nasil olacak ya da 10 sene sonra. Tabii ki Tiirkiye’deki paylasilan istatistiklere hemen
karsit diger iilke istatistikleri giindeme geldigi zaman ¢ok bagka bir ger¢ekle karsilasiyoruz biz
o noktada zorunda kalabilme ihtimali var diye diisliniiyorum bir de bunun haricinde evet dyle
bir dinya gerek, simdi aslinda hi¢birimiz Metaverse bilmiyorduk neredeyse hicbirimiz
bilmiyorduk ve su anda goriiyoruz ki iste aynen Gucci ¢ok ciddi bir atilim da bu alanda su anda
Beymen yeni sezonda bir beymenverse diye bir kurulum iginde, tabii sdyle bir algi olusuyor bu
arada sanat tarihinin icinde de ayn1 benzer bir alg1 vardi. Sanat1 yoneten kesim sermayeyi tutan
kesim oldugu i¢in giicii tutan kesim oldugu icin o yiizden esit olarak bunu anlamadigini hig
kimseye itiraf edemedi. Su anda da aslinda benzer bir dénemin igindeyiz aslinda birgogumuz
anlamiyoruz fakat anlamadigimiz an itirafinda bulunamayiz. Ben anliyorum ve ben tabii ki
buradayim demek i¢in orada oluyoruz fakat ¢cok 6nemli bir sey sdyleyecegim bu psikolojide de
boyledir insan taklit ederek Ogrenir konusmayi da taklit eder aymi sekilde aksiyonu da
hareketleri de taklit eder yapmayi taklit ettikge yapmay1 6grenir ben burada bdyle bir akis

gozleyecegimizi diisiiniiyorum diinyada.

Ecem Dilan Kose:

Su an zaten sOyle bir durum s6z konusu ¢ogu insanin bilgisayar giicii bunu stream etmeye
yeterli degil internet yeterli degil fakat su an adim adim onlara da gidiyor mesela Unreal Engine
5’in ¢ikmasinin devrim oldugu diisiiniiliiyor ve ¢ikt1 artik beta siirlimii bitti ve artik boyle
eskiden boyle bir kare igin 40 dakika bekledigimi 2 saat 3 saat bekledigimi biliyorum bir render
almak i¢in ama Unreal Engine’de bu bdyle degil fakat bunun burada iiretilmis bir seyin karsi
tarafta yayinlanabilmesi i¢in ciddi bir internet ve karsi tarafinda ciddi bir bilgisayar giiciine
ihtiyag var hala o yiizden aslinda biz Web3’e hazirlik yapiyoruz. internetin degisimine hazirlik
yapiyoruz ve o zamanlarit bekliyoruz su anda oraya bir adaptasyon saglamaya calisiyoruz
Web3’e yaptigimiz hazirlik su sekilde bir internetl’de biz aslina bakarsaniz i¢inde degildik
sadece okuyan biliyorduk internet2’de simdi biz igindeyiz internet iste ciizdanlarini baglayip
hepimiz birbirimizle iletisim kurar bir halde olacagiz, bu tepki siirelerinin de ¢ok azalacagi
anlamina geliyor o zaman iletisim sekli de aslinda merkezlerde ¢ok degisecek. Biz su an i¢in
gecis doneminde bunlarn tartisip konustugumuz zamanlardayiz yine de mesela sunu
diisiniiyorum benim st nesillerimin internetle de, teknolojiyi kullamimlariyla da ilgili
adaptasyonu, gayet de iyi bir sekilde devam ediyor benimle goriintiilii konusabiliyor aslinda
annem gorilintiilii konugmak benim i¢in mesela orada gordiigiim sey ne higbir sey ifade etmiyor

annem oldugunu bildigim siirece avatar1 ya da degil aslinda bir farki yok, ben bir stre strekli



onun avantajiyla konusursam eger aslinda onun olduguna zihnim ikna olacaktir ve aslina
bakarsaniz avatar dedigimiz sey de biiyiitiiyoruz kamera teknolojileri cok gelismis oldugu icin
aslinda avatar dedigimiz sey gordiigiimiiz seyle ayni olacak su an biitiin sistemde poligonal
calismalarda diisiik poligonlar kullanildig1 igin avatarlar ¢izgi film gibi geliyor iste mesela
gorsellerde daha boyle diisiik ¢coziiniirliilk ya da bdyle cartoony ne bir sey imaj var ama aslina
bakarsaniz bdyle olmak zorunda degil bdyle de olmayacaktir ileriki zamanlarda. Insanlari daha
oOzellikle bu teknoloji ile doganlar degil de bir 6nceki nesilleri bu teknolojiye uyarlamanin en
giizel yolu da hyper realistik olarak burada var olmak aslinda o yiizden de hedef ¢ok gercekei
olmas1 mesela bunu biliyorum ama bana mantikli gelen sey bagka bir diinya yaratiliyor o zaman
bu gergeklige ne gerek var. Niye ben sandalye yapayim ki u¢an sandalye yapabiliyorken gibi
bir soru doguyor ama iste sey, aslina bakarsaniz insanlar1 alisik olmayan insanlari bu diinyaya

alistirma yontemi.

Ecem Dilan Kose:

NFT’lerin el degistirmesine gelince, bu aslina bakarsaniz satig giicii ve taleple alakali. Diyelim
bazi koleksiyonerlerin benim eserlerimi aliyorlar ve satmiyorlar hi¢ satmayacagini sdyliiyor
clinkii sahip olmaktan mutluluk duyuyor ama bazilar1 da daha ucuza almis birazcik daha
pahaliya satiyor sonra o bagkasina satiyor o bagkasina satiyor bu tamamen kiginin proje

sahibinin etki giiciiyle alakali bir sey.

Begim Gulney

Uretkenligi ile alakal bir sey ciinkii aslinda fiziksel {iretim yapan bir sanatc1 ve dijital {iretim
yapan bir sanatg¢1 arasinda higbir fark yok sadece takip edilebilir olmasi ¢ok 6nemli, biz daha
onceden dlinyada da dahil olmak tzere belirli bir art indeks sayfalar1 var ki Tlrkiye 6zelinde
yok sanatcinin birinci el, ilk olarak nasilsa kime satis yaptigi ve sonrasinda galerisinin ya da
temsilcisinden alinan yapitlardan bahsediyoruz, sonrasinda 2. el piyasasi dedigimiz miizayede
evlerinden kime satildig1 gibi noktalar ¢ok hem spekiilatif hem ayn1 zamanda da takip edilmesi
cok gii¢ alanlardi simdi bu ortadan kalkmis oldugu ve bunun yaninda da tabii sanat¢inin her
daim olarak hakkinin korundugu koleksiyonerin hakkinin korunmasinin yani sira sanat¢inin da

ayni sekilde hakkinin korundugu bir sisteme ge¢ildi bu nedenle bu ¢ok kiymetli,



Ecem Dilan Kose:
Mesela ikinci satiglarla ilgili gegmise kiyasla en giizel sey her sey izlenebilir oldugu i¢in sanatgi
ikinci satiglardan bir yiizde aliyor bu giizel bir sey bu sanat¢iy1 koruyan bir sey onun hak ettigi

bir sey normalde

Begim Guney

Evet tabi ¢ilinkii diinyada 6rnegin iste ¢cok biiyiik drnekler belki ama iste bir iste bir Picasso
satildiginda ilk satisindan bugiline gelene kadar ¢ok ciddi bir tabii ki artis gézlemleniyor bu
demek degil ki. Her sanat¢1 ayni artis1 sUrdurebilecek fakat strdirtlebildigi takdirde sanatg¢inin
bundan tekrar bir kazang sagliyor olabilmesi cok 6nemli burada baska bir soru sormak isteyen

var midir aramizda?

Dinleyici 2:

Arazi satislart lizerine bizde kafa yormustuk ve dogabilecek riskler, alinabilecek onlemler
tizerine biz de ¢alisma yapiyoruz. Sirketlerimizi ve muvekkillerimizi yonlendirmeye
calistyoruz bu yonde. Sizin alaninizla ilgili de karsilastiginiz riskler, hep giizel yanlarindan
bahsettik aslinda su anda ama c¢ok biiyiikk de bir risk tasidigini gorebiliyoruz. Somut
verebileceginiz Ornekler var mi1 ¢iinkii ancak sorarak ve karsilastikca formiiller gelisecegini
diisiiniiyorum. Bu konuda 0Ozellikle arazi satiglariyla ilgili su an bunu destekleyen bir
mevzuatimiz yok, aslinda bir gercekligi de yok o yiizden sanat alaninda da hangi problemlerle

karsilagiyorsunuz hukuki zeminde bunu sorabilirim.

Begim Gulney

Ben bir hukuk karsit1 olarak dnce sunu sdylemeyi ¢ok 6nemli buluyorum, hukuk higbir seyi
koruyamadi bu iilkede, bu bir, sahislarin disinda séylilyorum hukukun herhangi bir konuda bir
sey saglayabildigini ben hi¢ gérmedim ama bu riskler nelerdir birazcik daha acarsaniz belki

daha faydal1 bir cevap verebiliriz.

Dinleyici 2:

Satislarda bugiine kadar herhangi bir problemle karsilastiniz m1 6yle sdyleyeyim, soyle mesela
arazi satiglarinda o miilkiyetin gergekte fiziki bir sahibi var ve Metaverse’te de bir sahibi oluyor
ve aslinda ayni1 arazinin iki farkli maliki olmus oluyor, sanat kisminda da satislarda da boyle bir

problem oluyor mu, ne gibi risklerle kars1 karstyayiz sonug olarak?



Ecem Dilan Kose:

Oncelikle bu diinya merkeziyetsiz bir diinya, bunu bir iyi bir idrak etmek lazim. Merkeziyetsiz
olmak demek polis yok demek, sikayet edebileceginiz biri yok demek. Komunitenin kendisi
polis Oyle diisiiniin. Hukuku yaratan kisi komunitenin kendisi. Kominite dedigim burada islem
yapan insanlarin kendisi. Siz orda var oluyorsunuz, var olarak haklarinizi koruyorsunuz, sizin
s0zinlzlin de bir degeri var ve sizin etki ettiginiz gemberinizin sozlerinin degeri var. Projelerin
yiikseltilmesi veya asagi ¢ekilmesi gibi durumlar bu komdinitenin giiciiyle alakali. Onun disinda
tabi ki riskler var mesela hacklendim, ama bu burada dikkat bir problem iste giivenlik
duvarlarinin olusturulmasi bir problem iste bunlar bunlara bakiyor olmaniz lazim ya da
tamamen iyi bir takip ve gozlem gerektiriyor veya sunu da gordiim baska biri benim eserimi
benden once Instagram'dan almig benden 6nce blockchain’e sokmus diyor ki bu eser benim
mesela bunlar1 da takip edebiliyor olmak lazim o ylizden konusmanin basinda sdylemistim
yatirim yapmay1 diisiindiigiiniiz insanlarin daha 6nceden de sanat¢i oldugunu sanat ilizerine
Uzerinde soyliyorum daha Onceden de sanatgi olmasi ve daha sonra da buna devam ediyor
olmasi 6nemli bir mevzu. O zaman eserin sahibinin kim oldugu {ireticinin kim oldugunu
gercekten bilebilirsiniz ¢linkii degeri yaratan zaten insanin kendisi ve o merkeziyetsiz diizenin
icinde de o insanin aslinda yarattigi deger etrafinda olusturdugu komdnite ile de iligkili. Bir
diger problem 6zellikle sordugunuz arsalarda ilgili benim sahsi diisiincem bu aldigimiz arsalar
sirket arsalarin dmrii var sirket kapandiysa kapanirsa o arsa gidecek o zaman simdi bizim higbir
seyimiz blockchain sokulmus IPFS’e girmis hicbir sey degismiyor ama bizim goriintiileme
karsiligin1 bulamadigimiz bir sey bir degere de aslina bakarsaniz erisiminiz olmayacaktir,
kullanmiyor oluyoruz aslinda bunu satisin1 gosterebilecegim satigin1 yapabiliyoruz ama
kullanmadiginiz bir alana doniisiiyor o ylizden de arsalarinin aslinda Omiirlerinin oldugunu
diistinliyorum bu beni biraz geriyor. Bu yiizden oraya daha temkinli yaklagiyorum bir de mesela
bagka seyler cikabilir, limitlendigi iddia edilen seyler limitsiz hale getirilebilir. O zaman da
sonugta bir limit bir degeri belirler buralar bence soru isareti. O kadar az kald1 ki Metaverse
dedigimiz seyleri hepimizin ayr1 ayri sahip olmasina su anki internet sitelerinin linklerine kadar
Metaverse olacak, hepsi birbirine baglanacak o zaman acaba bu arsalar1 gergekten gerek var mi

bunun anda emin degilim o ylizden ¢ok da yonlendirme yapmak istemiyorum.

Begim Gulney

Aslinda baska bir soru yoksa son olarak belki bir seyler sdylemek ister misin Ecem? konuyla
ilgili, belki bu alanin takip etmek isteyenler daha dogru bilgiye nereden ulasabilir ¢iinkii cok
ciddi bir bilgi kirliligi de var...



Ecem Dilan Kose:

Mesela sunu sOylemek isterim diyelim biraz iste arastir hepiniz arastirtyorsunuz okuyorsunuz
baz1 gri alanlar goreceksiniz ya da anlamadiginizi diistindiigiiniiz yerler goreceksiniz teknoloji
yeni bir teknoloji oldugu icin o gri alanlar1 aslinda insanlar hep beraber biraz netlestiriyor. O
yiizden bu diinyanin ig¢inde yer almak bence 6nemli ¢iinkii artik var, burada yerinizi almak
onemli deneyimlemek Onemli sonugta internet kullaniyoruz interneti olmadigi zamanlarda

bunun burada olmadiginizi hayal edebilir misiniz?

Begim Guney

Telefona da inanilmiyordu, telefonu niye yanimizda tasiyalim ne gerek var deniyordu, aslinda
bence ¢ok kisa tek bir climleyle 6zetleyecek olursak ciinkii ¢ok fazla bize sorulan bir soru;
diinya bundan sonra boyle olacak m1, olmayabilir ama ya olursa. Ya olursa ne yapacagiz? Bence

bu ¢ok gecerli bir neden burada olabilmek i¢in, olmak igin.

Ecem Dilan Kose:

Sadece orada olmaya gerek yok, orada da olsak olur.

Begim Gulney
Tabii olabilir ¢linkli bunun tstiinden ilerleme ihtimali ¢ok yiiksek ve bdyle bir sey oldugu
zaman bu sefer bir sistemin diginda kaliyor olacagiz. Evet ¢ok tesekkiirler bizi dinlediginiz i¢in

sag olun.

Sunucu:
Sayin Begiim Giiney’e ve Ecem Dilan Kose’ye tesekkiir ediyor ancak onlar1 birakmiyoruz.
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanimiz Prof. Dr. Sayin Miige Cetiner'in kendilerine

plaket takdimleri olacak. Sayin dekanimiz1 davet ediyoruz.

--Plaketler takdim edilir.



Sunucu:

Degerli konuklarimiz Sayin Begiim Giiney’e, Sayin Ecem Dilan Kgse’ye ve Prof. Dr. Sayin
Mige Cetiner’e tesekkiir ederiz. Degerli konuklarimiz programimizin bu bdliimiinde 6diil
torenimizle devam edecegiz. Kongrelerimizde AGMER tarafindan ve TAIDER katkilariyla
hazirlanan “Organizasyonel Esneklik ve Dayaniklilik Prensipleri Is Insanlarindan Yasanmislk
Ornekleri” baslikli kitabimizda hikayeleriyle yer alan is insanlarma ani 6dlleri takdim
edilecektir. Odullerimizi sunmadan 6nce sizlere kisaca kitabimizin hikayesini ve katilimcilarin

yer aldig1 kisa bir video izlemek istiyoruz.

--Video izletir, miizik esliginde odiiller takdim edilir.

Sunucu:

Degerli konuklarimiz kongremiz Yeni Diinyada Kurumsallik ve Siirdiiriilebilirlik paneliyle
devam ediyor. Moderatorliigiinii Yonetim Danigmanlart Dernegi Yiiksek Kurulu Baskani Sayin
Zeynep Tura Kalin'in yapacagi panelimizin konusmacilar1 Yonetim Danismani Ogretim Uyesi
Sayin Doktor Engin Sagdig, Stratejist Yazar ve Is Damismant Sayin Haluk Ziya Turkmen ve
NMT Danismanlik Kurucusu Sayin Didem Esen kendilerine huzurlarimizda sahneye davet

ediyorum.

Zeynep Tura Kalin

Herkese merhaba iyi giinler diliyorum hos geldiniz. 9. Aile Isletmeleri Kongresi'nin 6gleden
sonraki oturumunda ilk panelinde yonetim danismanlar1 dernegi adina temsilen sizlerle beraber
oluyorum. Panelistlerimiz Dr. Engin Sagdig, Didem Esen, Haluk Ziya Turkmen olarak
beraberiz. Ben de Zeynep Tura Kalin. Konumuz siirdiiriilebilirlik dayanikliik ve
kurumsallasma konulari. Size ¢ok kisa bir agilis girisi yaptiktan sonra panelistlerimiz ile
yaklagik bir saatlik bir sohbet seklinde siirdiirecegiz bu programimizi. Konumuz yeni diinyada
kurumsallik ve siirdiiriilebilirlik. Matematiksel istatistik olasilik ve ekonometri konularinda
calisanlar adin1 bilir aslinda hepimiz adini bilyiik olasilikla Nassim Nicholas Taleb. Olasilik
ihtimalleri lizerine uzmanlasmis eski borsaci ve ayni zamanda yazar Newyork Times tarafindan
2017 yilinda yayinlanan kitab1 2. Dinya Savasi'ndan bugiine yazilmis en etkileyici Kitap olarak
goriildii kitabin ad1, hepinizin bildigini tahmin ettigim meshur Siyah Kugu -Black Swan- adinda
kitap. Siyah kugu teorisine gore bazi olaylar hi¢cbir sekilde 6ngoriilememekte ama gergeklestigi
anda da tim sistemleri temelinden sarsacak gtice sahip ve alisilagelmis biitiin diizenleri de altiist

ediyor, aliskanliklarimizi bozuyor ve bizi yeni pozisyonlar almaya zorluyor, yeni tavirlar, yeni



davranis bigimleri benimsemeye zorluyor. Hepimizin hafizalarina kazinmis olan en belirgin
siyah kugu hadisesi hepimizin de ¢ok iyi bildigi 11 Eyliil 2001°de yasanan kiiresel teror tehdidi
ve bununla birlikte degismeye baslayan diinya diizeni. Bu diizende bu degisimde Maslow'un
ihtiyaglar hiyerarsisinde insanlarin en temel ihtiyaci olan barinma ve yiyecek, yiyecek bulma
ihtiyaglarindan sonra gelen giiven ihtiyaci temelinden sarsildi. Bu sarsintiyla beraber
alisilagelmis diizenlerde de ¢ok ciddi degisiklikler yasamaya basladik. Ornegin bircok kisisel
haklarimizdan vazgegerek giivenlik daha 6nemli dedik ve kendimizi giivenlik sistemlerine
teslim etmeye basladik. Tabii bu baglangi¢ti bunun arkasindan gelen bolgesel finansal krizler
ve nihayetinde kiiresel ¢apta yasanan 2008 mali krizi insanlarin bu sefer yasam giivenliginden
sonra gelecek giivenlerini temelinden sarsti. Finansal piyasalar altiist oldu emlak piyasalari
altlist oldu insanlar nereye yatirim yapacaklarini sagirdilar tabii bu sadece insanlarin degil diinya
capinda milyonlarca isletmenin de varligini en temelinden sarsti, toparlanmasi 2-3 yili buldu
ama bu krizden sonra gene yerel ve bolgesel krizlerle devam ettik. Tam biraz duzeldik derken
2019 yili sonunda Cin’den yayilan pandemi ile bu sefer kiiresel boyutta 6lim kalim
miicadelesine girdik ve burada da 6zellikle hem isletme hem de bireysel anlamda 6liim kalim
mucadelesi yaparken isletmeler de ayakta kalabilme dayanabilme tiretmeye devam ham madde
temini tedarikini devam gibi konularda ve lojistik konusunda ¢ok ciddi krizler yasamaya
basladilar ve gene hem iilkemizde hem de yurt disinda sayis1 milyonlara varan sirketler iflas
kapanma, konkordato ve ¢alismay1 durdurma, Uretimi durdurma gibi noktalara geldiler. Tim
bu sarsintilar hem igletmelerde hem de ¢alisanlarda ¢ok derin travmalara neden oldu ve olmaya
da devam ediyor goriiyoruz ki kiiresel krizler artik her 2-3 senede bir sekil ve boyut degistirerek
karsimiza ¢ikiyorlar. Kriz kavrami artik ender rastlanan bir siyah kugu olmaktan ¢ikt1 glindelik
hayatimizin olagan bir parcast haline olagan bir olgu haline geldi ve bu kongreden once
Tiirkiye’nin biiyiik sirketlerinde {ist diizey yoneticilik yapmis ve doksanlarin sonunda emekli
olmus 26 kisiyle ¢ok kii¢iik bir sohbet yapma imkani buldum ve hepsine de bir soru sordum,;
sizin yonetici oldugunuz donemde, 2000’11 yillarin basina kadar olan donemde sirketlerimizde
hangi kavramlar 6n plandaydi? Sunlar ¢ikti karsimiza doksanlarda 2 kavram var, birincisi
personel yonetimi miisteri yonetimi tedarik ve nakliye konular1 kalite yonetimi yavas yavas
girmeye baglamig personel yonetimi kavrami yavas yavas insan kaynaklari kavramina
doniismeye baslamistt doksanlarin baginda 2000’lerin basinda miisteriler sirketlerin sunduklari
urunleri ve hizmetleri aliyorlard: zira talep fazlaydi buna karsilik arz daha kisitliydi o yiizden
de sirketler kendi istediklerini kendi iirettiklerini satmakta bir sikint1 yasamiyorlardi. Hemen
her liretici sirketin kendisine ait bir nakliye sistemi vardi ya nakliye araglar1 vardi veya disaridan

calist1 kiiclik nakliye tedarik nakliye isleri yapan tedarikgileri vardi. Kalite yonetimi yavas



yavas her sirketin kendi bakis acisina gore degisen kalite anlayis1 yavas yavas kalite yonetim
sistemlerine doniismeye baglamisti, bilgi islem bilgisayarlar sadece bilgi islem bdliimiine ait bir
kavram iken doksanli yillarda yavas yavas iki binlerde bu kavram olmaktan ¢ikip hayatimizin
icine girmeye bashyorlardi. Agirlikli olarak muhasebe ve bordrolama islemlerinde kullanilan
bilgisayarlar bir siire sonra hepimizin masasinda yerini almaya basliyordu o dénemde, bu (st
dizey vyoneticilerin Ozellikle CEO seviyesinde olduklar1 donemlerde bu doksanlardaki
donemde {ist diizey yoneticilerin masalarina birer tane boyle fiyakali monitorler konuluyordu
ve bu monitorler genellikle ¢ok fazla kullanilmiyordu desktop bilgisayarlarda arada bir seye
bakmak i¢in ya da 40 yilda bir email gondermek i¢in kullaniliyordu iiretim yonetiminde
otomasyon konusu ¢ok kisitli dl¢iide kullaniliyordu CAM dedigimiz bilgisayar destekli tiretim
sistemleri daha emekleme donemindeydi ve satis tarafinda da &zellikle ihracat yapan firma
sayist ¢ok azdi simdi bu donemin iistiinden yaklasik 25 yil gecti gelin bakalim burada bu
yoneticilerin bahsettigi kavramlardan sonra simdi giiniimiizde, hayatimizda is diinyasinda
karsilastigimiz kavramlar1 bunlarin hepsini okumayacagim merak etmeyin sadece ne kadar ¢ok
kavramla bogusmak zorunda oldugumuzu ve ne kadar ¢ok is yiikiiniin arttigin1 géstermek i¢in
koydum miisteri tarafinda 1001 tane analiz var pazarlama ve satis tarafi keza ayni sekilde
finansal yonetimde gene 1001 model var, tedarik zinciri yonetimi, yonetsel terimler giderek
artti her giin yeni bir deyimle karsilasiyoruz iste en son bilgi teknolojilerinde en son
karsilastigim sey pat diye karsimiza Metaverse ¢ikti. Herkes birdenbire bugline kadar bu konu
tartisiltyor da ben mi acaba haberdar degilim eyvah hissine kapildi oysa yok dyle bir sey aniden
hayatimiza girdi yonetim konusunda 1001 tane farkli anlayis var farkli modeller var insan
yonetimi  genel insan kaynaklari personel yoOnetiminden insan kaynaklarina insan
kaynaklarindan da insan yonetimine dondii ve orada da gordiigiiniiz gibi 1001 tane farkli terimle
karsilastyoruz ve bunlar hepsi is diinyasinda karsimiza ¢ikiyor ya sirketlerde kullanilan
modeller olarak ya da yaptigimiz igin bir pargasi olarak bu kavram yigini ve basa ¢ikilamayan
bilgi akis1 icinde isletmeler bir taraftan kurallara ve yasalara uygun bir sekilde hareket etmeye
calisirken diger taraftan da hayatta kalabilmek ve gelecegi planlamak icin gereken tim
caligmalar1 yapmalar1 bekleniyor. Sadece isletmeleri degil ¢alisanlarin da ayni sekilde hem
biitiin bu kavramlar terimleri bilmeleri 6grenmeleri adapte olmalar1 beklenir diger taraftan da
sirketin gelecegini destekleyecek sekilde sadik bir ¢alisan olarak caligmaya devam etmeleri
gerekiyor peki ama biitiin bunlar nasil saglanacak ciinkii siirdiiriilebilir olmak i¢in hayatta
kalabilmek icin yapilmasi gereken ¢ok ciddi seyler var son yillarda is diinyasinin giindeminin
en iist siralarmma yerlesen 3 tane kavramimiz var bunlardan birisi kurumsallasma digeri

stirdiirtilebilirlik ve bir digeri de dayaniklilik bugiin bu panelinizde 3 degerli panelistimizle



birlikte isletmelerimizde kurumsallasmanin ne durumda oldugunu siirdiiriilebilirligin olmazsa
olmazlarim1 ne oldugunu ve yakin gelecekte isletmelerimizin nasil sekillenecegine dair
konusacagiz simdi ben ilk panelistimiz akademisyen ve yonetim danigsmani kimlikleri ile
taninan Saym Dr. Engin Sagdi¢’a sozii birakacagim Engin hocam iilkemizde ayri isletmeleri
kurumsallagsma denince bir adim geriye si¢riyorlar degil mi peki sizce kurumsallasmadan ne

anltyoruz ne anlamaliy1z?

Engin Sagdi¢

Degerli katilimcilar hos geldiniz, merhaba. Bugiin bagskanim Tiirkiye’deki sirketlerin durumu
ne diye sordu. Buglnkl seansta koti adam benim dolayisiyla size bardagin bir kismini
anlatacagim, deneyimlerimle ama o kisim dogru kisim mi, dolu kistm mi, bos kisim mu, liitfen
buna siz karar verin. Simdi énce madem konumuz yeni diinya mesela yeni diinyadan ne
anltyorum onu gostermek istiyorum. Iki tane resim goriyorsunuz Nedimeler Tablosu. Belki
gormiis olanmiz vardir Velazquez 1656 yilinda yapmis, Picasso da onun en buyik
hayranlarindan bir tanesi 36 tabloyu tekrardan ¢izmeye caligsmis. Aslinda bakarsaniz 2 resimde
ayni. Ayni ama simdi belki soruyorsunuz yahu nesi ayni nesi degil, hikdye iste burada.
Baktigimiz zaman, mesaj; hayatta higbir sey Velazquez’in resmi kadar belirgin ve net degil. Is
hayat1 gercekleri size Picasso’nun resmindeki gibi sekil degistirmis olarak gosterir Picasso’nun
resmine bakip Velasquez’in resmini gorebilenler basarili olacak digerleri kiibik sekillere bakip
yanlis anlamlar ¢ikarmaktan gercekleri hi¢ goremeyecek evet yine diinya bu. Tamamiyla
belirsiz bir ortam ne olacagi belirsiz degil ama aile isletmelerini birakin tiim isletmelerin
herkesin yapmasi gerektigi sey bu belirsizlikleri bir sekilde 6ngoriip istatistik mi analiz mi adina
ne derseniz deyin buna gore énlemler almak. Simdi gelelim 2. konuya kurumsal. Benim egitim
ve toplantilarda ¢ok sik sordugum bir soru kurumsal bir firmada m1 ¢alistyorsunuz ya da
calistigimiz firma ne kadar kurumsal? Ozellikle konuyu agmak icin soruyorum ¢iinkii bunun
bana gore bir 6l¢lsi yok kag kilo kag metre 6l¢lsu yok bu bir akademisyen olarak bizlere boyle
gelirken acaba cemaat ne diisiiniiyor diye ben ¢ok merak ediyorum iste size kurumsallik
anlayisimiz. Birtakim diikkkanlarin oniinden gegerken kurumsala kiralik, bilmiyorum hig
sordunuz mu ben 0Ozellikle her bir diikkanin Online gelip kurumsal ne demek diye sormaya
basladim ya da onu birakin bir segme yerlestirme siirecinde 6grencilere sordugumuz zaman
veya mezunlara, ne tiir bir firmada ¢alismak istiyorsunuz, ne yanit alirsiniz kurumsal bir
firmada ¢aligmak istiyoruz peki nedir kurumsal firma, diye sordugunuz zaman da maasimai tikir

tikir 6deyen firma. Iste bizim kurumsallik anlayisimiz...Ben biraz daha ileriye gittim eksi



sOzliige baktim yahu ne diyor bu eksi sozliik diye ara ara yaparim hepsini okumayacagim.
Ornegin kurumsallik tanri gibidir herkesin dilindedir ama yoktur dogru mu dogru bana dogru
geliyor bir pargasi oldugunda sizi i¢ine ¢eken kilik kiyafet kurallariyla hayatinizda {itiiyli ¢ok
onemli noktaya getiren kavram dogru mudur dogrudur buna benzer bol bol tarif var eger merak
ediyorsaniz liitfen bir eksi sozliikte kurumsallik nedir diye girdiginiz zaman ¢ok benzer bir sey
goriirsiiniiz bana gore hos. Peki genelde sirketlerde veya kisilere kurumsalliktan ne anladigini
sordugunuzda tek bir tanim elde edemiyoruz bu bir ger¢cek ve inanin konuyla ilgili hemen
hemen herkesin bir diisiincesi var Google’a baktiginiz zaman ben kafay1 yiyorum, hangisine
inanacagimi bilemiyorum bunlar i¢in de arastirmacilar var akademisyenler var birine giiven
kime giivenecegim bilmiyorum dolayisiyla kurumsallik dedigimiz konu nedir ne degildir ne
getirir ne goturur bunlarla ilgili sorularin yaniti yok. TUrk gelenek goérenek orf adetleriyle
yabancilarin ki farkli oldugu igin de uluslararasi literatiir ile TUrk literatiirii arasinda bir fark
olmasi ¢ok normal. Sonunda bu terim herkesin agzinda artik sakiz olmus iste diikkanlarin 6niine
asilan panolar gibi veya bir 6grenciye sordugunuz soru gibi sekle doniismiis durumda evet
bizim kurumsallik anlayisimiz. Bu simdi 6biir konuya atlayacagim Tiirkiye’deki aile sirketleri.
Bir kurucu tarafindan kurulmus zaman i¢inde biiyiimiis gelismis ve basta hi¢bir plan program
olmadan yiiriiyen kuruluslar biiyiimeye basladiklari zaman sorunlar ¢ikiyor. Ne duyuyorlar
onemli birkag sey bunlardan bir tanesi kurumsallagma sart ikincisi hadi bunun alt unsuru mu
derseniz yanlis bilinen bir ger¢ek mi dersiniz profesyonellesme baska aile anayasasi birazdan
gelecegim bu konularla birlikte bana inanin her bir aile sirketinin baglayip da yarida biraktigi
bir yolculuk kurumsallagsma. Neden diye sordugunuz zaman kavram yeteri kadar anlagilmamis
bazilar1 moda olarak yapmak istemis isteksiz yeteri kadar dnem vermemis kosullar heniiz
olusmamis, kurucularini isine gelmemis, inanmamis, isine gelmemis derken devirden de
bahsediyorum veya DNA’larimiz da var acelecilik bir an 6nce sonucu goriilmek istenmis
bdylece baslanmis ve ne yazik ki biz bu yolculugu beceremedik birakalim yine eski halimize
donelim denmis ve orada kalmis. Halbuki kurumsallasma dedigimiz sey o kadar kolay degil her
seyden Once sabahtan beri degerli katilimcilart dinliyorum 6zellikle aile sirketlerine baktigimiz
zaman aile sirketlerinin kurumsallagsmasini tek bir noktada ele alamazsiniz, ailenin
kurumsallagsmasi. Kurumsallagma bir sirkette 2 boyuttadir bunlardan bir tanesi sirketin
kurumsallagmasi 6biirl ailenin ya da aile iliskilerinin kurumsallagsmasi ama hikaye ne? Bir anda
piyasada ¢ikan geyik muhabbetleri aile anayasasi hazirlama yazsan batarsin bitersin
¢ocuklarina bir sey devredemezsin evet bu da bir sehir efsanesi halini ald1 yliriiyor. Hemen sunu
sOyleyeyim aile anayasasinin kotiiledigimi zannetmeyin olmasin dedigimi de zannetmeyin ama

dizgun bir aile anayasasindan bahsediyor ne demek istiyorum ben degerli arkadaslar aile



anayasast Ankara Sanayi Odas1 tarafindan bir danigman esliginde 6rne§in rehber halinde
yayinlanmis copy-paste ve iginde vizyon ve misyon ifadeleri var su hepimizin default olarak
gordiigli web sitelerinde ya da duvardaki siis bitkisi gibi goérdiiglimiiz vizyon misyon ondan
bahsediyorum. Vizyon ve misyonun anlami o kadar biiyiik ki bu ne yazik ki bir aile anayasasi
rehberinde bu sekilde yer almamali ve maddelerden bir tanesi diyor ki vizyon basta geng nesiller
olmak iizere sirketin tiim calisanlariin anlatilmali 6gretilmeli ve benimsetilmelidir. Degerli
katilimeilar vizyon hissedar tarafindan yazilir, ajans yazmaz vizyonu ve vizyon bitin
calisanlarin aile {iyeleri dahil etrafinda kenetlenmesi gereken bir unsurdur. Vizyonu ¢alisanlar
degil hisseder yazar ¢iinkii ¢alisan hissedarin parasina buluna yon veremez. Sirket buyuyecek
ve kiigiilecek mi birlesecek mi satilacak m1 bunu sdyleyemez ama ne yazik ki bir aile
anayasasinda, pazar incelenmeden ekosistem incelenmeden paydaslarin beklentileri istekleri
incelenmeden birileri vizyonunu yazip da bu aile anayasasinda oldugu gibi bu insanlara belli
edilmeye calisiliyorsa bu aile anayasasiyla higbir yere varamazsiiz c¢ilinkii eger ailenin
kurumsallagsmasini istiyorsaniz ne yazik ki aile anayasasini yani sira biitiin bunlarin da
yapilmasi lazim ama hikaye ne yine web sitesinde goriiyorsunuz ben yine meslektaslarimi
elestirecegim herkeste bir aile anayasasi yazma meslegi ¢ikti copy paste ile aile anayasasi
hazirlanip aile gibi formel bir yapiy1 ne yazik ki bir kagit {istline yazilan bir seyle yonetmeye
calistyorsunuz tekrar ediyorum aile anayasasi ne yazik ki tek basina yeterli olmayan bir unsur
ardindan sirketin kurumsallasmasini da saglamaniz gerekiyor bir ailenin kurumsallagmas i¢in.
Hazir miy1z? Bir de buna bakalim ben genelde bir sirketle kars1 karstya geldigim zaman onlarin
ne tiir bir sirket oldugunu 6grenmek isterim. Birkag tur var bunlardan bir tanesi, ne istedigini
tam olarak bilmeyen kurulusglar. Patrona sorarim benden ne istersiniz diye tikir tikir isleyen bir
sirketler var ya da ben artik emekli olmak istiyorum goziim arkamda kalmayacak bir sirket
istiyorum derler, tehlikeli ¢iinkii ne bekledikleri ortada degil sistemleri olusturmak isteyen
kuruluslar bayilirim. Sistemleri metodolojiye gore olusturmamis ama var oldugunu diisiinen
bazi kuruluslar var bir de sistemleri metodolojiye gore olusturmus ama kiiltiir haline
getirememis olan kuruluglar var ve ben genelde isletmelere neredesiniz diye sordugum zaman
yogun yanit ii¢cle dordiin arasindayiz hocam, yalan, niye yalanini anlatayim her sirket bir sekilde
aldig1 1SO 9000’ini siire¢ yonetim sistemi var diye diisiinliyor veya 2 giinliik bir otelde yaptig1
caligtayla stratejik planimin var oldugunu diisiinen kuruluglar var tekrar ediyorum 2 giin hadi
calistay yapalim bir beyin firtinast SWOT analizi hop stratejik planimiz hazir veya kafamda var
diye soyleyen sirketleri biliyorum e peki muhteremler niye nerede ¢ buguktasiniz dolayisiyla
bir 6z degerlendirme yapip boyle yiiriimek lazim simdi eger bastan kabulleniyorsa bir kurulus

benim stratejik planin var, stre¢ yoOnetim sistemi var, iste orada bir tehlike var cunki



ilerlemesini saglamak mimkiin degil. Simdi bakiyoruz yonetim yaklasimlari yine biz
danigmanlarmin da etkisiyle 10 yilda 20 yilda bir degisiyor bu son zamanlardaki yeni yonetim
yaklagimlari, VUCA, dijital déniisiim, OKR, Balanced Score Card, stislii pislii Ingilizce laflar.
Degerli katilimcilarim, bu yaklasimlarin ana 6zelligi hepsinde bir stratejik planin var olmasi
gerektigidir, bir stratejik planiniz yoksa ne yaparsaniz yapin OKR yapamazsin bir kurumsal
performans yonetim sisteminiz yoksa ne yaparsaniz yapin dijital doniisiime gegemezsin ama
biz bunlar1 birakiyoruz kafamizda stratejik planin var oldugunu diisliniip hayda yeni yontemleri
yeni yaklasimlari benimsemeye basliyoruz ondan sonra da bu ise yaramadi ben bunu neye
benzetiyorum toplama ¢ikarma bilmeden integral yapmaya benzetiyorum yiiriime bilmeden
kosmaya benzetiyorum ya da ayran hikayesini soylemeyeyim. Ne yazik ki durumumuz bu peki
nerede kurumsallagsma. Baktigin zaman kuruluslarin bir omurgasi var bu omurga bendenize
gore 4 unsur Gzerine kurulu. Bunlardan bir tanesi stratejik plan yaklagimi ama 2 giinliik
calistayda, SWOT analiziyle yapilan degil, bir digeri de siire¢ yonetim sistemi yaklasimi ama
ISO 9000 degil, bir digeri performans yonetim sistemi yaklasimi ama internetten segilen
KPI’lar degil, sonuncusu da siire¢ iyilestirme yaklasimi ki bunlarin alinip iyilestirmeye
doniilecegi bir yaklasim. Tabii ki bunu kiiltiir ve liderlikle birlestirmeniz gerekiyor dolayistyla
buradan kurumsallagsmanin neyle baslayacagi, ailenin kurumsallagsmasinin bir kenara
koydugum zaman ortaya ¢ikiyor, ben baktigim zaman kurumsallasmay1 da dikkat ederseniz ben
buna az kurumsallagma adim1 veriyorum ama bir kurulusun neyle baslamasi gerektigini
sOyleyerek evet stratejik planini siire¢ yonetim sistemini performans yonetim sistemini ve
stirekli iyilestirme sistemini olusturulmasi gerekiyor ama bunun i¢in de yine pazari, ekosistemi,
paydaslar1 iyice inceleyecek bir vizyon, misyon ve degerlerin belirlenip bunlarin siis bitkisi
olmamalari gerekiyor. Peki sen ne yapiyorsun? Benim yaptigim ¢ok basit bir olay var ben
model olarak EFK modelini kullantyorum ¢ogunuz belki bunu bir 6diil model olarak biliyor
hayir degil sevgili arkadaslar. Bu bir kurumsallagma modelidir bir yonetim sistemini verir ve
benim sOyledigim bu unsurlar bunun i¢indedir geri kalan, simdi ne yapilmasi gerekir son
boliime geldim sirketler kuruluslar kendilerini gelecege tasimak istiyorsa ge¢misin mirasina
giivenmeden bir an 6nce kurumsallasma calismalarini baglatmalar1 gerekiyor. Biliniz ki bu
caligma uzun stireli bir calisma Oyle kisa siirede olmaz ben bir sirkete girdigim zaman 5-6 yildan

once ¢ikamiyorum ne yazik ki dolayistyla bunun bir proje olarak ele alinmasi lazim.

Zeynep Tura Kalin
Cok tesekkiir ederiz Engin hocam. Simdi kurumsallasma ¢ok énemli boyutlardan bir tanesi

fakat burada bir de kalicilik var bir taraftan kurumsallasiyoruz ama bunun da siirekliligini



saglamamiz gerekiyor, siirdiirilebilir bir kurulus haline gelmek gerekiyor. Doniisen bir
diinyada kalict olmak konularinda s6zl sevgili Didem Esen'e birakiyorum kendisi NMT
danigmanligin kurucu ortagr ve ayni zamanda su anda uluslararasi yonetim danigmanligi

sertifikas1t CMC sahibi. Buyurun Didem Hanim.

Didem Esen

Evet 6ncelikle hepinize merhaba, hos geldiniz. Oncelikle siz degerli katilimcilar: siz degerli
katilimcilar1 bu kongreyi diizenleyen AGMER’i emegi gecenleri ve sevgiyle ve saygiyla
selamliyorum, hos geldiniz. Bugiin konusmamdan bahsederken oncelikle 3 kavram iizerinde
durmak istiyorum bunlardan birincisi strdirulebilirlik yeni diinya ve kurumsallagma bundan
sonra da Onerilerimi ve deneyimlerimi paylagsmak istiyorum ¢ok kisa zamanimiz var biraz
ucarak konusacagim. Oncelikle i¢inde bulundugumuz diinyaya baktigimiz zaman decentralized
diinyanin is modelini nasil tetikleyecegini, blockchain ile kafa degisikliginin, endiistrilerin nasil
sekillendirecegini, kurumsal riskleri, uluslararasi siyaseti ve bunlarin bizi nasil etkileyeceginin
bilinmezliklerle dolu, belirsizliklerle dolu bir dunyada gériyorum kendimizi. Hepimizin bildigi
gibi her sene Davos’ta yaymlanan risklerle ilgili bir rapor var bunlari tek tek okumayacagim
sizlere. Uzmanlar her sene toplaniyor ve diinyamizin gelecegini etkileyecek olan riskleri
raporluyor. Mesela pandemi riski uzun dénemdir Diinya Ekonomik Forumu'nun gindeminde
var hakeza bolgesel ¢atisma riski de ancak pandemi bizi vurdugu zaman biz buna hazirliksiz
yakalandik. Muhtemelen ya dig diinyadaki gelismeleri yeterince takip etmedik bu raporlar
incelemedik ya da siyah kugular olarak bunlarla karsilagsmayacagimizi 6ngérdiik ve hazirlikli
olmadik. Bu g¢ercevede baktigim zaman biitiin bu etkilerin ¢evremizi saran risklerin, artik
sirketlerin ayakta durabilmesi i¢in yeni yeteneklere ihtiyag duymasm sagladigini
disundyorum. Siirdiiriilebilirlik kavramina baktigimda ise strdirilebilirlik uzun vadede
saglikli olarak ayakta kalabilmek demek. Ben siirdiiriilebilirligi ki bu kavrama baktigimiz
zaman bu kurumlar i¢inde olabilir bireyler i¢in de olabilir sirketler igin de olabilir, kurumlar ve
sirketler i¢in siirdiiriilebilirligi pozisyon almak olarak goériiyorum. Bu ne demek diinyadaki
biitlin bu degisimleri bahsettigimiz degisimleri dikkate alarak hazirlik yapmak, gelecege
hazirlanmak anlamina geliyor. Size bir soru yoneltmek istiyorum liitfen katiliyorsaniz olumlu
diisliniiyorsaniz, elinizle katilim gosterelim bana, Tiirkiye insan kaynag1 agisindan sizce yeterli
mi? Katilanlar liitfen el kaldirsin, insan kaynagi agisindan yeterli mi? Ben yeterli oldugunu
diisiiniiyorum ama o anladigim kadariyla katilimcilarm ¢ogu bu noktada degil. Ikincisi is
adamlarimiz oldukg¢a girisimci diyenler liitfen el kaldirsin bir gérelim. Peki is adamlarimizin

oldukga girisimci oldugunu diistiniiyorum, iyi Uretiyoruz, kaliteli liretiyoruz yaptigimiz isi iyi



yapiyoruz diyenler? Peki biitiin bunlara baktigimiz zaman evet biz bunlari iyi yapiyoruz bana
gore Turkiye insan kaynagi agisindan yeterli, is adamlarimiz oldukga girisimci, 1yi Uretiyoruz
ama maalesef siirdiiriilebilirligi saglayamiyoruz. Global anlamda istedigimiz noktaya
gelemiyoruz. Baktigimiz zaman aile sirketlerimizin %96 bucugu 2. kusakta dliiyor. 3. kusagi
giivenler %3 bucuk oranina sahip. Neden boyle oluyor bunun biitiin bunlar1 diisiinmemiz
konugsmamiz gereken o bir ¢agdayiz ve ben bunun en biyik nedeninin kurumsal yonetim
oldugunu diistintiyorum. Kurumsal yonetim deyince akla Oncelikle demokratik bir kavram
geliyor kurumu burokrasiyle yonetmek kurallarla yonetmek dokimanlarla doldurmak geliyor
oysa ben boyle diisiinmiiyorum. Kurumsal yonetim tam tersine dis diinyadaki bu degisimi
izleyip cok iyi kurgulanmis ortak akla dayali bir sistem gelistirmek demek. Ortak akla dayali
sistem dedigimiz zaman, akilli sistemler kurguladim hizli ve ¢evik olalim ama bunu bir sistem
dahilinde yapalim. Akill1 stratejiler olusturalim, dis diinyada karsimiza ¢ikan olumsuzluklar
problemler riskleri hizli ama detayli bir sekilde inceleyelim ve bunlara yonelik senaryolar
kurgulayalim stratejiler gelistirelim, gelistirdigimiz bu stratejileri uygulayan uygulamaya
alabilmek icin operasyonel modelimizi hazirlayalim. Calisma modelimizi, is modelimizi
gbzden gecirelim ve sirketimizi gelecege hazirlayabilmek icin gelecek planlamasi anlaminda
ister profesyoneller olsun ister aileden iiyeler olsun yetenek yonetimini yapalim meritokrasi
kiiltiirini hakim kilacak sekilde ve sirketimizi gelecekte ayakta kalabilecek sekilde
hazirlayalim simdi burada ortak akla dayali sistemde Onerdigim 4 ana yapi tasi var. Bunlara
hizlica zamamim elverdigince bahsetmek istiyorum. Ilki akilli sistemlerde dedik, ne demek
akilli sistemler, akilli sistemler dedigimiz bu degisen ve donilisen diinya g¢evresinde artik
sirketler hi¢ olmadig1 kadar disaridaki, dis diinyadaki gelismeleri takip etmek ve ders ¢alismak
zorunda disarida bir siirii seyler oluyor biz insanlik tarihinden bugiine kadar {iretilen veriden
daha fazlasini bir yil i¢inde iiretiyor hale geldik disarida veriler var sirketimizin igerisinde
veriler var, siireglerimizi gorsel kilabilmek igin anlayabilmek, okuyabilmek ve tepki
gosterebilmek iyilestirebilmek igin igeride veriler var dis diinyada veriler var bu verileri
okumamiz gerekiyor ki dogru adimlar1 atabilelim. Dolayisiyla burada veri énemli bu verileri
artik tek bir beyinle tek bir kisinin diisiincesiyle okuyabilecek durumda degiliz bu verileri
sirmemiz filtreleme temiz analiz etmemiz ve bu yonde karar vermemiz gerekiyor artik
sirketlerin akilli sistemlere ihtiyaci var. Ben ¢alistigim sirketlerde bazen bana diyorlar ki Didem
Hanim bizde akill1 sistemler mevcut ERP yapimiz var, altyapimiz gayet gelismis ama ben dyle
gérmuyorum. ERP sistemleri var, veriler tutuluyor ama veri kiimeleri olusturulmus sirketlerde
bu veriler temiz bile degil odaklanmig degil bilgiye doniistiiriilebilecek bir yapida degil

dolayisiyla akilli sistemler ilk baslangi¢ olmasi gerekiyor temelde diye diisiiniiyorum. Ikinci



konu ise akilli stratejiler. Akilli stratejiler dedigim zaman olay1 sdyle bakmak istiyorum aslinda
aile sirketlerinde kurumsallasma dedigimiz zaman iKi tip sorunla karsi karsiya kaliyoruz.
Bunlardan birincisi herhangi bir isletmeyi basarisizliga ugratabilecek pazardan kopma, pazara
hitap edememe, miisteriye ulasamama, Yenilikler sunamama, yenilikci Grunler ortaya
koyamama, sermaye yetersizligi, maliyetlerin kontrol edilememesi gibi durumlar digeri ise
tamamen aileye 6zgl suclar nedir bu aile ile is iligkilerinin cakigsmasi veya birbiriyle senkronize
olmamasi dolayisiyla aile sirketlerine yaklastigimiz zaman biz iki mekanizmay1 yonetmek
durumundayiz bunlardan birincisi ailenin sahiplik mekanizmasidir ikincisi de igin biiyiime
mekanizmasidir, siz isinizi bir yandan biyutlrken ve biyuttikten sonra bunu sirddrdlebilir
kilarken bu hizla kosarken bir yandan da aileyi sahiplik mekanizmasimin kendi igindeki
noktalarin1 anlamak ve buna uygun c¢oziimler gelistirmek durumundasmiz. Sahiplik
mekanizmasina baktiginiz zaman burada gordigiiniiz milkiyet, aile iste birbirine gegmis bu
Venn diyagraminda yedi tane farkli alan goriiyorsunuz. Bu yedi farkli alanin ortak karar
verebilmesini saglamamiz gerekiyor ¢iinkii ben sunu biliyorum aile sirketlerinin basarili olmasi
icin hep ne yapilacagi sorulur recete istenir ama maalesef boyle bir regete yok. Tek bildigim
aile sirketlerinde uzun vadede yasatan sey aileyi yonetenlerin aldiklar karar. Kararin igeriginin
ne oldugu onemli degil o kararlarin nasil alindig1 ¢ok 6nemli. Senkronize bir sekilde mi ayn1
frekansta m1 aliniyor? Alinan kararlara sahip ¢ikiliyor mu, sirketin gelecegiyle ilgili herkes
hemfikir mi, beklentiler uyusuyor mu, sirketin miilkiyet mimarisi sahiplik mimarisi dogru bir
sekilde olusturulmus mu, ailenin basar1 tanimlar1 net mi, risk istahi belli mi, vizyonu misyonu
gelecek hedefleri beklentileri dogru olusturulmus mu? Bunlar1 dogru bir sekilde tanimlamak
lazim ama tanimlarken de ailenin dis diinyadan kopararak bunlar1 tanimlamas1 miimkiin degil
clinkli olusturdugunuz modeller aile sirketlerinde, her aile sirketinden sirketine degismekle
beraber onlarca y1l strdurdukleri bir modeli yeni bir nesir gegisinde aile degistirmek durumunda
kalabiliyor, yetmiyor model uygun gelmiyor dolayisiyla Engin Bey'in de bahsettigi gibi dis
diinyanin etkilerini goriip oradaki gelismeleri goriip ailenin vizyonuna misyonuna deger ve
ilkelerine her seyden onemlisi basar1 tanim1 ve risk istahina karar vermesi lazim, ki bunlar
olduktan sonra artik sirketin biiylimesi tarafinda is stratejilerinin netlestirilmesi gerekiyor, aile
stratejisi dedigimizle, sirket stratejisi dedigimiz farkli konular. Aile stratejileri daha cok aile
anayasasi aile protokolii ve adina ne derseniz deyin buralarda olusturuluyor ve bunlar yazili
olmak zorunda degil benim calistigim ¢ok biiyiik, 4. kusaga ge¢mis aile sirketleri var ama yazili
aile anayasasi yok kiiltiirlerine, dokularina indirmigler ama belli bir siire sonra belki bunu yaziya
gecirmeleri gerekecek, aile biyidiikge ¢inkii bunlara da ihtiyag duyuyoruz. Is stratejileri

tarafina baktigimiz zaman ben bunun Tiirkiye’de gercekten dnemli bir gereklilik ve eksiklik



oldugunu diisiiniiyorum ve sadece ben diistinmiiyorum diinyada yapilan arastirmalarda is
liderlerinin %85°1 kendilerini strateji anlaminda yetersiz goriliyor. Strateji dedigimiz zaman
aslinda isi yonetenlerin ister aileden olsun ister profesyonellerden olsun giinliik olaylardan ¢ikip
gelecege bakmasi anlamina geliyor. Biz giinliik olaylar1 yonetmek de ¢ok iyiyiz ama maalesef
gelecekle ilgili kurgu yapmak icin heniiz belli bir disiplin, belli bir aligkanlik gelistirmemisiz.
Stratejilerinin olusturulmasi demek de sadece stratejilerin olusturulmasi tanimlanmasi degil
bunlarin uygulamaya alinmasi uygulamaya alinabilmesi i¢in de o stratejilerin yillik planlara
dokilmesi gerekiyor. Ne yapilacaginin detayli olarak belirlenmesi kaynak ihtiyacinin
cikarilmasi gerekiyor. Bu kaynaklarin biitce slirecine baglanmasi gerekiyor ama ben ¢alistigim
sirketlere baktigimda en ¢ok sunu goriiyorum stratejiler genellikle aralik ayinda konusulmaya
baslaniyor Aralik ayinda belirleniyor oysa sirketin biit¢esi Eylllde Ekimde ortaya ¢ikiyor
aralarinda senkronizasyon yok bdyle olunca stratejileri destekleyen kaynaklar temin edilemiyor
dolayistyla stratejiler havada kaliyor. Stratejilerin belirlenmesi biitge siirecine baglandigi gibi
ayni zamanda siirekli olarak izlenebilmesi lazim performans gostergeleriyle. Sirketin ailenin
belirledigi istaha uygun olup olmadigina ve risk istahinda kaliyor muyum kalmiyor muyum,
bunlar belirlemek gerekiyor dolayisiyla akilli stratejiler demek aile ile isin hizalanmasi ve
gelecege hazirlanmasinda bir numarali 6neme sahip bu 4 yapi tasi igerisinde de merkezi
konumda, sinir sistemi konumunda ¢iinkii bu stratejiler tanimlandiktan sonra bu stratejileri
hayata gecirecek aslinda operasyonel modeli tanimlamaya basliyoruz. Operasyonel model
dedigimiz sey ise aslinda giinliik kosusturmacadan ¢ikip olaylar takip etmekten ¢ikip i¢ yapilari
sorgulamak anlamina geliyor. Biz yoneticiler olarak daha c¢ok oOncelikli olarak olaylara
bakiyoruz; fatura 6dendi 6denmedi, mal gitti gitmedi, iskonto onay1 alind1 alinmadi. Olaylar
pesinde kosuyoruz ve arzulamadigimiz bu olaylarda, bu olaylar1 tedavi etmek i¢in sonuglari
diizeltmeye calistyoruz oysa sistem diislincesi belki siire¢ yonetiminin ana bakis acisindan
sistemin sonuglar1 sistemin kurgusuna yapisina baghdir dolayisiyla ben eger istedigimiz
sonuglar1 almak istiyorsam stratejilerime ulagsmak istiyorsam sistemin yapisini dogru bir sekilde
kurgulamam lazim. Sirket yapimi, sureglerimi, organizasyonumu, hiyerarsimi, karar alma
mekanizmami bu dogrultuda gelistirmem gerekiyor ve bu stratejilere hizmet edecek sekilde
olmasi1 gerekiyor. Dordinct konu ise yine stratejilerden tetiklenmesi lazim, sirketi gelecege
tasiyacak gelecege hazirlayacak yetkinliklerin stratejilere uygun sekilde belirlenip aile olsun
profesyoneller olsun bunlarin gelistirilmesi i¢in yetenek ihtiyacinin karsilanmasi igin gelisim
planlarinin yapilmasi ve artik son olarak baktigimda, ben kurumsal yonetimi sdyle goriiyorum
hem sirketi gelecege tasimak hem de hak sahiplerinin ¢ikarlarin1 korumak, adil bir diizen

yaratmak. Bu dogrultuda baktigin zaman biraz evvel de sdyledigim gibi maalesef bir regete yok



0 recete ne kitaplarda yaziyor ne de bagkasinin dilinde. Kurumunuzun i¢ine bakmaniz gerekiyor
her aile her sirket o sirketin yarattiklar1 degerleri iiretimi her seyi farkli dolayisiyla ¢6ziim de o
sirketin icerisinde, o ailenin yapisinda gizli. Ayn1 bobregindeki taslari goren gozler gibi bir
rontgen cihazi gibi gozler goérmiyor pardon uzman gozlerle kurumunuzun incelenmesi
gerekiyor Ozellikle karmasa arttikga siirecler yapilan kompleks hale geldik¢e bu uzmanliga
dogan ihtiyag daha da artryor. Kurumunuzun uzmanlar tarafindan incelenmesi ve gerek aile
tiyelerinin gilivenligini ve refahini tehlikeye atabilecek stratejilere ulasmada yine tehlikeye
atilabilecek riskleri belirlemek gerek ve isin biiylimesine engel olabilecek riskleri belirleyip
bunlara yonelik 6nlemler almak gerekiyor. Bana gore iyi bir kurumsal risk yonetim, iyi bir risk
yonetimidir. Iyi bir risk yonetimi i¢in de olmazsa olmaz sart stratejilerin olmasidir, hedefin
olmasidir. Hedef yoksa riskten konusmaniz da miimkiin degil dolayisiyla benim &zellikle
vurgum strateji ve risk yoOnetimi {izerinde kurumsallagsmada. Anlatacaklarim bu kadar
umuyorum farkli kavramlari ¢agristiran disindadir farkl i¢ goriiler yaratabilmisimdir. Herkese
Ozellikle kurumsallasma yolculugunda yola ¢ikan ailelere inangla baslayacaklari bilgiyle
destekleyecekleri ve gururlu sonuglar alacaklart basarili bir yolculuk diliyorum ¢unkd

iilkemizin buna cok ihtiyaci var. Tesekkiir ediyorum.

Zeynep Tura Kalin

Sevgili Didem Esen, ¢ok tesekkiir ediyoruz. Cok giizel bir sekilde bir kurumsallasma ve
stirdiiriilebilirligin kaliciligin nasil olmasi gerektigini nereden baglamasi gerektigini ve 6zellikle
bizim yonetim danismanlari olarak hep iistiinde durdugumuz her sey hedef ve stratejilerle baglar
konularina ¢ok giizel bir sekilde degindin, ¢ok tesekkiir ederiz. Evet sirada Sevgili Haluk Ziya
Turkmen var kendisi Mag Consulting kurucu ortagi, ayn1 zamanda bir yazar, ¢ok keyifli
kitaplar1 da var. Simdi kurumsallastik, kaliciligimizi sagladik, gelecek bizi nereye goturecek,
bizi gelecekte neler bekliyor, isletmelerimizi neler bekliyor? Bu konuda da goriislerini sunmak

Uzere s0zu sevgili Haluk Ziya Tirkmen’e birakiyorum.

Haluk Ziya Turkmen

Tesekkiir ederim toplant1 daveti ig¢in.Simdi entelektiiel sermaye konusunda, diinyada sayili
karakterden bir tanesini Ludopis. Belgikali biri hos bir insan benim de sag olsun Mag
Consulting’de, hastalanmadan 6nce bir kendisiyle beraber on yil ortakligim oldu. Intellectual
Capital kelimesini boyle 2000’li yillarin basinda onunla tanidik, insansiz sirketleri onunla
gordiik ve cok enteresan projeleri vardi Avrupa Birligi komisyonunda goérev aldi Cin’de bu

konuda komisyonlarda gorev aldi ve onun bakis acis1 bilginin tekrar kullanilmasi tizerindeydi



simdi bakiyorsunuz iste mesela Istanbul’un {inlii bir restoran1 yakin zamanda sahibi vefat etti
biliyorsunuz 2 yil once ve restoran kapandi. Restoranin kapanmasinin sebebi aslinda ¢ok
enteresandi restoran kapanmadan birkag yil 6nce bu donemde popiiler olan Korfez iilkelerinin
bir tanesinden bir yatirimc1 geldi restoranini ¢ok begendi ve ortak olmak istedigini sdyledi o
zaman soyle bir sorun ¢ikti ortaya restorandaki yemeklerin, mendnin, recetelerinde soyle bir
ifade yaziyordu kararinca tuz yemege ilave olur iste kararinca yag ilave olur diyordu ve bundan
kararinca kelimesi oradaki ¢ok degerli Allah rahmet eylesin belli dostum olan bu isin uzmani
olan kisinin kararinca koydugu ¢ok degerli ilavelerdi fakat tabii yatirimei olan kisiler bu kararin
kelimesine ¢ok cekindiler, bunun ileride tekrarini engelleyebilen bir unsur oldugunu séylediler
o ylizden sdyle bir sorun var, Tirkiye sirketlerinde ve diinyada genelde, Didem hanim %90
besinin kapandigini sdyledi, simdi aslinda dededen babaya biraz geger gibi oluyor babadan
toruna gegmiyor sebebi, dedenin aklindaki, babanin aklindaki entelektiiel sermaye unsurlari
kullanilabilir hale getirilmedigi i¢in bilgi soyle geliyor iste benim dedem bu isleri ¢ok iyi
yapardi. Yapardi ama nasil yapardi iste bir diigme vardi oraya basardi da 0 ylzden mi iyi
yapardi bilinmiyor. O yiizden dedenin aklindaki, babanin aklindaki degerler torunlara
aksettirilen torunlara aksettirilen konu benim ¢ektigimi onlar ¢ekmesin mantigi iizerinden
verilen degerli arabalar evler imkanlar firsat var simdi bu konular {izerinden giderken gegen
gun orduya gidiyorum ugakta business class yok ama ugak business class’li, 0 yuzden boyle
biraz daha havali olanlara dnden yer veriyorlar, ekonomi alip business u¢ma sansiniz var. Ben
ucarken yanimda bdyle hos bir hanimefendi oturdu birazdan hostes iceri girdi ugakta dedi
doktor var m1 dedi doktor ben bunu deyince biz tabii insani olarak herkes acaba ne oluyor falan
dedik benim yanimdaki hanimefendi dedi ki aman doktor istedi dedi niye dedim ugakta pilot
var m1 diye sorsa daha tehlikeli bir durum var dedi, kendi algis1 boyle o giinden itibaren sunu
diistindim, herkes ayni1 seyi diistinmiiyor, herkesin o daha farkli, ben doktora tziliirken o pilot
istenmedi sevilen bir konumu var, bir adim 6teye gidiyorsunuz bakiyorsunuz farklilagmalara.
ToyotaTech’de bir egitim vardi Nagoya’da, hakikaten ¢ok uzun bir ugus buradan o 11 saat
ucuyorsun Nogaya boyle bizim Gebze’ye falan benzeyen bir sehir, Osaka Tokyo falan gibi
degil konu da yalin iiretim. Bir haftalik 10 giinliik falan bir kamp, buradan da boyle yaklagik 20
kisilik bir grupla beraber ¢iktik benim yas durum biraz ileri bundan 5-6 yil 6nce ama dedim
gideyim ne yapayim yas ortalamasi 35’lerde ama biz de 50’lerde katilalim gibilerden. Malezya
Toyota fabrikasinin Genel Miidiirii emekli olmus hos bir egitmen bdyle cok da ince
biliyorsunuz Japonlar o yiizden de yaslilar bile ¢ok pratik hareket edebiliyorlar, bizim o
yaslardaki insanlarimizin hareket kabiliyetine gore birka¢ kat daha basarili bir sekilde igeri

girerek sey dedi ilk sorusunu sordu dedi ki sizin maasiniz1 kim &diiyor dedi, biz hepimiz iste



personel bolimi 6diyor ATM’den ¢ekiyoruz falan filan gibi sizin maasiniz dedi miisterimizin
miisterisi ddiiyor dedi, miisterinin miisterisini kollayin dedi yoksa maas gelmez dedi simdi
baska bir bakis agis1 var, orada da ugaktaki hanimefendinin doktor yerine pilot istemesini
verdigi mutluluk gibi biz de maasimizi miisterinin misterisinin 6demesinin verdigi sikintiyla
olaya bakar durumda oldu. Benim simdi uzmanlik konum itibariyle yalin iiretim falan gok
onemli degildi ama diger tarafta 6nemliydi bu tiretim isine kafay1 takmistim, niye ben Gretici
olmamig olmanin mutlulugunu yasiyorum diye ayni diisiincelerim vardir ama genelde de tiretim
bir yonetim danigmani agisindan bir bilinmeyen bir muamma bir seydir, oraya bulasmadan
projeyi tamamlamaya ¢alismisimdir, ruhen sey olarak fakat diger taraftan da sunu diisiinmeye
basliyor insan, burada karsimizda bakis ac¢isinin ¢ok deginmemiz gereken bir durum var bundan
yaklasik 3 yil dnce 2 tane geng arkadas biri 27 yasinda biri 28 yasinda bizim ofise girdiler bir
hanimefendi beyefendi biz dediler new generation kalipg1 olmak istiyoruz yeni jenerasyon
kalip¢i olmak istiyoruz bununla ilgili dediler 3D makineler aldik kalip makineleri aldik
teknokentte sunlar1 kurduk bunlar1 kurduk falan filan tamam dedim ¢ok iyi harika fakat dediler
biz zor yasiyoruz yasamakta zorlaniyoruz nakit akiminda sorunlar var evet dedim ne yapalim
falan senin dediler iste kitabin Dalaman havaalaninda aldik ucak 4 saat rotar yapinca okuduk
sanki bize bir faydasi olur falan bir araya gelelim ben de yaklasik boyle, sosyal sorumluluk ile
onlarla beraber oldum 3 ay sonra sunu anladim hakikaten kalipgilik ¢ok zor bir is, hakikaten
kalip tiretip para kazanmak ¢ok zor onun {izerine kendini sunu teklif ettim, dedim ki diin size
dedim gelen siparislerin %75’ini yapamadiginiz1 bildiriyoruz ama bunu birisi yapiyor dedim o
yiizden gelin dedim bu siparigleri kagirmayalim hatta daha fazlasini alalim bunun Uzerine
yemek sepetinin ¢ok benzeri ama i¢inde yapay zeka olan kaliplar1 ekrandan tanittigimizda
desifre edip Tiirkiye’deki yaklasik 2000 kalipgiya bunu bildiren ve 2000 kalip¢idan yapay zeka
programi siparis alip desifrasyon iizerinden ve bunu da teklif alip ve bu teklifler arasinda en
uygun olanini miisteriye paylasip ¢ok hizli bir sekilde teslim eden bir yapiya kavustuk bundan
yaklasik bir y1l sonra ilk degerlerimiz 2000000 $ olarak yapip %11’imizi fonlara actik. 19 kisi
ortak oldu bunlardan ti¢ti fon, gergek tiizel kisilik, geriye kalan 16 kisi arasinda gergek sahislar
var sunlar bunlar iste hanimefendiden dolay1 bazi bayanlarin, hanimefendilerin onceligini
ongoren bazi formlar falan devreye girdi, boyle seyler simdi aradan 6 ay daha gecti formadan
sonra diinyadaki en blyuk rakipleri NASDAQ’a kote, su anda goriismeler devam ediyor sirketle
bir araya gelmek icin. Simdi burada hepsini birlestirince, bizim ordudan Nagoya’ya,
Nagoya’dan Teknokente yapilan seriivende soyle bir seyle karsi karsiyayiz, hepimiz
gormedigimiz bilmedigimiz tarafin zorlugunu yasiyoruz ve yasarken de bir seyi ihmal ediyoruz,

thmal ettigimiz konu aile sirketleri konferans1 oldugu icin, kafamizdaki birikmis degerlerin



tecriibelerin deneyimlerin kazanimlarin bir sekilde korunup gelecek nesillere sirketin icerisine
paydaslarimiza sunulma seklinin dogru tanimlanmadig1 bir ortamda herkes kaybeden oluyor.
Diisiiniin gegenlerde hukuk biirosuna gittim, hukuk biirosu 10 yildan eski evraklarini imha
ediyormus bence diinyanin en degerli seyinin imha ediyor, sordum sizin arsiv nerede dedim
burada dediler firma kag yillik 40 yillik dedim bu kadar m1 sey, biz dediler 30 yillik evraklari
imha ettik dediler, ¢cok iyi dedi bunlart yakin dedim, i¢cimde kalmasin, boyle bir sey olabilir mi,
30 yillik dava bu davalar niye agilmig kim agmis bosanma davalarinda kag¢ kadin kag erkege
dava agmis sonucu ne olmus bunlar1 merak etmiyor musun dedi etmiyoruz dediler iyi dedim
¢ok iyi her sabah yeniden baslaymn boyle Atina’da sey vardir ya mistik Yunan’da antik
Yunan’da Sirius'un Atina’ya aski. Her sabah tas aliyor, yukari ¢ikiyor aksam olunca tas1 birakip
tag geri geliyor gibi iste aile sirketleri bu ylizden devam edemiyor devam edemezken bu
doniisiimii yaparken bir sey sanslar1 var o da ne var entelektiiel sermayeyi formatlama sanslari
var, kullanma sans1 var simdi bizim gengligimizde Sultanhamam’da iki tane dokuma tezgahi
olup siparis alan adamlar ¢ok basarili insanlardi ¢iinkii o zaman ne giiciiniin gostergesiydi,
parasi vardi adamin kendi makinesi vardi o yiizden biz insan giiciiyle ¢alisan makinelerde ayni
sermaye vardi inanin para makineye sahip olmak para sahibi olmaktan daha degerliydi daha
sonra nakdi sermaye devreye girdi simdilerde bizim konustugumuz su iki tane Universite
ogrencisi, gegenlerde Tiirkiye nin en biyuk holdinglerinden birinin sahibi ilk tge giren diyor
ki benim diyor rafinerinin diyor yeni diyor fon alan diyor start-up sirketinden daha m1 az degerli
diyor tabii ki rafineri kurmak daha zor bir sey ama o fon alan sirketin aldig1 fon da yaptig1
kurumsal degerleme rakiplerinden daha ¢ok deger tutmus o yiizden benim yapacagim bir sey
yok, su anda baktigimda fonun borsa komitesi alan sirket agisindan kurumsal degerleme
acisindan, enterprise value agisindan rafineriden fazla simdi biz de burada sunu konusmak
zorunday1z, benim kaliplarinin kalip makineleri tabii ki yerine koyma degeri itibariyle veya
sigorta bedelleri itibariyle benim kalipgilar1 bir araya getirip yemek sepetinin kalkismasini
yapan arkadaslarin kurum degerinden fazla olabilir ama su anda beni almaya ¢alisan Nasdaq’a
kote olan sirketin bana sunmus oldugu carpan degeri itibariyle ben Tiirkiye’deki ¢ok ciddi
sayida kalip¢idan ¢ok degerli haldeyim o zaman beni degerli kilan makine degil beni degerli
kilan param da degil ¢cocuklarin parasi da yok hala bunlar1 degerli kilan nedir bunlar1 degerli
kilan entelektiiel sermayesidir. Simdi entelektiiel sermaye nedir diye buraya biraz acip
baktigimizda karsimiza ¢ikiyor miisteri pazar baglantilar1 evet bizde 2000 tane tedarik¢i var
100 binlerce miisteri var. iki, insan kaynagi, egitim ve yetenek diizeyi bugiin Tiirkiye’de iyi
yazilimc1 bulmak c¢ok zor Tiirkiye’de sosyal iletisimi kuracak insan ¢ok zor mesela bu

konferansiniza ben size birka¢ tane iletisimci arkadasi tanistirmis olsaydim bdyle degerli



arkadaglari, ben ¢ok etkilendim bir de hanimdan Engin hocamdan, ¢ok sag ol, ¢ok tesekkiir
ediyorum, ¢ok degerli bilgiler verdiler ben onlart kullanma ihtiyact olan bin insanin buraya
gelmesi gerektigini diisiinliyorum. Kurumsal yap1 organizasyon insansiz sirketler birazdan
bahsedecegiz vaktiniz kalmayabilir teknolojik altyapi ben sahsen kendi sirketime simdi proje
baslatiyorum, benimle goriismek isteyen artik benim sekreterle gériismek zorunda kalmayacak
ekrana tiklayarak benim biitiin haftalik programini gérecek onlardan private olanlara 6zel
olanlara eleyecek ama diger randevuyu dokunarak alacak ben artik insansiz ¢aligmak istiyorum
clinkli sirketimiz su anda Levent’te bir cubes mantig1 iizerine ¢alisan bir yere tasinmak
iizereyim ve tasidigim yerde de komiinal kapitalizm, herkes ortak bazi1 degerlerini kullaniyoruz
ama yerim de var toplant1 yerinde var ama ben orada olmasam bile diizene sahip ¢ikan insanlar
var bu tamamen teknolojik bir alt yapiyla alakali ve stratejik isbirlikleri. Su anda diin ¢aginin
en bliyiik tekstilde belli konuda ¢alisan Tiirkiye’de kurulu ve Hindistan’da da ayagi olan bir
sirket hi¢c fabrikasi olmadan hicbir fabrika yatinmma girmeden Italya’da kurdugu sirket
Uzerinden siparislerle diinyada bir numaraya gidiyor bu da ayri bir konu konusulmasi gereken
bir konu. Simdi entelektiiel sermaye igin entelektiiel bir olusum gerekiyor, bir mindset
degisikligi, Cem Yilmaz'm bir filmi var biraz polisiye film orada diyor ya diisiince yapisini
degistirin diye. Entelektiiel olusum ve entelektiiel degerlerini olusturma siirecinin sonunda
cikardig1 ¢ok giizel bir sey var bugiin Financial Times da bundan yaklasik 45 giin Once ¢ikan
yazida sey paralar silikon vadisine gidecek diye diisiiniililyordu ama Istanbul degerleri itibariyle
birgogunu kapt1 diye ¢ok hos bir yaz1 var gurur ve onur verici belki de son 15 yilin en degerli
seylerden bir tanesi, savunma sanayinin yani sira genglerin teknokentlerde tirettigi fikirler simdi
burada baktigimizda entelektiiel sermaye giden yolda da sermaye satin alinamiyor sermaye
alinsa bile ¢6zlim satin alimyor o yilizden fonlar finansal ortak olarak gelip arkadaslarimizin
degerlerinin ortak oluyorlar, orada ortak olduklarini sey yapamadigini biikkemedigin eli 6p
mantig1 iizerinden gidiyor ve bunun sonucunda da hos bir sey ortaya ¢ikiyor inovasyon ¢ikiyor.
Inovasyon da insanlar1 bugiin Nasdaq’a kote olan sirketteki bizi almak istemesinin sebebi
buradaki hesaplama satilan malin maliyeti avantajlarindan bolgesel ulasimlarimizdan,
baglantilarimizin sunlarla faydalanmak {izerine kuruluyor simdi burada robotik teknolojiler
yapay zeka inovasyon ¢ok konulara girmeyecegim zaten degerli hocalarim bunlardan bahsetti.
Ulkemizdeki eksik sey, tekrar kullanilabilen bilgi, ben bir yag sirketinde calisirken, yag
sirketinin borsada kote rakibini bir tarafa koydum New York’ta kote rakibini bir tarafa koydum,
bir de tuttum dedim ki son 20 yillik verileri bana ver dedim yok, olmadig1 i¢in analizlerimizde
sorun ¢ikmaya basliyor ama rakibini 20 yillik verisi borsaya kote oldugu i¢in her yerde var

bunlar da c¢ok Onemli seyler ben ¢ok uzatmadan su 3 konuya dikkat cekerek konuyu



toparliyorum. Simdi ben sunu goriiyorum sirketlerde dedeler torunlarina sirket kalsin diye bu
isi yapmiyorlar. Bu Sherlock Holmes’un romanlarindan okuyorsaniz orada ne der, sugluyu
bulmak i¢in ya paray1 ya neyi takip edin der biliyorsunuz burada sdylemeye gerek yok, iki seyi
takip edin sucluyu bulursunuz der simdi ben hep paranin takibinin ¢ok iyi oldugunu
diistinliyorum neden ¢linkii s0yle bir durum var, biz paray1 takip etme durumunuzda karsimiza
sOyle bir sey ortaya ¢ikmaya basliyor, dedesinin sirketini devralmak yerine ¢ok yiiksek
carpanlarla maddi bir gelir saglamay1 daha 6nce kabul ediyorlar o yiizden aile sirketlerinde
motivasyon olugmasi yoniinde su degeri ortaya koyabiliriz biz bu ¢alismalar1 yaptigimizda
Didem Hanim’1n sdyledigi gibi aralik ayina stratejileri birakmadan bir giin ¢ok sihirli bir kelime
olan exit odakli ¢alisabiliriz exit odakli calisirsak o zaman sirkette sOyle bir hava olusur ben
burada barinamaz olsam bile %14 hissem %15 hissem karsilig1 100000000 $ TL bir sey edecegi
icin benim agimdan kurumsal kalmamda faydali olur. O yiizden kurumsallagsmasinda aile
sirketlerinin havuglarindan bir tanesi de sirketin exitable, satilabilir hale getirme stirecidir. Bu
yapildig: takdirde sessiz gibi goriinlip sorun ¢ikaran ortaklarin daha sessiz kalarak yonetime
tabi olmasi belki saglanabilir. Bu da bizim gengligimizde sey vardi fotograf makineleri vardi
hatirliyor musunuz muhakkak sizler de kullandiginizda bu tarafi da Instagram'a koyuyoruz
arkadaslar eski yeni demisler 6zetle iste bilgi islem 6nceliginden dijital altyapiya aile anayasasi
onceliginden yonetsel hukuk sistemine simdi mesela biz sevgili Engin hocanin sdyledigi gibi
sirkette calisirken once yonetim modelini kurup yonetim modeli izerinden ayrim esasina gidip
ortaklik protokoliini ona gore olusturuyoruz onu da test ettiriyoruz niye ¢tinki yonetim modeli
anayasada yazmiyorsa bir anlami yok bunu kullanmanin iste miisteri memnuniyetinden miisteri
devamliliginin karliligina, Grtintin kalitesinden yonetsel kaliteye, kar 6nceliginden biitce deftere
gitmek seklinde gidiyor. Bu da yine bdyle esprili koymus arkadaslar artik sektorlerde
konsolidasyonlar eskiden 10 yilda bir olurdu sonra 5 yila diistii simdi 3 yilda bir konsolidasyon
oluyor iste burada aktif yere odaklanmaya urtin kalitesi ve miisteri hizmetlerine ayni nakdiden
entelektiel sermayeye ve yonetici ortak diizeninden kurallarla yonetime gegmek istiyor. Bu
kurallarla yonetim bence aile sirketlerinin en zorlandig1 konulardan bir tanesi burada bitirmisler
bu da bizim Mag’1n bir kitab1 milyon dolarlik s6zler vaktiniz varsa bize bana mail atana iicretsiz
olarak gonderebiliriz, bu konu da bizim Nazan Hanimlarla bir isbirligimiz olsun plani olmayan
her seyi yapabilir diyor bu ¢ok {inlii bir tekstilci bir birlik baskaninin s6zii kendisiyle yemek
yiyordum Kumkapi’da Aksaray’in sirtlarinda muhtesem deniz manzarali 4 katli bir yerin
terasinda yemek yiyoruz as¢is1 var pilotu da var, oyle bir arkadasimiz, yemek yerken ben
verdigi karta baktim kartinin altindaki adreste Laleli yaziyorum dedim ki yanlhs bir sey

sOylemek istemiyorum, Laleli’de daha ¢ok toptancilar var yurt disina ihracat ¢alisanlar var,



senin sirketlerin daha kurumsal falan anlatirken o benim ne demek istedigimi anladi dedi ki ben
senin sOylemek isterim dedi ben buraya ucuz diye aldim dedi ha 6yle mi dedim sonra ¢ok tarihi
bir laf etti, kitaba koydum dedi ki plani olmayan hayatta her seyi yapabilir dedi ben dedi param
var diye ucuz diye buray1 aldim bagka planim olmadigi i¢in dedi. O yiizden hayatta plani
olmayan her seyi yapabilir diyerek size sevgi ve saygilarimla, musaade istiyorum cok

tesekkiirler.

Zeynep Tura Kalin

Evet sevgili Haluk Ziya Tlrkmen'e ¢ok tesekkiir ederiz. Biliyorum siiremizi birazcik astik
ancak karsinizda 4 tane, ortalama 30 yillik is hayat1 ve yonetim danigsmanligi deneyimi olan
danigman var, bu da 120 yila denk geliyor en az, bu da acayip bir konusma ihtiyact demektir
clinkii gercekten biitiin arkadaslarim dolu dolu ve paylasacaklar1 6zellikle de aile isletmeleriyle
paylasacagimiz cok seyler var ¢iinkii hepimiz de ¢ok ciddi bir ge¢mise yonelik deneyim ve bilgi
birikimi olusmus durumda, bu da damigmanlik yetkinliklerini gergekten g¢ok iist seviyeye
tastyor. O yuzden oncelikle tim panelistlerimize ¢ok tesekkiir ediyorum sizlere de bizlerle
birlikte oldugunuz igin tesekkiir ediyorum umarim memnun kalmigsinizdir panelimizden
sanirim soru sormak i¢in fazla vaktimiz kalmadi ama bizler buradayiz e-maillerinizi paylasiriz
cay kahve arasinda da gelip her zaman i¢in sorularinizi sorabilirsiniz hepinize ¢ok tesekkiir

ediyorum iyi glnler diliyoruz.

Sunucu

Konuklarimiza tesekkiir plaketlerini takdim etmek Uzere Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi

Dekani Sayin Prof. Dr. Mige Cetiner’i sahneye davet ediyoruz.

--Plaketler takdim edilir—

Sunucu

Moderatorimiz Saymn Zeynep Tura Kalin Saym Doktor Engin Sagdig, Sayin Haluk Ziya
Turkmen ve Sayin Didem Esen ile Dekanimiz Prof. Dr. Sayin Miige Cetiner’e tesekkiir ederiz.
Degerli konuklarimiz kongremiz, Finansal Dayamikiilik paneliyle devam ediyor.
Moderatorliigiiniic Mentor Grup Ceosu, Diinya Gazetesi Yazar1 Sayin Doktor Hakan Cinar'in
yapacag panelimizin konusmacilart Marmara Universitesi Ogretim Uyesi Sayin Prof. Dr.

Burak Arzova, Yeminli Mali Miisavir Sayin Aydin Dede, Finansal Danisman Bagimsiz Denetgi



Saym Mustafa Kinaci, kendilerini huzurlarinizda sahneye davet ediyorum. Panelistlerimizden
Ekonomist ve Sagam Strateji Danismanlik Kurucusu Sayin Murat Salman ise son anda

programinda yasanan degisiklikten dolay1r maalesef kongremizde yer alamamaktadir.

Hakan Cinar

Oncelikle bu giizel organizasyon igin Istanbul Kiiltiir Universitesi'ne, AGMER’e tesekkiir
ediyoruz. Sayin dekanim davetiniz igin size de tesekkiir ediyoruz. Nazan Hanim emekleriniz
icin tesekkiir ediyoruz. Tabii bu saatlere kalmak biraz riskli ¢linki biraz 6nce de panelde de
soylendigi gibi genellikle 6gleden sonrasinda ¢ok fazla kalinmiyor. Bir de Ramazan ay1 biraz
programlari olanlar oluyor tabii ama parayla ilgili kisimlar, finansla ilgili kisimlar en sona
birakilmis dolayisiyla da aslinda en keyifli kismin sona kaldigini goriiyoruz buradan, bir
anlamda bakildiginda isin finansla ilgili boyutu kritik. Simdi aile sirketleriyle ilgili pek ¢ok sey
konusuldu tabii bu saatlerde ¢ok da fazla, bir anlamda riske girmemek siireyi ¢ok uzatmamak
adima ben miimkiin olabildigince hizli bir sekilde giriyor olacagim. Ben de ayni zamanda
Istanbul Kiiltiir Universitesinin bir 6gretim gorevlisiyim o anlamda ben kendimi de ailenin
icinde goriiyorum zaten su anda, ¢ok da mutluyum burada olmaktan dolayi. Tabii aile
isletmeleri deyince ben 1-2 cumle izninizle s6ze girip ondan sonra Burak hocama vereyim
madem bozmayayim sirayl. Soyle ki simdi Tiirkiye’de aslinda biiylik 6l¢iide aile isletmesi
oldugunu, firmalarin birgogunun aslinda aile isletmelerinden olustugunu biliyoruz. Ogleden
once yetisemedim TAIDER’in baskam sevgili Tekin benim ¢ok da sevdigim bir arkadasim
dostumdur ayn1 zamanda hatta konustuk da dedim, yetisebilirsin seni gérmek isterim diye ama
yapamadik ve onlarin da TAIDER’in de yaptigi organizasyonlara zaman zaman dahil
oluyorum. Aile isletmelerinin yapisini biraz dnceki degerli konusmacilarimizin belirttigi gibi
ozellikle kuvvet bir hale getirebilecek yapilanma ve kurumsallagma anlamindaki 6nerilerin her
birinin ¢ok kiymetli oldugunu biliyoruz ve bu manada Haluk Bey konugmasinda bahsettigi
bakis acgilar1 ve bakis agilarini zenginlestirme manasinda bu tiir deger katacak organizasyonlarin
da degerli oldugunu biliyoruz ¢iinkii hepimiz birbirimizden bir seyler 6greniyoruz. Yine
konusmalar arasinda aile anayasalarindan bahsedildi. Ben ¢ok modern ailelerde aile anayasasi
yazip erkege iki kadma bir hisse vermemiz lazim Islam’da Gyle diyen aile anayasalar1 da
gordim agikgasi, yerine gore tamamen. Biz biliyorsunuz esnek bir zekd yapisina sahip bir
toplum olarak ve dolayisiyla isimize geldigi gibi esneyebiliyoruz ama o6te taraftan aile
isletmeleri ya da isletmeler diye genel baktigimizda da finansal dayaniklilik aslinda bu isin en
kritik noktalarindan bir tanesi ¢iinkii en nihayetinde stirdiiriilebilirlik agisindan bakildiginda

sirketlerin finansal yapisinin, sistemin dogru islemesi ve profesyoneller tarafindan dogru bir



sekilde yonetilmesi, profesyonel ellere birakilmasi manasinda 6nemli. Son dénemde Ticaret
Kanunundaki o degisimde yer alan 6zellikle bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin bu yoniiyle
sirketlere, aile sirketlerine deger kattiklarii da ¢ok fazla goriiyoruz bu manada bugiinkii
etkinlik ¢ok kiymetli ama siirdiiriilebilirlik ve 6zellikle finansal dayaniklilik ve gii¢lilik ile
ilgili bizim konumuzda degerli konusmacimiz var ben tekrar takdim etmeyecegim onlar
kendilerini nasilsa tanitirlar diye ama hem kiymetli hocam hem de biz de eski bir dostuz Burak
hocamla, Burak Arzova hocama s6zu vermek isterim. Hocam buyurun ilk olarak s6zi size

verelim bdyle sohbette daha glizel olur gibi duruyor.

Burak Arzova

Cok tesekkiir ediyorum sayin bagkan. Degerli hocalarim ve ¢ok sevgili konugmacilar1 6nceki
konusmacilardan ¢ok ciddi feyz aldigimi da sdylemek isterim harika sunumlar vardi ve degerli
bizi dinleyenler. Tabii biz pandemi doneminden ¢iktigimiz igin ve online dersleri yaptigimizdan
dolay1 derslere kimsenin gelmemesine aligigiz, onun i¢in simdiki ortamda da ¢ok yabancilik
cekmiyorum, ben hala bile bazi dersleri anlatirken bombos sinifa anlatiyorum, nasil
anlatiyorsun hocam diyorlar sonugta dinliyorlardir diye biliyorum ama bu pandeminin getirmis
oldugu 6nemli hususlardan bir tanesi. Simdi ben tabi isletmelerde 6zellikle bu kurumsal
yonetim kurumsallagsma gibi konulara bakarken bir parca da isin analizi konusunu giindeme
getirmeye ¢alisacagim. Diinyada neler oluyor neler bitiyor bunlardan nasil haberdar olunmasi
gerektigi, 6zellikle finansal anlamda yorumlayabilmek ve finansal siire¢ iizerinden gelismeleri
takip edebilmek her zaman cok degerli diye diisiiniiyorum ve bizim meslektaslar olarak
ozellikle bir farkli bakis agimiz daha olabiliyor. Bu c¢ogunlukla iktisat¢ilar genel diinya
gidisatini iktisadi agidan yorumlarlar ama hep sOyle soylerim ben; iktisat¢ilar hava sartlari oda
atmosferi her sey ayni kaldiginda soyle olacak derken isletmeciler genellikle bugiin yagmur da
yagabilir gegmis performanslarinda bunu da gormiistiik diyerek ellerine bir tane semsiye alip
cikarlar ve en bilyiik maliyetleri o semsiyeyi tasimak olur dolayisiyla aradaki bu siireci birazcik
daha farklilastiran da finansal algilama oldugunu diisiiniiyorum simdi bu diinyada neler oluyor
neler bitiyor bunu iyi analiz etmek lazzim bunu sadece sirketler boyutunda degil iilkenin
kurumsallagsmasint umdugumuz ya da kurumsal oldugunu diisiindiigiimiiz firmalarin da ya da
kurumsal yerlerinde de mesela devlet kuruluslarinda da bunu goérmek gerekiyor. Pek
goremedigimiz seyler var mesela kendi iilkemize dondiigiimiizde bizim en son donemlerde
takip ettigimiz net bir gerceklik var, sunu goriiyorduk biz diinyada emtia fiyatlar1 artiyor
ozellikle pandemi sonrasinda ¢ok ciddi bir sekilde insanlar evde kaldiklari i¢in birgok iilke evde

kalan insanlara yardimlarda bulundular, bu insanlar gidip paralarin1 harcayamadilar, sadece ev



esyalar1 ya da eve yonelik esyalarda cesitli harcama gergeklestirdiler ama pandemi sonrasinda
cok ciddi bir sekilde talep artis1 olacagi dngoriiliiyordu ve gene dngoriilen bir sey vardi 6zellikle
bu talep artisiyla beraber diinyada arz kesintileri iste kiiresel 6lgekte birgok tilkenin sifir tolerans
taninmasi1 kovid 19, limanlarin bir hastaliktan dolay1 kapanmasi ve birgok geminin limanlarda
bekliyor olmasi, bir¢ok yerde fabrikalarin kapanmasi bir arz kesintisi yaratacakti bunlarin hepsi
beklenen unsurlardi dolayisiyla bunlart dogru algilayip dogru hareket edebilen tilkeler aslinda
gelismelere sasirmadilar ve netice itibariyle 6nlemlerini de buna gore aldilar. iki tane 6rnek
vermek istiyorum; bizim merkez bankamiz tizerinden mesela Amerika gok net bir sekilde kendi
merkez bankasi baskanlar1 ¢ikt1 ve dedi ki biz faiz artirinm siirecine girecegiz bir normallesme
donemine girecegiz bilangomuz da kiigiilecek, dolayisiyla ekonomi ¢ergevesini tipki pandemi
oncesine benzer sekilde oturtmaya galisacagiz fakat simdi tabii butlin bunlar olurken iceride de
biz nasil tepki verecegiz diye bakarken buna mesela ayni giiniin ertesi glinii bizim merkez
bankas1 bagkanimiz ¢ikt1 ve dedi ki, ben inanmiyorum dyle bir sey yapacaklarina, dedi simdi
bu ¢ok acayip bir sey, bir tarafta adam kendisi diyor ki biz faiz arttiracagiz obiir tarafta biz
inanmiyoruz buna ben bdyle bir sey yapacaklarina inanmiyorum ve bdyle bir seye prim
vermiyorum deyince tabii ondan sonra Amerika faiz arttirdi ve biz sasirdik, biz sasirmadik da
sasirildi, simdi bu enteresan geldi bana bunu paylagmak istedim. Sonra bir tanesi de bu en son
Ukrayna ve Rusya savasi ve bizim de en 6nemli 6zellikle finansal kararlara bakarken {ilkelerin
verecekleri kararlara, politika metninde gok dikkat ederiz, merkez bankalart neler soyliiyor bir
harf degisikligi bile 6nemli seyler sOyleyebilir bazen ciimlenin i¢inde kullanmis olduklar
kelimeler degisiyor mesela Amerika ¢cok uzun zaman 6zellikle enflasyonun gecici oldugunu
sOyledi sonra persistent (kalici) dedi, artik inatg1 hale doniistiigiinden bahsetti demek ki artik
gegici olmaktan uzaklast1 diye diistinduk. Simdi bu kelimeler bu kadar énemliyken ve her bir
kelimenin iizerinden 6nemli saptamalar yapilirken gene bizim igeriye geldigimizde mesela
gecen politika metninde bugiin de ayn1 sey var onun i¢in giindeme getirmek istedim ¢ok guncel
oldugu i¢in merkez bankamiz dedi ki sdyle soyliiyor kiiresel barig ortami yeniden tesis edilirse
enflasyon diisecek. Simdi kiiresel barig ortami dedigimizde ¢ok acayip seyler anliyorum ben
kiiresel baris ortam1 dediginizde Ukrayna Rusya savasi yok isin i¢inde kiiresel barisg ortami
dediginizde iste Arap Filistin sorununun ¢oziilmesi kiiresel baris ortami dediginizde
Tiirkiye’nin Akdeniz’de iste Yunanistan’in petrol aramasi ve Kibris’la olan sorunlar Kibris’in
Giiney Kibris Kuzey Kibris sorununun ¢6ziilmesi iste ne bileyim Cin Tayvan sorununun
¢oziilmesi falan boyle kiiresel baris ortami ¢ok ulvi pembe gozliikkler falan boyle seyler Pakistan
Hindistan biitiin bunlar hepsi isin i¢ine giriyor bunlar Kuzey Kore Giiney Kore simdi bunlarin

coziilebilmesi falan miimkiin degil o zaman bu ¢ok sagma sapan yerlere gotiirebiliyor bizi.



Dolayisiyla kurumlarda atilan adimlarin veya verilen kararlarin herkes tarafindan c¢ok ciddi
sekilde anlasilabilir herkes tarafindan goriilebilir olmasi lazim bizim finansal anlamda yapmaya
calistigimiz bu. Aslinda biz bu isi yapan kisiler olarak yapmis oldugumuz finansal raporlama
yoluyla karar alicilara ilerde yapacaklar1 islemlere yonelik olarak kararlarina 1sik tutmaya
calisiyoruz, biz bir fener gorevi goriiyoruz bunu yaparlar yapmazlar ayri bir sey ya da denetim
yoluyla sirketlerin kendi iclerindeki o hatali olabilecek bazen hileli olabilecek islemlerini
engellemeye, bunlari yok etmeye calisiyoruz dolayisiyla bunlar yapabildiginiz lgiide ve belirli
bir seffaflig1 ve ongoriilebilirligi ve hesap verebilirligi ortaya koydugunuz zaman kurumsal
anlamda degismenin olduguna inaniyorum. Bizim diger iilkelerden en biiyiik farkimiz su, evet
pandemi doneminde ben Amerika’daydim, ne kadar zorlandiklarin1 goérdiim o sahra
hastanelerinin iste Manhattan’in gébegine kurulduklarini gérdiim hatta o yetmedi koca gemi
getirdiler insanlar1 orada tedavi etmek icin ama bu tir iilkeler, gelismis oldugunu
diisindigiimiiz {ilkeler yasadiklarindan ders aliyorlar ve bunu daha nasil ileriye gétiirebiliriz
diye bunu tartistyorlar ve elestirilere de agik oluyorlar. Simdi bir taraftan da isini dogru
yapmayanlar da hesap verebilir oluyor. Simdi dogu kiiltiiriine geldigimizde sadece bize 6zgl
bir sey degil doguya geldigimizde bu hesap verme olay1 yok, hesap verebilirlik kavrami ortadan
kalkiyor. Seffaflik dediginiz olay sadece sizin diisiincenizi veya goriisiiniizii yansittig1 olclide
izin verilen bir olgu haline doniisiiyor gerisinde seffaflik da ortadan kalkabiliyor ve denetim
konusu en Onemli konulardan bir tanesi bu bir¢ok aslinda silireyi bir¢cok seyi ortadan
kaldirabilecek olumsuzluklar1 kaldirabilecek olan bir husus simdi biz ¢ok seneler evvel kendi
ogrencilerimizi, Marmara Universitesi’ndeki &grenciler {izerinde bir galisma yapmistik ve
Irlanda ve Avustralya ile kiyasladik ve kiyaslarken syle bir kiyaslama tabii etik iizerine yapilan
bir ¢alismaydi bu mesela bu yapmis oldugumuz caligmalarda sunu gordiik biz biliyorsunuz
kopya ¢ekmek ya da kopya ¢ekmeyi ben de bunu yapan bir kisiydim gengligimde bunu soyle
degerlendiriyorlar yabancilar bu ileride yolsuzluklarin olabilmesi i¢in temel bir baslangi¢
olarak kabul ediliyor dolayisiyla bu tiir ortami daha az simif daha kiigiikken 6nleyebildiginiz
zaman ileride toplumun yozlagsmasini ya da iste o kurumsallagmanin disina ¢ikmasini
engelleyebilirsiniz 0ylece 6zetleyebilirim. Simdi bizim 6grencilerimize sordugumuzda kopya
cekmeyi hak olarak gordiikleri ortaya ¢ikti mesela bu benim hakkim, ne olacak, sonugta ben de
bdyle diisiiniiyordum, yanlis ben farkli diisliniiyordum demiyorum ama ¢ok enteresan bir sey
simdi denetimin ne kadar 6nemli oldugunu vurgulamak i¢in sOyliiyorum mesela denetim
geldigini diisiindiigiinliz anda bizim Ogrencilerimiz diger 6grencilerden ¢ok daha hizli bir
sekilde bundan vazgecebiliyorlardi, denetim toplumun igerisinde aslinda ortaya ¢ikabilecek

olan bir¢ok olumsuzlugu da ortadan kaldirabilecek olan yegane unsurlardan bir tanesi onun i¢in



ben her zaman bu finansal slreclerin ¢ok 6nemli olduguna inantyorum isletmelerde demin gok
oziir dileyerek soylilyorum bir konusmacimiz bahsetti ama paranin pesinden gidilmesi
konusunu ¢ok dogru olarak goriiyorum gercekten ben de birgok sirkete gittigim zaman ve orada
konustugumda ya hocam anlatiyorsun da bize bu nasil para olarak geri donecek bunu finansal
olarak biz nasil tahsil edecegiz gecenlerde mesela gittim iste yatirnmlardan bahsediyoruz
yatirnmlar sudur budur falan evet, ben mesela soyle bir sey yatirim olamaz ben 100000 TL
param var on gin sonra bunu 110.000 TL yapabilir miyim, bu kumarhane olur, bu kumar bunun
yeri burasi degil bunun i¢in iste Kibris var ya da iste ne bileyim Bulgaristan’a gidebilirsiniz cok
daha belki iyi de para kazanabilirsiniz ama bdyle 100000 TL koyup 10000 liray1 hemen bir
hafta icinde kazanabileceginiz bir sistem maalesef miimkiin degil o nedenle sirketlerin de
finansal bakis agilarini siirdiiriilebilirlik yolunda toplam gelismeye ve isletmenin biiylimesine
yonelik olarak kanalize etmeleri gerektigine inantyorum. Bence en énemli konulardan bir tanesi
bu. Onun i¢in ¢ok da lafi uzatmayayim belki ¢ok sikilir dinleyicilerimiz ya da izleyenlerimiz
ama neticede bir sirketin genel performansi o iilke performansindan ¢ok ayr1 olamiyor tilke ne
ise sirket de aynist oluyor onun i¢in bence oncelikle iilkenin kendi performansini da ileriye
yonelik olarak diizeltmesi gerekiyor ki sirketler de ona bakis acis1 olarak diizeltsinler zaten
mesela kredi derecelendirme kuruluslarina baktigimizda bir iilkenin notunu indirdikleri zaman
hemen o iilkenin sirketlerinin notu otomatik olarak iner ¢iinkii teorik olarak bir sirketin notu
ulke notundan daha ytiksek olmaz clnki Ulkenin riski daha blylktir. O nedenle llke ve
sirketler kurumsallik anlaminda ne kadar bu isi bos verirlerse orada bir sey yapabilmeniz ¢ok
zorlasiyor ben ozellikle bunlari anlatmaya g¢alistim, ¢ok dogaglama oldu ama cok tesekkiir
ederim sizin samimiyetinize giivenerek bir sohbet havasinda yiirliyelim dediniz diye ¢ok ben

cok tesekkiir ediyorum sag olun.

Hakan Cinar

Agziniza saglik oncelikle Burak hocama bir alkis rica ediyorum evet bu ara televizyondan
izliyoruz daha cok. Hakikaten seffaflik, {izerinde durdugunuz ve yabancilarin compliance
dedigi etik kurallar aslinda bir anlamda finansal seffafligin olmamasi halinde, biyumenin de
olmayacagini da aslinda veya sirketlerimizin de yabanci sermaye de alamayacagina gibi bircok
sey yaratir ben yarinki diinya gazetesindeki yazimda standartlarla ilgili bir yazi yazdim diinya
standartlara gidiyor standartlasiyoruz her anlamda standartlasiyoruz standartlar yasami
hizlandiriyor bir yandan ama Obiir taraftan da standartlastirmak aynm1 zamanda seffafligi da
zorunlu hale getiriyor o yiizden bizim mutlaka finansal seffafliga ihtiyacimiz var yabanci

sermaye niye gelmiyor neden iste sirketlerimiz yeterli oranda finansal destek alamiyor



dedigimizde aslinda aynay1 kendimize tutup sirketlerin bu konuda daha seffaf ve agik olmasinin
nasil olmasi gerektigini isaret etmis oldugunuz aslinda bu anlamda ¢ok 6nemli hi¢ kopya
¢ekmenin aslinda buraya kadar gidecegini diislinmemistim giizel bir bakis acist ben de iyi
¢ekerdim bu arada itiraf edeyim ama 6grenciler dinlemiyordur bizi ingallah. Evet Yeminli Mali

Miisavir Aydin Bey sz size veriyorum, buyurunuz litfen.

Aydin Dede

Tesekkiir ederim ben de biitiin tiim haziruna saygilarimi sunuyorum. Ben bir yeminli mali
miisavirim ve bir bagimsiz denet¢iyim. Dolayisiyla ben biraz boyle muhasebe boyutuyla
konuya yaklasacagim mesela buraya gelirken biraz daha teknik bir seyler sularim sdylerim diye
planlamigtim ama ortama bakinca o kadar teknik detaylara girmeden de bir anlam1 yok diye
diisiinerek biraz daha yukaridan bir bakis acisiyla konuya yaklasmaya calisacagim. Once sunu
bir tespit etmek lazim aslinda su anda bu salonun %95’i bos ama konustugumuz konu
Tiirkiye’deki isletme tiyelerinin %95’ ini ilgilendiriyor, Tiirkiye’deki isletmelerin %951 aslinda
aile isletmesi ve ben beklerdim ki tabii belki 6grenci arkadaslarimiz bunun pek farkinda degil
ama piyasaya ¢iktiklarinda muhatap olduklar1 isletmelerin %95°1 aile isletmesi oldugu igin bu
girisimin bu kongrenin 6nemini idrak etsinler ve biraz daha konuya ilgi gostersinler ¢iinkii
baslayacaklar1 yer buradaki arkadaslarin Ogrenci arkadaslarin 6nemli bir bolimi aile
isletmelerinde baslayacaklar ya da kendi aile isletmelerinde gidip ¢alisacaklar. Bu Turkiye i¢in
degil sadece diinya icin de bdyle, diinyada da aile isletmeleri yaklasik toplam isletmelerin
%75’inden fazlasini olusturuyor, az buz bir oran degil ve bunu kiiciimsememek lazim hatta o
kadar 6nemli ki bence dinyada ve Tiirkiye’deki bitiin ekonomileri ayakta tutan isletme
bigimleri aile isletmeleri ama Tiirkiye’de bir 6zel sorun var daha 6nceki oturumda da panelist
arkadaslarim hocalarim sdyledi burada da simdi biraz 6nce Burak hocam da sdyledi devamlilik
yok, bir sonraki nesle gecemiyoruz ticiinctl nesle gecemiyoruz burada ciddi bir sorun var. Burak
hocam biraz dnce bahsetti, seffaflik sorunu var mesela ¢ok temel bir sorun seffaflik sorunu.
Aile isletmelerinin temelinde aslinda bir girisimci var bir girisimci birey var ve bu girisimci
birey bence ¢ok ¢ok 6nemli ¢iinkii iktisat kitaplarinda ¢ok yazar bilirsiniz iste 4 tane temel
liretim unsuru ya da araci vardir, sermaye emek dogal kaynak ya da toprak ve girisim denir.
Tiirkiye’de genellikle sermaye eksikliginden bahsedilir ama ve hatta biraz 6nceki konugma
ciinkii hocalarimdan bir tanesi Tirkiye’de iste girisimci var mi insan kaynagi yeterli mi
girisimci agisindan Tiirkiye’yi basarili buluyor musunuz diye bizlere sordu bizler isaret ettik
evet basarili buluyoruz filan dedik ama Tiirkiye’de sdyle bir durum var girisimciyi destekleyen

bir ortam yok ve girisimci ¢ok ¢ok 6nemli bir unsur ve bence en kit kaynak bu saydigim dort



unsurun en kit1 bence girisimci ve bizim eko sistemimiz, ekonomik iktisadi altyapimiz bunu
desteklemeye yetmiyor hatta bir noktada da kostekliyor, biz esasinda ¢ok dinamik toplum
oldugumuzu kabul ediyorum c¢ok dinamik bir toplumuz ama ne yazik ki o dinamizmi
destekleyen onu o enerjiyi dogru yola kanalize eden bir iktisadi altyapidan yoksunuz ne yazik
Ki. Mevzuat anlaminda diizenleme anlaminda yoksunuz. Ben bir yeminli mali miisavirim biraz
once soyledigim gibi ve konuya muhasebe acisindan bakacagim. Finansal dayaniklilik
konumuz finansal dayaniklilik dediginiz sey finansal olarak dayanikli miy1z degil miyiz bunu
Olemek i¢in ne yapmamiz gerekir dnce saglam bir muhasebe altyapisina sahip olmaniz gerekir
ama ne yazik ki bizim iilkemizde bizim muhasebe sistemimiz vergiye yonelik bilgi iireten
sadece maliye idaresine sosyal giivenlik kurumuna iste TUIK e filan veri Gireten bir sistemden
Oteye gidemiyor 6zellikle bu soyle bir 6n kabulle yola ¢iktigimizda bunu soyliiyorum, bizim
aile isletmesi dedigimiz isletme bi¢imi genellikle kiiciik orta dlgekli isletmeler ha biiyiik 6lgekli
veya hatta kiiresel 6l¢ekli isletmeler aile isletmesi yok mu var ama bugiin burada konustugumuz
kiiciik orta boyuttaki aile isletmelerindir ve bu aile isletmelerinin hemen tamamina yakini zaten
yasal olarak yerel mevzuat geregi bizim vergi kanunlarmin vergi mevzuatinin getirdigi
sinirlamalar ve diizenlemeler Olgiisiinde bir muhasebe sistemi olustururlar ve buradan yola
¢ikarak mali raporlara ulasirlar ama o mali raporlarin ¢ogu anlamsizdir ¢linkii sadece vergi
idaresine ve dogru vergi hesaplamaya yonelik birtakim kisitlar1 diizenlemeleri getirir ve
getirdigi bu diizenleme nedeniyle de bilingli ya da bilingsiz o isletmenin sahipleri yoneticileri
tarafindan ¢ok da ilgi gosterilmez o mali tablolara. Demek ki biz temelde suradan baslamaliy1z,
isletmenin finansal dayanikliligin1 6l¢mek ve o dayanikliligin siire¢ i¢inde nasil gelistigini bir
aksama varsa buna nasil miidahale edecegini Olgmek i¢in 6nce saglam bir veri almak
zorundayiz, elimizde bir 6l¢ii olmali bir metre olmali, bir kilo olmali bir sey olmali bir 6l¢ii
olmali bu 6lgiiyli de finansal dayaniklilik anlaminda isletmede finansal dayanikli 6lgebilmek
anlaminda bizim i¢in en temel sey sadece vergiye degil bilgi liretmeye uygun bir muhasebe
altyapis1 kurmakla mimkin olabilir. Once bu muhasebe altyapisim kurmak zorundayiz. Aile
isletmelerinde bunun 6nemini anlatmak zorundayiz. Sonra o muhasebe altyapisi, muhasebe
altyapisindan kastim su iyi bir maliyet muhasebesi altyapisi kurmak zorunday1z, iyi bir yonetim
muhasebesi altyapisi kurmak zorundayiz, maliyet muhasebemizi oradan irettigimiz bilgilerle
fiyatlama ve maliyetleme kararlarina varabilmemiz gerekiyor gelecegi ve gelecekteki finansal
soklara kars1 yahut bugiin iste hepimiz biliyoruz dolar gecen sene neydi bugiin ne, simdi bunu
ongormek miimkiin degil ama takip etmek zorundasiniz ve 6ngdérmeye calismak zorundasiniz
isletmenizi ayakta tutmak i¢in peki bunu nasil yapacaksiniz biit¢eyle yapacaksiniz sonra doviz

pozisyonu tablolartyla yapacaksiniz bunlari yapmaya galistiginiz siirece ongoriilebilir bir



raporlama sistematigi kurdugunuz siirece bu olumsuz etkilere daha az maruz kalirsiniz. Mesela
dogru bir finansal muhasebe altyapis1 kurduktan sonra ne yapabiliriz teknik olarak kisaca
iistiinden teknik olarak demiyorum ama kisaca iistiinden birka¢ kavramla... gerci Burak
hocamin yaninda birka¢ finansal kavramindan bahsedelim mesela nakit dongiisii. Simdi her
isletme nakit dongiisiinii takip etmek zorundadir eger bugiin parayi takip etmek zorundaysaniz
cunki para gok cok 6nemli, artik almaktan satmaktan daha 6nemli bir sey var tahsilat. Tahsilati
takip etmek zorundasiniz, nakit dongiisiinii takip etmiyorsaniz; nakit dongusi nedir burada
ogrenci arkadaslarimiz pek kalmadi ama kisaca tarif edeyim bir emtiay1 yahut ham maddeyi
stokunuzda aldiginiz tarihten itibaren sattiginiz ana kadar gegen siireyle o emtiay1 ve hatta tahsil
ettiginiz tarihe kadar gegen siireyle o emtiay1 aldiginizda size sunulan iste 6deme vadesini
¢ikardiginiz zaman kalan siire, diyelim ki bir mal aldik 60 giin vadeli stokumuza koyduk 90
giinde de iirettik iste 10 giinde de sattik toplam 160 giin bir siire gecti o stoka aldigimiz mal
satmak i¢in kag giin bize vade tanind1 diyelim ki stoktaki mali parasin1 6demek i¢in 60 giin siire
tanindi ise demek ki bizim 100 guni o 160- 60 o 100 gunt finanse etmemiz gerek. Simdi bu
100 giinii nasil finanse edecegiz sorusuna cevap ararken diger taraftan da bu 100 giinii nasil 90
giine nasil 80 gune diisiirecegimizi ¢calismamiz gerekiyor ve bu da tabii dogru bir muhasebe
raporlama alt yapisiyla tabii buna baktiginiz zaman bu 6l¢iimleri yapmak i¢in asagida dogru bir
muhasebe ve raporlama altyapist gerekiyor demek ki nakit dongiisii mesela finansal
dayaniklilig1 6lgmek ve riskleri onceden 6ngorebilmek igin ya da bunlari azaltmak bertaraf
etmek icin mesela 6nemli bir finansal analiz yontemi. ikincisi nakit biitgesi, olmazsa olmaz bir
sey sadece biit¢e degil bir de nakit biit¢esi yapmak gerekiyor ve gelecek yil i¢inde hangi
donemlerde ne zaman paraya ihtiyaciniz olacagini ocak ayinda aralik aymnda ekim ayinda
Kasim ayinda bilmek size ¢ok biiyiik avantajlar kazandirir dolayisiyla nakit biitcesi yapmadan
bugiinkii asir1 parasallasmis, tahsilatin zorlastig1, dovizin bir inip bir ¢iktig1, tedarik strecinin
cok zorlagtigr donemde siz eger nakit biitcenizi yapmiyorsaniz karanlik bir odada yolunuzu
bulmaya ¢alistyorsunuz gibi bir sey, karsiniza ¢ikan riskleri planlayamiyorsunuz gibi bir durum
var dolayisiyla nakit biitgesi yapmak zorundasiniz mesela net isletme sermayesi diye bir kavram
vardir finansman teorisinde. Eger net igletme sermayenizi 6l¢miiyorsaniz, donemler arasinda
bunu miimkiinse 3 ayda bir degilse yilda bir 6lgmiiyorsaniz, o zaman gelisimi goremiyorsunuz
ve gelecekte net isletme sermayeniz eger sizin yabanci kaynaklarinizin altina diiserse ¢ok ciddi
bir finansal darbogaza girme ihtimaliniz var demektir bunu 6l¢gmelisiniz ve bu ¢ok zor bir sey
degildir bir bilango lizerinden ama 6nemli olan bunu muhasebe sisteminden aldigimiz mali
tablolar takip etmek sadece benim karim ne kadar ¢ikti ne kadar vergi 6deyecegim bu ay ne

kadar KDV ¢ikti sorusunu asmasi gerekiyor aile isletmelerinin. Mesela dOviz pozisyon



tablosundan bahsettik, isletmeler artik ¢ogu dis diinyayla bir sekilde ithalati tarafiyla ihracat
tarafiyla kredi tarafiyla doviz cinsinden dis diinyayla bir sekilde iligkili, dovizle bir sekilde
iliskili dolayisiyla biitlin igletme sahiplerinin sunu yapmasi lazzim benim ne kadar doviz
alacagim var, bunun miktar1, cinsi ve alacagin vadesi nedir diger tarafta ne kadar déviz borcum
var, bunun miktari, cinsi ve vadesi nedir diye karsilastirip bunun gelisimini takip edip eger
aleyhine bir durum varsa ve risk tasiyorsa bu riski de degerlendirmesi gerekir yoksa finansal
dayanikliliktan bahsetmek zor ya da dovizle ilgili basina gelecekleri bertaraf etmesi bu
risklerden kaginilmasi zor. GUniimiizde satmaktan daha 6nemli olan, ciro yapabilirsin, cironuzu
yiizden bine ¢ikarabilirsiniz agresif bir satis politikasi uygulayabilirsiniz ama satmaktan daha
onemli olani artik tahsil etmek. Tahsilat her zaman risklidir tahsilatin siiresi uzadikga risk de
artar, eger 60 giin vade yerine 90 giin vade taniyip satislarinizi arttirmayi diigiiniiyorsaniz,
karsiliksiz, tahsil edememe riskini de Gistleniyorsunuz demektir ve bu bir miktar daha artacaktir
demektir, dolayisiyla bunlara karsilik 6rnegin teminat mektubu almak ya da alacak sigortasi
gibi birtakim teminat yontemleri var bunlar da birlikte degerlendirmek zorundasiniz yoksa
satmak en kolayi, tahsil etmek su anda, o tahsilat ve o nakdi yonetmek ¢ok daha zor. Bir bagkas1
bizim iilkemizde genellikle iste mali tablo deyince simdi bilanco desem herkes evet gelir
tablosu desem evet ama mesela bir nakit akis tablosu aile isletmelerinde sadece iste uluslararasi
finansal raporlama standartlarina gore ya da iste su anda bizim tilkemizde gegerli bir biiyiik orta
biiyiikliikteki isletmeler finansal raporlama standardina gore hazirlanan finansal tablolardan bir
tanesi; nakit akis tablosu. Nakit akis tablosu mesela her isletmenin yoneticisinin, sahibinin takip
etmesi gereken bir seydir biz nakdi sattyoruz ama nakdi nereden topluyoruz. Isletme, normal
faaliyetimiz de mi topluyorsunuz isletmeciligi faaliyetinden mi, alim satimlarmizdan mi1 ya da
yatirim faaliyetlerinden mi, maliniz1 miilkiiniizii mi sattiniz ya da bankadan kredi kullandiniz
bununla nakit aldiniz, bunlan takip etmeniz gerekiyor bunun tersi bu gikiglarin da nerede
oldugunu takip etmeniz gerek bunu takip ettiginiz siirece, bunu miimkiinse 3 ay degilse yil
boyunca takip ettiginiz siirece nakdi yonetmek biraz 6nce de sdyledigim gibi ¢ok Onemli
oldugundan takip ettiginiz siirece gelecek soklara karsi duruma karst sikintili duruma karsi
kendinizi koruma altina alabilirsiniz. Mesela bir bagka, net isletme sermayesine benzer ama
gelir tablosu iizerinden yapilabilecek bir bagka degerlendirme de kontrolde finansal
dayanikliligin siirdiiriilmesine iligkin bir baska kontrol yontemi de toplam finansman giderinin
ebitda dedigimiz, faiz amortisman ve vergi 6ncesi kéra boliinerek bulunmasi yontemiyle
yapilan. Bu da yil i¢indeki faaliyetlerden elde ettiginiz kazancin ne kadarmin finansman
giderine ylzde kacini finansman giderine harcamak zorunda kaldiginiz1 tespit ettiginizde siz

aslinda faaliyetinizden sonugta kimi zengin ediyorsunuz nereye calisiyorsunuz daha yiiksek



cirolara ulasmak i¢in daha yiiksek faizlerle kredi kullandiginizda esasinda size bir sey kalmiyor
yoksa kredi kuruluguna mu biitiin bu riski siz tistlenip kredi kurulusunu zengin ediyorsunuz gibi

sorulara da cevap bulabilirsiniz.

Hakan Cinar
Sik¢a duyariz degil mi bazen patronlar der c¢alisiyoruz, calisiyoruz ama bankaya calistyoruz

derler.

Aydin Dede

Bunu 6lgmek lazim, ¢ok hocam haklisiniz ¢alistiyoruz ben de pek cok yerde karsilagtim
biliyorsun, bakiyorsunuz mevcut kariin neredeyse tamamini finansman gideri olarak 6demis
isletme peki niye calistyorsunuz neden bu ciroyu arttirmaya ¢alistyorsunuz o kisir dongiiye
girdikten sonra zaten geri doniis yok. O kisir dongiiye girmemeye ¢alismak lazim, ¢ok ciro
yapmak evet miimkiinse ¢ok gilizel ama o yaptiginiz ¢ok ciroyu yiiksek maliyetli bir krediyle
finanse etmek durumunda kaliyorsaniz iste biraz 6nce konugmanin baslarinda sdyledigim o
nakit dongiisiine dikkat etmiyorsaniz, tahsilatlara dikkat etmiyorsaniz sonugta o paradoksun

icine diismiis oluyorsunuz, paranizla iflas ediyorsunuz.

Hakan Cinar

Burada bir de tabii sermaye eksikligi de var degil mi, firmalar sermaye de ilave etmiyorlar, aile
sirketlerinde durum nedir bilmiyorum ama belki biraz ona deginmek lazim, sermaye yetersizligi
var borg¢laniyor ve evet ebitdalar1 son derece bu anlamda 1yi olmasina ragmen dipte para yok
ama sermaye koymaya da yanagmiyorlar bununla ilgili var m1 syleyebileceginiz bir sey, Sizin

gozleriniz nasil?

Aydin Dede

Soylediginiz ¢ok dogru bizim de tespitlerimiz bu ama burada da ben para koymayayim borgla
isletmenin biiyiiteyim degil aslinda bir siiriiye katilmak ve ekonomik sartlar icinde biiytimek
zorundasiniz, bisiklete bindiginizde pedala basmak zorunda kaliyorsunuz, ben kiigiik kalayim
diyemiyorsunuz, hacminizi biiyiitmek zorunda kaliyorsunuz. Oz varlik koymak buginkii
enflasyonist ortamda kendi paralarinizla, out moda degil, mantiksiz. Ortalama sermaye maliyeti
hesabi1 yaptiginizda agirlikli ortalama sermaye maliyeti hesab1 yaptiginizda teorik olarak iste 6z
kaynagini kullanmak iyi bir sey filan gibi goziikiiyor ama esasinda giiniin sonunda baktigimizda

borglu oldugunuzda ¢ok daha gevirebilir, ¢ok daha kazanglh hale geliyorsunuz yeter ki bunu



cevirebilir olun ama iilkemizdeki isletmelerin ¢ok biiylik bir boliimii ne yazik ki sizin de
sOylediginiz gibi pasifin %80’lere varan oranda yabanci kaynak satici banka kredisi idi yabanci
kaynaktan olugtugunu goriiyoruz ama bunu idare etmek artik ¢ok ¢ok zor. Donug itibariyle aile
isletmeleri kurulurken bir avantajlar1 var, kendi kuruluslari sirasinda aile isletmesinde ¢alisan
insanlar, o bireyler ¢alisiyorlar ve iste kar1 gozetmiyorlar isletmenin kurulusunu tamamlansin
bir isletmemiz olsun diye ugrasiyorlar falan bu ¢ok giizel ama bir siire sonra eger o
kurumsallasma mantig1 bir yerlerde akillarmma gelip buna yonelmezlerse once isletme icin
calisan aile modelinden bu sefer aile i¢in ¢alisan isletme modeline doniis oluyor ve aile i¢in galisan
isletme bir siire sonra isletmenin karina zararina ne kadar para kazandigina ne kadar nakit
irettigine bakilmaksizin, aile tiyeleri isletmenin kapasitesinin ¢ok daha lizerinde para ¢ekmeye,
isletmeyi asindirmaya bagliyorlar o da ne yazik ki isletmelerin bir siire sonra ¢ok daha kisa
Oomiirlii olmasini ve bir siire sonra batmasina neden oluyor dolayisiyla finansal dayaniklilik i¢in
bunu 6l¢ebilmek icin daha dogrusu bunu 6nce 6lgebilmek ve kurumsallagsmaya ve aile ile sirket
arasindaki iliskiye de bir formasyon katmaya bunu aile anayasasi dersiniz bir 6nceki oturumda
Zeynep Hanim’in baskanliginda yapilan oturumda ¢ok giizel sunumlar vardi bununla ilgili o
asamaya gecmeye, O asamayiz gecebilmeye ihtiyag var ve bunun aslinda birinci kusakta
yapilmasi gerekiyor ikinci kusaga kaldigi zaman isler zorlasiyor. Birinci kusakta, ikinci kusaga
gecisin hazirliklarinin tamamlanmasi gerekiyor. Benim sdyleyeceklerim bu kadar ¢ok tesekkiir

ederim.

Hakan ¢aikar

Aydin bey ¢ok tesekkiir ederiz, agziniza saglik. Simdi neden bozuluyor, sayin Mustafa Kinaci
diyor ki neden bozuluyor, finansal yap1 bozuluyor evet degil mi, onu iddia ediyorsunuz peki,
aksam aksam iyi seyler soyleyin isterdik ama ¢ok iyi seyler yok galiba Mustafa Bey’den
bozulma sebeplerini dinleyecegiz bir 15 dakika 20 dakika sonra da umuyoruz panelimizin

sonlandiracagiz. Buyurun litfen.

Mustafa Kinaci

Aile isletmelerinin %95°1 toruna gegmeden kapaniyor. Bu Tiirkiye’ nin bilinen bir gercegi ben
buraya gecmeden once su kopya meselesine bir gegmek istiyorum. Burak hocam pas atti.
Universiteden hocam degerli hocam Prof. Dr. Mahmut Paksoy hocamiz, hi¢ gz agtirmazdi, biz
de o yuzden hi¢ kopya cekemezdik. Kendisine ayrica tesekkiir ediyoruz oyle koti bir
aligkanligimiz1 da ayrica engelledigi i¢in, sag olsun. Simdi ben bugiin aile isletmelerinde

finansal dayanikliligin bozulmasina sebep olan faktorler hakkinda bilgi verecegim. Genel



anlamda, yonetsel anlamda ikinci kusakta veya birinci kusakta bazen U¢lnci kusakta meydana
gelen sorunlar etki etse de ben daha ¢ok finansal 6l¢ciimleme ile dogrudan etkili olan hususlar
hakkinda bilgi vermek istiyorum. Aile isletmelerinin finansal olarak dayanikliligina olumsuz
yonde etki eden seyler son yillarda, iste kovid pandemi sirecinin ekonomi tizerindeki olumsuz
etkileri, Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu ekonomik sorunlar nedeniyle talebin durulmasinin sirket
finansman dengesine etkisi, kurlarin ve faiz oranlarinin yiikselmesinin kredi ve tedarik
maliyetleri Uzerindeki olumsuz etkisi, hatali yatirim kararlari, alacaklarin tahsilat vadeleri ile
bor¢larin 6deme vadeleri arasinda negatif uyumsuzluk, alacaklarin bir kismimnin tahsilinin
stipheli hale gelmesi, bankalarin ihtiya¢ duyulan miktarda kredi kullandirmamalar1 nedeniyle
nakit dengesinin olumsuz etkilenmesi, artan maliyetlerin satig fiyatina yansitilmamasi,
kontrolsiiz hizli biiylime, finansman planlamasinda yapilan hatalar seklinde genel olarak
sOylenebilir. Ben burada aile isletmelerinin genel olarak finansal yonden finansal
dayanikliliklarina nelerin etki ettigini sdyleyecegim. Ozelde sektorel bazda birgok neden var
ama bir sektor i¢in olumsuz bir durum baska bir sektor icin olumsuz sonuglara yol agmiyor
mesela biz Rus ucagini diisiirdiigiimiiz zaman ne oldu iste Ruslar Tiirkiye’ye turist géndermedi
turizm sektoriimiiz ne oldu ¢ok biiylik bir sikint1 yasadik yine ayni1 sekilde Rusya’da is yapan
ingaatcilarimiz ne yapti onlarin hepsi, hepsi demeyeyim de 6nemli bir kismi Tiirkiye’ye dogru,
oradaki isleri de yarim kaldi, hepsi buraya geldi. Mesela Arabistan’da is yapan mesela benim
danismanlik yaptigim bir sirket 37000000 dolarlik s6zlesmeye imza asamasina geldigi giin
Kasik¢1 cinayeti oldu, o 37000000 dolarlik sézlesmenin sonucu, 72000000 dolarlik bir
sozlesme seklindeydi. Tam o cinayete denk gelince ne oldu islerimiz bozuldu. Sektorel olarak
bircok noktada olumsuz etki ediyor. Kovid-19 pandemi stirecinin ekonomi tizerindeki olumsuz
etkileri, hepimizin de bildigi gibi diinyada oldugu gibi iilkemizde de ekonomiyi durma
noktasina getirdi, iilkemizde yaklasik 3 ay sokaga ¢cikma yasaklari, hafta sonu yasaklari, calisma
yasaklari, is yerlerinin kapanmasi, kisa ¢aligma 6denegi gibi devletin kismi de olsa destekleri
vesaire ama isletmelerin ihtiya¢ duydugu sekilde kaynak temin etmesini engellemis, Uretim
miktarlar1 azalmistt AVM'ler kapanmis, yurti¢ci ve yurtdisi seyahatleri yasaklanmis, sokaga
cikma yasaklar1 ve salginin halk iizerindeki olumsuz etkisi tiim ticari hayati olumsuz yonde
etkileyen satis yapamayan isletmeler hasilati elde edemediklerinden cari giderlerini bile
kargilamakta giiclilk ¢ekmisler, bir¢ok isletme faaliyetlerinin finansmani i¢in banka kredisi
kullanmak durumunda kalmistir. Perakende sektdriinde AVM’ler kapandigi igin birgcok firma
cok agir yaralar aldilar zaten iste degerli hocam bu konuyu bizden ¢ok daha iyi bilir finansal
kaldirag orani, 100 TL varliginiz varsa ideal oran nedir iste 50 lirasin1 6z kaynakla 50 lirasini
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0z kaynakla yatirimlar finanse ediliyor dolayisiyla isletmelerimizin goriinen iste bir de burada
maalesef bir ¢ift defter sorunumuz var iilkemizde iste bizden dnceki arkadaslarimizin bahsetmis
olduklar1 kurumsallasma dedigimiz sey var c¢ift defter maalesef isletmelerin maliyeye,
bankalara veya resmi kurumlara beyan ettigi bilancolarin dogru olmadigin1 da goriiyoruz. Bu
noktada tek bilango haline doniisebilir ise, ilkemizde bir¢ok noktada sikintilarin asilabilecegini
diistintiyorum. Tirkiye’nin i¢inde bulundugu ekonomik sikintilar nedeniyle talebin
daralmasinin sirket finansal dengesine olumsuz etkileri mevcut. Ulkemizde 6zellikle 2018
yilinda ne oldu, kurlar artt1, faiz ylkseldi, enflasyon yikseldi, ithalata dayali bir ekonomi
sisteminde genel olarak cari agiklarin 70-80 milyar dolarlara ulastifi bir siirecte tedarik
maliyetleri asir1 artinca siz bu seyi az dnce iste hocam soyliiyor merkez bankasi baskaninin
durumu ne kadar idrak edebildigi, farkina varabildigi... Yabanci kaynaga dayali olarak
isletmeler yasadigr zaman iilkemizdeki ekonomik krizlerden dogrudan etkileniyorlar ¢iinkii
tedarik maliyetleri iste az Once iistadimizin da sdyledigi sekilde iste briit satis1 asan miktarda
yabanc1 kaynak maliyetlerine katlanmak durumunda kaliyorsunuz. Isletmeler su sekilde bir
dava yoluna bagvurmuslardir dediler ki tabi 2001 ekonomik krizinde orada da iste Dolar Euro
2 kat deger kazanmist1 TUrk parasi karsiliginda. Sirketler dediler ki borglarimizi ortalama bir
hesapla, mahkeme orta yolu bulsun, borgla aldigimiz kur dolar 630.000 lirayken biz neden 1000
TL Uzerinden borcu 0Odlyoruz, ya 630000 olsun ya 1000 olsun g¢iinkii diyor bu dolarin
artmasindan enflasyonun artmasindan faizin artmasindan benim herhangi bir sugum yok
dogrudan bir etkim de yok devletin yapmis oldugu yanlis uygulamalar nedeniyle ben bu tiir
maliyetlere katlanmak durumunda kaliyorum dedi. Yargitay dedi ki basiretli bir tacir gibi
hareket edeceksiniz Tirkiye’de bakin Yargitay diyorum Ekonomi Bakanligi degil Yargitay
vermis oldugu kararlarda dedi ki Tiirkiye gibi bir iilkede yasiyorsaniz her 5 yilda bir ekonomik
kriz olacagini ve bu kriz nedeniyle enflasyonun faizin ve déviz kurlarinin artacagin1 dngdrerek
basiretli bir tacir gibi hareket edeceksin, bor¢lanmasini finansmanini da buna gore yapacaksin
dedi. Dolayisiyla biz bu iilkede yasiyorsak ortalama her 5 senede bir ekonomik kriz olacagini
ve bu krizden bor¢lanmaya dayal1 yatirim yapan isletmelerimizin zarar gérecegini 6n gorecegiz.
Kurlarin ve faiz oranlarinin yiikselmesinin de kredi ve tedarik maliyetleri Uzerinde olumsuz
etkileri oluyor her zaman 2018 yilinda yasanan ekonomik kriz nedeniyle kredisi faiz oranlari
tek haneden, %40’lara ¢ikt1, doviz kurlar1 yaklasik iste mesela bugiin 2017 ye gore 4 kattan
fazla artt1 dolayisiyla sizin mesela sdyle 6rnek vereyim 2008 yilinda 120000000 € kredi ile
turizm tesisi yapmis bir isletme halen borglarin1 6deyemedi, 6deyemiyor da ddenmesi de
miimkiin goriinmiiyor bu matematikte ¢ilinkii siz yurt i¢ine satis yaptiginiz zaman Euro’ya gore

fiyatlandirma yapamiyorsunuz, yabancilara yaptigimiz satislarla Euro cinsinden gelir elde



edebilirsiniz ama yurt i¢cinde bazi sikintilar olabiliyor. Kisa vadeli yabanci kaynaklarla ilgili
yiikiimliiliiklerinin fazla olmasi bor¢ ¢evrimi agisindan yeni yabanci kaynak temininde kredi
kullandiran bankalar yiiksek maliyetli kredi veriyor, bu ise isletmeleri maalesef iste finans
piyasasinda caligir durumuna getiriyor glinii kurtariyorlar sadece. Ayni1 zamanda dovizdeki
dalgalanmalar tedarik maliyetlerinin artmasina neden oluyor ve 6deme vadelerinin kisalmasina
hatta pesin nakit 6deme seklinde talep edilmesine sebep oluyor iste 6 ay once iste ekim Kasim
aymda vadeli diye Tiirkiye’de bir satis seyi kalmamuisti, Siz nakit gotlrseniz bile giderken bile
yolda fiyatlarin degistigi oluyor, anlasiyorsunuz mutabik kaliyorsunuz ama size 5 dakika sonra
dinmiyor ki iste fiyat %10 art1 %5 artt1 neyse bir sekilde degisiyor. Hatali yatirim kararlari
isletmeleri finansal dayanikliligina etki eden en Onemli seylerden birisi siz tekstil
sektoriindesiniz ama gidiyorsunuz personel servis tagima isine giriyorsunuz niye orada ¢ok iyi
paralar kazaniliyor oturuyor is, komsunun tavugu komsuya kaz goriiniiyor. Ne oluyor siz
buradaki her sey diizgiin giderken buranin kaynagimni yeni yatirimin finansmanina
harctyorsunuz ya da borglaniyoruz. Borglandik¢a orayi finanse ederken ne yapryorsunuz bu
tarafa, perakende tekstil sektoriinde iken gidiyorsunuz granit sektoriine giriyorsunuz iste ne
bileyim tavuk isletmelerinde faaliyet gosterirken gidiyorsunuz demir ¢elige giriyorsunuz
vesaire, ne oluyor bilmediginiz is sizin en biiyiik diismaniniz haline doniisliyor. Genel olarak
Tirkiye’de yeni yatirimda, yatirimin geri doniis siireciyle bu yatirimin finansmaninda
kullanilan yabanci kaynagin 6deme vadeleri birbiriyle ortiismiiyor. Yatirimlarin geri doniis
stiresi ortalama 7 yilsa, almis oldugunuz krediyi 2. yildan itibaren 6demeye basliyordunuz. 7
yil sonra gelir elde edeceginiz bir yatirimin finansmanin 2 yildan itibaren kredi geri ddemesi
yaptiginiz zaman isletmenizin finansal dayanikliligi diye ortada herhangi bir sey kalmiyor.
Alacaklarin tahsilat stireleri ile borglarin 6deme vadelerinin uyumsuz olmasi, az 6nce ilistadimiz
da soyledi iste 60 giinde bir anda 90 giine ¢ikarsa sizin tahsilat vadeniz, 6deme vadeniz 60 giin
bu arada 30 gunlik bir fark olusuyor. Bu 30 giinii nasil finanse edeceksiniz, gidiyorsunuz
borglaniyorsunuz, bor¢laninca ya vade farki 6dityorsunuz ya faiz édiyorsunuz. Faiz 6dediginiz
zaman isletmedeki karlilig1 onemli 6l¢lide agindirmis oluyorsun. Bir diger husus da alacaklarin
tahsilat sureleriyle ilgili, isletmelerin alacaklarinin tahsilat vadilerinde inisiyatif kendisinde
olmuyor. Elinde bir ¢ek varsa onu yazdirmak da tehdit edebiliyor ama cari hesap yoniinden
herhangi bir kiymetli evraka baglanmamis alacagi tahsilat noktasinda ciddi sikintilar
yasayabiliyorlar. Alacaklarin bir kisminin tahsilinin siipheli hale gelmesi de finansal
dayaniklilikta 6nem arz eden hususlardan birisi. Alacagin tahsilatinin siipheli hale gelmesi; Siz
bilangconuzda ne yapiyorsunuz varliklarimiza yazmak durumunda kaliyorsunuz, varlik kaynak
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diyelim, 30 tane miisterisi varsa bu 2 tane 3 tane 6nemli bir miisteri 26-27 tanesi olsa da olur
olmasa da olur o, 3 firmadan bir tanesi iste konkordato ilan ederse veya iste bir gecede kapatip
giderse veya borglarint 6demezse ne yapiyorsunuz siz oraya bagli oldugunuz i¢in oradan
tahsilata bagl olarak yasadiginiz i¢in zincirde bir aksama otomatik olarak sizi de énemli 6lcude
sikintiya sokuyor. Su anda mesela Ankara’da bir elektrik sirketi bir konkordato ilan etti buradan
alacakli olan 14 firma da konkordato talep etti. Bakin Ankara’da bir tane ¢ok biyk bir taahhdit
isletmesi elektrik taahhiit isletmesi konkordato ilan etti 14 firma bu isletmeden alacagini tahsil
edemedigi i¢in bor¢larmi ddeyemez duruma geldi. Isletmeler agisindan siipheli alacak en
onemli sorunlardan birisi lilkemizde isletmelerin ekonomik Omriiniin ortalama 13 yil oldugu
g0z onlnde bulundurulursa. Bankalarin ihtiya¢ duyulan miktarda kredi kullandirmamalari
nedeniyle nakit dengesi olumsuz etkileniyor. Hiikiimet tarafindan su anki mevcut hiikiimetle
herhangi bir sey yok onceki donemlerde de aymi sekilde hiikiimet tarafindan bir program
aciklaniyor isletmelere iste destek verecegiz iste pandemi kosullarinda deniyor ki isletmelere
kredi paketi agikliyoruz ne kadar 50 milyar benim 10 milyon liraya ihtiyacim var bana diyor ki
size 300.000 TL, ya 300.000 TL sadece ne oluyor benim dmriimii 3 ay uzatiyor 6 ay uzatiyor
sonrast, sonrasi yok dolayisiyla burada mesela ben devlete bu noktada bir 6neri de gétiirmiistiim
dedim ki isletmelerin Tiirkiye’de vergisini 6deyen istihdama katkida bulunan O6nemli
sayilabilecek yatirimlart bulunan isletmelere ihtiyag duyulan miktarda kredi verin ve bu
kredinin iste 3 y1l 1 y1l 2 y1l degil 10 yillik geri 6demesi 10 y1l siirede geri 6deyebiliyor olsa 10
yillik kredi verin ve siz buraya emekli bir biirokratinizi finansmandan sorumlu yonetim kurulu
tiyesi olarak atayin ve 10 yil boyunca hem emekli biirokratinizi sey degerlendirmis olursunuz,
hem de o isletme ihtiyacini gérmiis olur. Siz 10.000.000 TL ihtiyaci olan bir isletmeye 300000
TL kredi verdiginizde o isletmenin isini gérmiiyorsunuz o isletmeyi iflas etmeye kapatmaya
veya bir gecede bosaltilip kagmaya zorluyorsunuz bir de bankalarin 6zellikle bu déviz cinsinden
kredi kullanan isletmelerde 1.000.000 $ kredisi olan bir isletme onun karsiliginda dolar kuru 6
TL iken 7 buguk milyon liralik bir gayrimenkulii ipotek veriyor, dolar kaca ¢ikiyor iste su anda
14 TL, sizin teminatimiz borcu karsilamadig1 i¢in ne oluyor teminat agigimiz olusuyor bu sefer
banka bu teminat agigin1 kapatmaya ¢alisiyor, siz faaliyetlerini finanse etmek i¢in ne yapmaniz
gerekiyor o teminati doldurmaniz gerekiyor dolduramazsaniz banka bir anda sizin kredilerinizi
kat etmeye kalkiyor. Kredinizi bir bankanin kat etmesi demek biitiin bankalarin ayn1 anda
hesab1 kat etmesi demek. Biz 2018 yilinda bir ziicaciye sektoruniin en blyuk perakendecilerden
birisinde bir banka bir cuma guni saat 15:30’da noterle gelip elden tebligat yapti, hesap kat
ihtarnamesi génderdi. Pazartesi borcunu 6duyorsun 0de, sali giinii hacize gelecegim, i buralara

kadar vardi bankalar yoniinden dolayisiyla bankalar isletmelerin ihtiyag duyduklari nakit



oranda krediler vermiyorlar tabi bunun en 6nemli gerekgelerinden birisi de teminat a¢iginin
olusmas1 dovizin artmasi faizin artmasi ve doviz cinsinden kredilerin hacminin, teminatlarin bu
hacim karsisinda yetersiz kalmasindan kaynaklaniyor. Artan maliyetlerin satis fiyatina
yansitilmamasi da énemli. Siz ithalat yapiyorsunuz Cin’den ithalat yapiyorsunuz yaptiginiz
ithalatta ne oluyor diyelim ki 100000 $, 100.000 dolar1... mesela ben bir olay anlatayim séyle
genele tesmil edilebilir yurt iginde siz satis fiyatinizi TL olarak sabitliyorsunuz sonra tabii
bunun dretim siireci 3 ay, Cin’den iste gelecek burada iiretime sokacaksiniz bir ay, 2 ay icinde
gelecek bir ay iiretime sokacaksiniz 3 ay sonra teslim edecegiz. Bu arada kur arttid1 igin satis
fiyatimiz TL olarak sabitlendi, s6zlesmeyle kendinizi bagladiginiz ama tedarik maliyetiniz
tedarik¢iniz ne cinsinden dolar cinsinden buradaki negatif farki siz satig fiyatlarina
yansitamayinca zarar meydana geliyor ve net isletme sermayesi yoniinden negatif duruma
diisiiyorsunuz ve bu da sizin finansal 6z kaynaklarinizi 6nemli dl¢iide asindirdigi igin varhik
kaynak dengenizi de ne yapiyor takip ediyor. Kontrolsiiz hizli biiyiime isletmelerde, ya bir
bakiyorsunuz bir isletme 3 senede bir anda 4 kat biiyiiyor sebebine bakiyorsunuz sektordeki bir
sirket iflas etmis veya kapanmis onun agi1gin1 dolduruyor bir anda yiikseliyor, ylkselince Uretim
tedarik personel gibi masraflar1 ve bu siireci yonetecek yetkin personel olmadigr zaman bu
isletme en ufak bir seyde sarsintida asir1 biiyiimenin olumsuz etkilerini yasayarak ne yapiyor
finansal dayaniklilig1 zarar goriiyor ve iflas, kapanma gibi sonuclarla kars1 karsiya kaliyor.
Finansman planlamasinda yapilan hatalar kismi1 da birgok isletmede biitce servisi diye bir servis
yok biit¢e diye bir sey yok hepsinde var, muhasebe mudiriine finansman muidurune yikleniyor
patronun kendi kafasindaki ile o yoneticinin kendi kafasindaki birbiriyle Ortligmiiyor,
ortismedigi i¢in de bircok noktada sikintilara sebep olunuyor. Finansal dayanikliligin
bozulmasinin hukuki sonuglari kisminda da isletmelerde finansal dayanikliligin bozulmasi
neticesinde icra ve haciz islemlerine ve baskisina maruz kalinmakta, yapilan haciz islemleri
nedeniyle hem isletme biitiinliigli ve hem de ticari faaliyetinin devamliligi bozulmaktadir.
Finansal dayanikliliklar1 bozulan isletmeler TUrk Ticaret Kanunu’nun 376/3 gercevesinde borca
batik duruma gelebilmekte ve neticede iflas riskiyle karsi karsiya kalinmaktadir. Bir kisim
isletmeler iflas riskini elimine edebilmek igin icra iflas kanunu 285. maddesi gergevesinde
konkordato ilan ederek alacaklariyla yeniden bir bor¢ yapilandirma sozlesmesi yaparak
borg¢larini yeni bir takvime baglayabilmekteler yine ayni1 sekilde banka borglari finansal yeniden
yapilandirma sistemiyle mesela biz bir sirketin 10 yillik vadesi ge¢mis kredilerini finansal
yeniden yapilandirma sistemiyle 10 yil seklinde yeniden yapilandirmis olduk. Tirkiye’de

simdiye kadar 2 tane uygulamasi olan icra iflas kanunun 309’uncu maddesinde de uzlagma



yoluyla yeniden yapilandirma soézlesmeleri yapiliyor. Benim soyleyeceklerim bu kadar,

dinlediginiz i¢in tesekkiir ediyorum.

Hakan Cinar

Mustafa Bey’e de tesekkiir ediyoruz. Ben Burak hocama bir soru sorarak bitirmek istiyorum.
Burak hocam sag olsun o siireye biraz daha 6nem vererek bastan aliskanliklardan dolay1 kisa
gitti ama ben merak ettigim bir seyi kendisine yoneltmek istiyorum aslinda simdi seffafliktan
bahsettiginiz i¢in hocalarim da her seyin iste miikemmel olabilmesi igin ¢ift muhasebe
olmamali iste her sey ¢ok acgik olmali ve diizgiin olmali diyoruz ama 6biir taraftan Tiirkiye’de
bir kisir dongii var, igletme sermayesindeki yetersizlik ya da igsletmelerimizin. .. simdi biz pahali
ithal eden ucuz ihra¢ eden bir lilkeyiz ve hep dis ticaret acig1 ve doviz agig1 ve doviz rezerve
acig1 gibi sorunlarla ugrastigimiz icin devletin de yapisi giiglii bir devlete doniismedigi i¢in
aslinda biraz once iistatlarin sdyledigi gibi o bol kaynaklar bol krediler de saglanamiyor. Bu
kisir dongiiden ¢ikmak mumkin mi sizce, sizin biraz televizyon yorumlarinizi da takip
ediyorum miimkiin olabildigince, biraz aslinda, aile isletmelerine mesaj verirken aslinda
gelecekte bizi nasil bir ekonomik dongii bekliyor, dinyadaki bu konjonktr ile isterseniz finali

siz de yapalim dyle birkag cimleyle, tesekkiirler.

Burak Arzova

Saym bagkan ¢ok tesekkiir ederim. Degerli katilimcilar inanilmaz giizel seyler sdylediler
aslinda burada gordiiklerinizin hepsi bunu mikrodan makro ¢ikartin, Tiirkiye nin sorunlari.
Aliman hatali kararlar, politika tercihlerindeki yanlishklar, politikacilarin sadece giinii ve
aslinda oyu diistinmeleri, gelecek yoniinii iilke refahina yonelik olarak atacaklari adimlardan
imtina etmeleri ve sonugta geldigimiz nokta bu. Firmalarimiz agisindan baktigimizda
Tiirkiye’de firmalar fakirdir her zaman sahipleri zengindir ama, bu is degismez. Bu gérmiis
oldugunuz yapiy: sahiplerde goremezsiniz. Biz Mustafa Bey ile ¢ok ortak iflas erteleme
konularinda ¢alistik. Tiirkiye'de en ¢ok calisanlardan biriyizdir muhtemelen dolayisiyla her
gittigim yerde firmalar iflas ettikten sonra firma sahiplerinin ¢ok da giizel hayatlar stirdiigiinii
gordiim dolayisiyla isin gerceginde Tiirkiye’de bu siireci devletin de kontrol altinda tutabilecegi
alanlar var mesela isletmenin bilangosunda gordiigiiniiz hi¢cbir deger aslinda parasal varlik
olarak kasasinda yoktur mesela gidin kasasini sayin orada goziiken tutar1 géremezsiniz ya da
iste karsilik ayirir isletmeler bu hesapta bir ayrimdir o karsili§1 bankada géremezsiniz ondan

aslinda goziiken o deger orada yoktur. Bu dlizenlemeleri yapabilmek cok kolay, bu



diizenlemeleri yaptiginiz zaman isletmeleri zapturapt altina alirsiniz ve bir etik noktaya
tasimaniz gerekir. Ornegin bu kadar ¢ok vergi kanunlari iizerinde ya da vergi yapilandirmasi
iizerinde yapilan yapilandirmalar sirketlerin artik vergi 6denmesinin bir zorunluluk olmaktan
¢ikmas1 durumuna geliyor. Simdi gelirken radyo dinliyordum gene boyle ¢zellikle Amerikan
radyolarin1 dinlemeye ¢alistyorum ¢iinkii orada metroda bir saldir1 olmustu ve ¢ok enteresan
bir reklamla karsilagtim, bunu da aslinda paylasacaktim, yeri geldigi zaman paylagayim istedim
mesela simdi ben Amerika’ya ilk gittigim zaman dediler ki burada bir sug islesen, hukuk sistemi
seni bir sekliyle koruyabilmek icin ya da iste hukukgular ¢ok cesitli yontemlerle seni
savunabilirler ama kapinin IRS gelirse yandin dediler, IRS dedigimiz vergi otoritesi. IRS’in
gelmesi FBI’in gelmesinden daha korkun¢ Amerika’da, neden ¢iinkii size belirli haklar taniyor
ve diyor ki eger sen diiriist, seffaf, vergisini 6deyen bir vatandassan senin bu siirecte her zaman
yanindayim ama sen bunlari eger bir sekliyle buluyorsan suiistimal ediyorsan o zaman senin
karsinda ben varim ¢ilinkii herkesin parasini aslinda aliyorsun. Bugunki reklamda da IRS
reklam vermis kamu spotu diyor ki, gelin beraberce bu sireci yirutelim devlete olan
borg¢larimiz varsa bunlari yapilandiralim, bu yapilandirma siirecinde size yardimei olalim ama
yeter ki vergi sistemine kayithi olun, eger olmazsaniz basiniza geleceklerden sorumlu degiliz.
Simdi bu ¢ok enteresan bir sey, diinya nereye gidiyor kisaca sunu da 6zetlemeye ¢alisayim. Cok
enteresan bir noktaya geldik. Bizim Ahmet Kasim Han hocanin ¢ok giizel bir s6zii var diyor ki
Tiirkiye’nin biz cografi konumuna aslinda onun séylemis oldugu, durdugu yerden dolay bir
rant geliri var Tirkiye nin. Surekli olarak bu bolge tabii ben de ¢ok isterim Tiirkiye nin
komsular1 Isvigre olsun Italya olsun Fransa olsun falan ama etrafimizdaki komsularm ve bu
yasadigimiz cografyanin Tiirkiye’ye saglamis oldugu bazi avantajlar da var ve simdi o avantaj
kapiya geldi catti. Ukrayna Rusya savasi tabii ekonomik anlamda inanilmaz goriillmemis bir
etki yaratacak bunu hep beraber yasayacagiz ¢linkii bizim hemen kuzeyimizde bir Kuzey Kore
yaratilmaya calisiliyor, diinyadan izole ediliyor ¢ok uzun zaman sonra ilk defa bir merkez
bankasinin, bir iilke merkez bankasinin kullanabilecegi, karst muadil bankalardaki tim mevcut
currency dedigimiz ya da hard currency olarak adlandirdigimiz Dolar Euro Sterlin Japonya
yeni gibi tiim varliklarina el konuldu ve kullanamiyor. Rusya Merkez Bankasi mart basinda
yaklagsik olarak 620 milyar dolarlik bir rezerve sahipken bunun 300 milyar dolardan fazlasini
kullanamayacak hale geldi. Altin1 var ve bir de Cin Yuani var kullanabilecegi paralar ve bugiin
hi¢bir sekilde Rus ugaklar1 diinyanin bir¢ok yerine ugamayacaklar ve bircok llkede de bunlara
yaptirimlar uygulaniyor. Simdi bu ileride baris olur olmaz bilemem ama Rusya’ya yonelik
uygulanan yaptirimlar ¢ok uzun bir miiddet devam edecek muhtemelen yillarca bunlarin

etkisini gérecegiz ve Rusya 2022’ nin mart ayinda kaldi. 30 sene sonra, bugiin dogan ¢ocuklar



20 yaglarma geldiklerinde, “Back to the Future” diye bir film vardi hatirlarsaniz, 2022’iyi
yasayarak tekrardan hayatlarina devam ediyor olacaklar. Simdi burasi tabii bu cografyanin
vermis oldugu yetkilerle diinyay1 da c¢ok etkileyebilecek olan bir siirece bizi tasiyor. DUn
Amerika’nin enflasyonu agiklandi bu enflasyon c¢ok yiiksek son 41 yilin en yiiksek enflasyonu,
ben de hatta buna iliskin bir video ¢ektigimde, Youtube videosu, dedim ki iste 1981 30
Mayis’tan sonra doganlar bu kadar yiiksek bir enflasyon gormediler ve bu enflasyonun
icerisinde en 6nemli 2 tane kalem var bunlardan biri enerji fiyatlar1 biri de gida fiyatlari ¢iinkii
ikisi de bizim handikabimiz (ilke olarak tabii Turkiye gibi cok biyuk bir iilkenin gida ithalatgisi
konumuna gelmesi utang meselesi, bu higbir zaman savunulacak bir konu degil neler gordiik
ciktt bakanimiz dedi ki paramiz var ki aliyoruz ya bdyle bir sey yok ¢iinkii gida stratejik bir
iirlin bu giday1 sadece kendiniz i¢in degil diinya i¢in de iiretebiliyor olmamiz lazim o derecede
ve etkin olabiliyorsunuz ama maalesef bizim topraklarimizdan iste enerji dedigimiz petrol
dogalgaz ¢cikmiyor ya da ¢ok kisitli ¢ikiyor simdi bunlar tabii ki dniimiizdeki donemlerin en
yiiksek maliyetli unsurlar1 olacak clnki pandemi déneminde 6zellikle petrol ihracat eden
iilkeler ¢ok ciddi sekilde bu biitge aciklarini kapama yolu anlaminda petrol fiyatlarinin
yukselmesini destekliyorlar o nedenle enflasyonun yiksek seyredecegi donemlerden gececegiz.
Aslinda enflasyon kimin isine yarar enflasyon devletin isine yarar ¢ok da sever bir kere borglar
azalir diger taraftan baktiginizda alacaklar1 vergi gelirleri falan enflasyon tzerinden artar KDV
gelirleri artar, OTV gelirleri artar. Kimin hosuna gider iiretim yapan sirketlerin hosuna gider
evet maliyetlerine katlanirlar ama o Almanlarin kurusu kurusuna yaptiklar: hesaba ihtiyag
duymazlar ne verirlerse gidecekleri sektore gelirler, simdi %40 %50 %60 zam yaptiklari zaman
mallarin ve hizmetlerin fiyatlarina, bu sorgulanmaz enflasyonist donemde, peki en zor kimindir
ucretli kesindir, emeklilerin, ticretli ¢alisanlarin, memurlarin gelirleri tamamen ortadan kalkar
ve yasam Kkaliteleri diiser. Bizim burada ¢ok karistirdigimiz 2 olgu var enflasyon ve hayat
pahalilig1 konusu onu da kisaca agiklayayim. Enflasyon fiyatlar genel diizeyindeki artis,
enflasyonun azaliyor olmasi fiyatlarin artisinin azaliyor olmasi anlamina gelmiyor sadece 100
km hizlanan veya yola 100 kilometreyle devam eden bir aracin iste kirmizi 151k gordiigiinde
altmisa Once yetmise altmisa elliye yavas yavas diismesi anlamina geliyor ama hala devam
ediyor yoluna oysa hayat pahalilig1 bambagka bir olay biz hepimizin farkli yasam standardimiz
var birbirimizden farkli bu yasam standartlarin1 aynen bugiin ge¢cmisteki 6l¢iide devam etmeye
calistigimizda o yasam standardini saglamak i¢in katlanmis oldugumuz maliyet bizim yasam
maliyetimiz ve dolayisiyla bu ¢ok 6nemli ¢iinkii enflasyon bizim hayat standartlarimizda da
asaglya diismeye sebebiyet veriyor bugilin en zenginlerinden baktigimizda onlarin da hayat

standartlar1 agsag1 iniyor zaten orta kesim ve fakir kesim olarak adlandirilir en diisiik gelir grubu



arasindaki fark da hemen hemen ortadan kalkti, Tiirkiye acisindan baktigimizda bir en zengin
kesim var bunlar zaten tretim sektoriinde ve ticari hayatin icerisinde olduklar i¢in enflasyon
ve pandemi doneminde ¢ok ciddi sekilde gelirlerini artirdilar ama orta kesim hemen hemen
kalmadi ve en alt kesimle o bir {ist kesim arasindaki fark da ortadan kalkti. Tabii bu en ¢ok
neleri etkileyecek bizim isletmelerimizin kiiciik orta boy aile isletmelerimizin yapisini
etkileyecek ister istemez ¢iinkii bu aile isletmelerimiz kurumsalligi bilmedikleri i¢in bu kredi
kullanim1 konusunda kurumsal bir yaklagima sahip olmadiklari i¢cin mal varliklarinin birgogunu
sirkete teminat olarak gosterdikleri ve o sekilde hareket ettikleri i¢in, onlarin varliklarindaki
daralma ya da kiiglilmeler sirketlerin de zaman igerisinde tasfiyesini sebebiyet verecek mesela
2 hafta evvel Bursa’ya gittim bir iiretici sirketimizi gordiim inanilmaz gégsiim kabardi ¢ok
bilinen bir sirket degil ama otomobillere iste Mercedes, BMW, Volkswagen, bunlara motor
aksami ve plastik parcalar iiretiyorlar sdyle bir konugma gecti dedi ki bizim sektoriimiizde biz
dedi vadeleri dedi ireticisiyiz ve toptanciya satiyoruz vadeleri diistirdiik, bir aydan 15 giine
cektik bizim altimizdaki toptancilar da bu vadeleri kiigiilttii olan dedi en alt kesimindeki
saticilart oldu tamirciler oldu ¢iinkii bunlar hicbir sekilde kendilerine vade taninmadigi i¢in o
paray1 bulup temin edip bizim mallarimiz1 alabilecek pozisyonda degiller ve bir konsolidasyona
gidiyor, ne demek bu sirketler yavas yavas bu siirecin disina tasfiye olacaklardir, onun igin
boyle donemler, krizin yogun oldugu donemler o6zellikle aile isletmelerinin kurumsalliga
gecemedigi donemler iste bor¢ yapilandirmasini bilmeyenler ya da kendi risklerini hedge
edememis olan sirketler agisindan bu donemler ¢ok riskli 6zellikle bu donemlerde sirketlerin
ciddi sekilde gelir kaybina ugrayabilecekleri ve maalesef teminatlar1 kendi varliklart oldugu
icin varliklarin1 da kaybedecekleri bir dénemi yasayacagiz, bu sdylediklerimi evet moral
bozucu ama gercgek bu, bunu yasayacagiz hep beraber dolayisiyla bunun ¢ikisi var mi var tabii,
her zaman var, Tirkiye Cumhuriyeti ¢ok biiyiik bir bagimsizlik savasindan ¢ikti umutlarin
bittigi anda o umutlarin bittigi yerden biz bir Cumhuriyet kurduk, bizim genlerimizde bu var
ama bunu unutmamak ve bunun i¢in kararli olmak gerekiyor dolayisiyla eger biitiin bu siirecin
icerisinde tekrardan Oziimiize donmek ve aslinda alinacak olan kararlarda yapisal olarak
Tiirkiye’nin bugiin ¢ok bozulmus olan bir¢ok yapisini tekrardan tamir etmek gerekiyor onun
icin aslinda hep sunu sdylilyorum son s6z bunu sdyleyeyim Tiirkiye’nin sorunlar1 ekonomik
sorunlar ekonomik olmaktan ¢ikt1 artik ekonomik sorunlar degil genel itibariyle bir yapisal
bozulma var iilkenin genelinde ve bu yapisal bozulma her yerde hissediliyor, baktiginiz zaman
iste diyorsunuz ki ya bu kisi aslinda surada olmamasi gereken bir kisi ama o kisi orada ya da
bu kisi burada olmamasi gereken bir kisi burada iste liyakat dedigimiz olay burada dolayisiyla

bu yapilanmay1 saglayabilirsek genel itibariyle ekonominin gergeklerini ekonominin



dogrulariyla yonetirsek o zaman bambaska bir Tiirkiye ile karsilasacagina inantyorum hepinize

saygilar sunuyorum ¢ok tesekkiir ederim sayimn baskanim.

Hakan Cinar

Iyi ki sormusum. Evet bizi dinlediginiz icin herkese tesekkiir ediyoruz. Umarim giizel bir panel
olmustur, oldu bence. Keske daha ¢ok dinleyen olsaydi, biz tabii Cem Yilmaz'in dedigi gibi
sayma hastalig1 var ya ben saydim koltuklari, bu nasil bir hastalik bilmiyorum ama hakikaten
%5 bu arada var, icerde ya 700 koltuk var ortalama 35 kisi var. (Panelistler bu konuda kendi
aralarinda sakalasirlar) Bir giinde saat besten sonra Nazan Hocam, sirketler nasil iflas ediyor,
patronlar nasil zengin kaliyor onun paneli yapalim insallah herkese tesekkiir ederim iyi

aksamlar sag olun.

Sunucu

Degerli konuklarimiz, tesekkiir plaketini takdim etmek tizere Prof. Dr. Mahmut Paksoy'u
sahneye davet ediyoruz. (Oduller takdim edilir.)

Saygideger konuklarimiz, kongremizin bugiinkii boliimii sona ermistir yarin akademik
caligmalarin sunulacagi oturumlarla devam edecegiz. Katilimlarimiz i¢in ¢ok tesekkiir eder,

saglikl giinler dileriz.
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